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SUNUS

Amerika’da bulunan "Massachusetts Institute Of Technology’'nin", Diinya’da otomotiv sektidri-
niin gelecesi tle ilgili 5 yul siiren (1985-1990) ve 5 milyon $'a mal olan araghirma sonuglart "The
Machine that Changed The World" adly kitap ile tiim Diinya’ya duyuruldugunda, bityiik yanki
uyandirmag ve kitap otomotiv ile ilgili yayinlarin en énemlilerinden biri kabul edilmigtir. Bu
arasairmae yalnizea Dinya’'daki geligmis otomotiv sanayitlerini tanumakla kalmamis ayni za-
manda giiniimiiziin cagdas yonetim ve iiretim sistemi olan "Yalin Sistemi” en iyi agiklanan ya-
yindardan birt olmustur.

Bu aragtirma da Diinya’daki dnemli otomotiv ana ve yan sanayti girketleri belirli performans ka-
rakteristikleri dosrultusunda incelenmis, farkliliklarin nedenleri ortaya konmug ve en tyiye ulas-
mak icin otomotivin gelecegine iliskin oneriler ortaya atilmigtur.

O yillarda Tiirk otomotiv sanayiinin diinyadeki yerinin énemli olimamast nedeniyle, aragtirma
yoneticileri, Tiirk otomotiv ana ve yan sanayii girketlerini inceleme dis tutmuslardir. Ancak bu-
giin gelinen noktada, iilkemize baktifimizda ana sanayit kuruluglar: ve yan sanayii kurulugla-
rinin bir kismi ditnya élcegini yakalamus, bir kismuninda bu yolda énemli adimlar atmakta ol-
dugunu gérmekteyiz.

Dolayist ile artik ofomotiv sektorii itllkemizde dnci sektorlerden biri olmakta, ilhemizde yaratti-
&1 istihdam, ekonomiye sagladipy katma defer ve siiriikledigi diger sanayii sektorieri nedeni ile
ilkemiz icin vazgecilmez bir sanayi dalt olmaktadir. Bu sanayinin yasamasy, geligmesi, gelecegi
Tiirkive icin cok énemlidir.

TMMOB Makina Mithendisleri Odust bu gercest kavrayan bir kurum olarak, Tiirk otomotiv sa-
nayiinin bugiinii ve gelecedi ile ilgili L.r ¢aligma yapmayr gérev kabul etmis ve otomobil sanayi-
inin M.IT. raporundaki gostergeler ile durumlarinin ortaya konulup, diinya ile karsuagtirtima
ve gelecegine yonelik olarak kamuoyuna dogru mesajlar, verme yolunda, 1993 Sanayi Kongresi
gercevesinde, bir caligma baglatmigtur.

1993 yil basinda TMMOB Makina Miihendisleri Odasi Bursa Subesi olarak baglattigimiz bu
caligmaya Tiirk otometiv ana ve yan sanayit temsilcilerinin yant swra, ilkemizde bu konuda uz-
man, hemen tiim kigi ve kuruluglarin katilvme ile yaklagtk 9 ay sitren bir galigma sonucunda oto-
mobil sanayiinin M.1.T. raporunda yer alan mikro gostergeler ile durumu ortaya konmug ve bir
fotograft cekilmistir.

Bu raporda, incelenen performans karakteristikleri dogrultusunda ilkemiz kosullar: da gozoni-
ne alinarak, otomobil ana ve yan sanayiinin rekabet giicti iizerine yorumlar yapilmus, gelecege yo-
nelik dneriler ortaya konmustur.

Bu ¢aligmanin hazirhik caligmalaring yiiriten Hazirltk Kurulu'na, bu caligmanin raportorlifi-
nii yapan Doc.Dr.Nurhan YENTURK ve Do¢.Dr.Hacer ANSAL'a bizlere desiek olan tim kist ve
kuruluglara tegekkiir ederiz. 26.10.1993

TMMOB Makina Mithendisleri Odast
Bursa Subesti

Yonetim Kurulu



TURK OTOMOBIL SANAYIii VERIMLILIK ANALIZi INCELEME PLANI

Ali Rahmi BEVRELI
TMMOB Makina Miihendisleri Odast Bursa Sube Y8netim Kurulu Uyesi

1.GIRIS

1960'l yillardan itibaren sanayilegmis Ulkeler genelinde bir arz fazlahd ortaya gikmasi sonucu tiketicileri kendi-
lerine gekmeye caligan Ureticiler, yliksek kaliteli, ucuz, bal gesitl Grinler ile genis gapl satis sonrasi hizmetler
sunarak birhirleriyle amansiz bir yansa girdiler,

2, TOPLAM KALITE VE URETIM SURECLERI

Bu slireg igerisinde ortaya cikan, toplam kalite felsefesi; kalite, maliyst hiz ve esnekliic konularinda Graticilerin
birbiderine karg Ustlnlh saglamalarinda en dnemli etken oldu.

Dtinya genelinde sanayinin geligmesine her zaman, lokomotif sektdr olarak, dnedilitk etmig olan otomotiv en-
distrisi, ayni zamanda yeni Uretim felsefe ve yontemlerinin dodmasi, gelismesi konusunda da bu iglevini sQr-
diirmiigtiir. 190014 yillann basinda {Amerika’da) Craft Production (Emek Yogdun Uretim) sisteminden, Mass
Production’a (Yigin Uretim) gegiste 1950k yillarda, Japonya'da Mass Production’dan Lean Production’a (Ya-
iin Uretim) geciste otomotiv endUstrisi en nemli rold oynamigtr.

Bugln toplam kalite felsefesine yonelik olarak Uretim yapabilmenin, yalin {iretim sisteminin tam olarak uygula-
nabilmesi ile gergeklegebilecedi tim Ureticiler tarafindan kabul edilmig bulunmaktadir.

Japon Ureticileri 1860'lardan bu yana, Amerikalilar 1380°lerden bu yana, Avrupalr Ureticiler ise 1980 lerin sonu-
na dodru bir felsefe icerisinde cahsmaya basladilar.

3. TURK OTOMOTIV SANAYII’NiN DUONYA'DAKI YERININ BELIRLENMESI

Glinimiz dinyasinda, artik gesitli korumaci politikalann arkasina siinip Uretim yapma olanads, yavas yavas
yok clmaldadir. Diinya pazararinda her alanda rekabet edebiimek tim Ureticilerin hadefi haline gelmigtir. Hat-
ta bazi Ureticiler yainizea kendi like pazartarinda var olablmek igin gaba gdstermekteditlar.

Diinyadaki gelismeler bu yonde iken, Ulkemizdeki lokomotif sektdrlerden biri olan, otomativ sanayiini bu or-
tamdan soyutlamak, belki bu gin icin olas olabilir, ancak yakin gelecekte ayri kogullann srecegini séylemak
olast degildir.

Bu nedenle, bugin, dinyada toplam kalite ilkeleri dodruttusunda galigan, diger bir devigle yalin (retim sistemi-
ni, bagan ile uygulayan (reticiler ne yapmiglar, onlar bagarrya gotiiren yontemler nelerdir, (itkemizde neler ya-
piliyor ve sonug olarak Ulikkemiz sanayiinin gelecekte, dinya ile rekabet edebilmesi igin ne gibi dnlemler alinma-
s1 gerekmekte, sorularinin yanitlan ortaya konarak bu konuda gelecede yonelik politikalar belirenmesi zorunlu-
lugu degmugtur.

Tiim bu politakalan ortaya koymadan o6nce {lkemizdeki otomotiv ganayii kurulusiannin dinyadaki Oreticier ile
somut bazi alanlarda, (ki bu somut géstargeler kesin olarak lreticilerin rekabet sansinl ontaya koymaktadir}

karsllagtirmasini yapmak gereksinimi vardir,

Bu nedenle 3 otomobil fabrikast TOFAS, OYAK-RENALULT ve GM'den alinacak gbstergelerle ortalama degerle-
rin olugturulmasi ve bu degderler ile diger lilke /bdlgelerin kargilastirimasi konusunda bir galisma ydntemi izle-
necektir.



4.BU YONTEM DOGRULTUSUNDA INCELEME 5 ANA BASLIK ALTINDA TOPLANMISTIR.

4.1. Agagidaki gdstergelerin Tlrkiye igin ortalamasinin saptanmas! itk baglik olacaktir. Bu agamada 3 firma ara-
s1 ortak paydanin sadlanmasi ve uluslararasi kargilagtirma kolayhidi icin montaj b&lUmi (assembly plart) incele-
necektir. Buna ek olarak bu ¢ firmanin yan sanayi iligkilerindeki, gtistergelerin ortalama dedgerlerl olugturula-
caktir. '

4,1.1. Ana Sanayi igin;
. Prodiiktivite {saat/iirlin)
. Sermaye Prodiiktivitesi (katma deder/makina ve teghizat yatinm)
. Kalite (hata /100 Uriin}
. Alan Kullanimu {metrekare/iirin /yi)
Tar: < - 1.0 Alant (% toplam montaj alani)
. Stok Ditzey. (o
7. Net Sang / Toplam Stok
8. Rotasyon {D=yok, 4=sik)
9. Onerfier /Galiganlar
10. Iggi Swnflar
11. Yeni isci Egitimi (saat)
12. Devamsizlik (%)
13. Dolayl isgilik /Dogrudan isgilik
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4.1.2. Yan Sanayi {gin;
1. Kalip Dedigtirme Zamanlan (Dakika)
. Bir Kalibin Hazirlanma Siiresi {(Hafta)
. Is Cesitliligi
. Isci Bagina Makina
. Stok Dizeyi (GUn)
. Gunlik Tam Zamaninda Teslimatlar {Adet)
. Uriin Bagina Hatall Parga Says!
. Montaj Fabrikasi Bagina Uretici (Adet) (Govde,Boya, Montaj)
8. Tam Zamaninda Teslimat Oran) (%)
10. Tek Kaynakh Parga Orani (%)
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4.2. Mekanik aksam Gretiminin yapildidh fabrikalarda, ayr olarak bu atélyenin verimliligi, tretim stresi, hata sa-
yisinin incelenmesi, teknolojik dizey ve kalitenin belirlenmesi; mekanik aksamin entegre oldugu durum ile ol-
madid durum arasinda rekabet glicl karslastrmasi yapllmasi; ortaya ¢ikan farklilikiann nedenieri ve kosullari
2.agama olarak ele alinacakur.

4.3. Ug firmada, teknik gdstergeler dederlendirilerek farkliliklarin nedenlerinin ortaya konmas, Uretimin gesitii
agamalannda kullanilan ieknolojiler ve uygulanan organizasyon yontemleri konusundaki bilgiterden ortalama
bilgilere wagimas liglincil alt bash@ olugturacaktir. Ozetle, bu agamada Tirk otomobil sanayii icin su bilgile-
fin clugturutmasi amaglanabilir;

Robot, CNC, CAD/CAM, PLG vs kullanimt, TQC, TPM, uygulamalan, yénetimde/Oretimde ET, CIM kullanimi,
tasanm, firma igi egitim etkinliklerinin ciizeyi, igglictinin nitelidi vb.

4.4, Son geligmeler 15iginda bir otomobil fabrikasinin teknik anlamdaki optimum digegdinin ne oldugunun sap-
tanmast, firmalarin olgeklerinin karglastiriimas Szellikle yerli katma dederi yiksek olan Crtinler ile yerli katma
dederi diislik olan yeni Uriinlerin optimum dlgeklerinin belirlenmesi bu asamada yapilacaktir.



4.5, Yan sanayiinin teknolojik ve organizasyon durumunun incelenmesi, ana firmalarla iligkilerde kargilagilan
sorunlar, (rin standartiasmasi, ortak kalite ve kalifikasyon arayigiar, yeni tasarimlarin olugturulmasinda katkda-
r vh. segilecek belirli sayidaki yan sanayi firmass agisindan degerlendirilecektir.

5. YUKARIDA YAPILAN INCELEMELER ISIGINDA ELE ALINMAS| PLANLANAN DIGER KONU BASLIKLARI

-Tiirkiye ile geligmekte clan dider iilke sanayilerinin Gretim siregleri ve uluslararasi rekabet gucil,

-Tiirkiye'de otomobif sanayiinin Uretim yapmasi ile ilgili avantaj ve dezavantajlarinin incelenmesi ve bu bazda li-
sansor firma yaklagimlannin degerdendiriimesi,

-Diinya’da ve Tirkiye'de belgelendirme (trlin, mihendis, firma v.s.), akreditasyon, kalite konulannda uygule-
nan normilar,

-Yabanct sermayenin Turkiye'deki sanayi yathmlarinda teknoloji faktér{,

-Diinya ve Tirk sanayiinde yGnetim sistem ve politikalar,

-Otomotiv sanayiinde aragtirma-gelistirme teknolo]i politikalan,

-Tirkiye'de teknolojinin yayimasi ve bu konuya iligkin kurumsal yapi,

-Satig sonras! iligkiler ve satig tegkilatinin reorganizasyonu,

-Vergi politikasi, ithatat rejimi, yatinm ve tegvik politikalarinin esaslari,

-Ispanya, Giiney Kore gibi Ulkelerin tegvik ve yatinm politikalannin incelenmesi,

-1991 Sanayi Kongresi Otomotiv Sektorit raporunun inceienmesi ve hikimet ve sanayiye olan etkilerinin de-
Gerlendirimesi.

6. OTOMOTIV SEKTORUNDE POLITIKA VE HEDEFLERIN BELIRLENMESI

Gelecege yonelik izlenscek politikalar 4.Madde'deki gdstergelerin ortaya koyacad rakamiar ile 5. Madde’deki
konular incelenip, dedetlendirildikten sonra ortaya konabilir. Her bir girket kendi geiecedi ile iigili kararlan, he-
defleri belileyebilir. Ya da geligmekte olan bir gok dlkede oldudu gibi, Tlrkiye Cumhuriyeti Devieti bu politika-
lan belirleyip, hedefleri saptayabilir.

Otomotiv sanayinde gelecede yonelik politika ve hedeflerin belirenmesi kimin tarafindan yapilirsa yapilsin, ba-
21 somut gdstergeler ile inceleme sonuglannin ortaya konmasi, bunlann diinya ile kargilagtinlmas: ve aradaki
farkliklann gideriiebilmesi igin somut géziimlerin belirlenmesi, 1993 yili Sanayi Kongresi'nde, sunulacak verim-
lilik raporunun temel igerigini olugturacaktr. Ulkemizdeki dijer sanayi sektdrierine de 1sik tutacak bu aragtirma-
nin gerekliligi 6zellikle bu rapor ortaya giktiktan sonra daha net anlagliacaktr.
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GIRIg

Son yillarda diinya otomotiv sanayii gok énemli bir yeniden vapilanma surecine girmigtir. Bir yandan dnya pa-
zarlannda 1970'lerden beri baglayan daralma ve istikrarsizlik, diger yandan talebin maf farklii§ina ve kafiteye
dodru yonelmesi kitle tretimine dayal ABD'li ve Avrupa’lt otomobil Greticilerinin rekabet glcilini sarsmigtir,

Diger yandan, Japon otornobil Ureticilerinin gelistirdigi yalin {iretim sistemi: gerek kalite ve Uretkenlik, gerekse
Urln gegitligi ve maliyet agisindan, Japonlara gok énemii bir rekabet giici kazandirmigtir.

Massachusetts Institute of Technology (MIT), International Motor Vehicle Program (Uluslararasi Mototlu Arag-
lar Programt, UMAP} tarafindan yapilan ve 5 yif siiren bir alan aragtirmasy; kitle liretimi ve yaln Uretim yapan
otomacbil montaj fabrikalan arasinda, bir gok konuda verimlilik farklan oldugunu ortaya koymustur (*). Bu galis-
ma G. Kore, Tayvan, Meksika ve Brezilya gibi geligmekte olan iilkelerdeki gesitll fabrikalart da kapsamaktadir,
Ancak Tlrkiye'deki fabrikalar gahsma disi birakimustir. '

Otomobil Gretim sisteminde ortaya gikan gelismeler, Tirk otomotiv sanayiciierini de gok yakindan ilgilendir-
mektedir, Onemli bir taiep artisi yasanan yerli piyasadaki rekabet giiglerini etkileyecek olan bu gelismeler kargi-
sinda, Tlrk otomotiv sanayicileri énemli bir yeniden yapilanma atilimina girme zoruniutugunu duymaktadirlar.

Bu galigmanin amaei yalin Gretim sistemine, Tiirk otomotiv sektéritniin ne oranda yakinlaghgin incetemek ve
rekabet guglerini yalin Uretim sistemini uygulayarak artirabilmeleri igin politika &nerilerinde bulunmaktr, Bu ne-
denie MIT nin ¢aligmasindaki &nemli g&stergelerin Tirk otomabil ve yan sanayii igin olusturulmasi ve sektériin
bir verimlilik analizinin yapimasina galigimigtir. Bu gahsma glimritk birliggi, hiikimet poiitikalan, dlgek sorunu
vb. gibi sektdriin ok dnemli konularina dodrudan dedinmemektedir, Ancak bilindigi gibi rekabetin giderek da-
ha gok yeni Gretim sistemini iyi ézlimsemeye bagh oldudu gunimiiz kosullarinda, sektdr icin yapimig bir ve-
rimlitik analizi; gerek glimriik birlidi, gerek hiikiimet politikalan vb. konutarnda yol gdsterici bir rolid olacaktr.

Gahgma dort boitlimden olugmaktadir. Birinci béliimde énce diinya ekonomisindeki gelismeler \giginda Uretim
sisteminin evrimi, yalin Gretimin Szellikleri ve farklilikiar tanitdmistir. Daha sonra Japon etomobil sanayiinin ya-
fin Oretim ile sadladikan Gstinltikler, MIT galigmasinin bulgulan ve gesitli llkelerin verimlilik dizeyleri kargilastir-
mall olarak verilmigtir. Bu bdilim Dog. Dr. Hacer ANSAL tarafindan kaleme alinmugtir,

Ikinci béllimde; dnce Uretim sistemindeki geligmelerin, gelismekte olan Ulkelerin sanayilegmeleri ve rekabet
glgleri Uzerindeki etkileri konusundaki tartigmalara yer veriimigtir. Bundan sonra, gerek otormnobil gerekse ye-
dek parga Uretimi ve ticareti agisindan geligmekte olan Ulkelerde ortaya ¢ikan edilimlere dedinilmigtir. Ayrica,
dinya arz ve talep tahmini rakamfarindan yola gikarak gelismekte olan tilkelerin otomokbil lireticilerini bekleyen
kosutlar ortaya konulmaya galigimstir. Bu bdlimde baz Giineydodu Asya ve Latin Amerika tilkelerinin otomo-
bil sanayiilerinin yalin Gretim gdstergelerine de yer verilmigtir. Bu bélim Dog. Dr. Nurhan YENTURK tarafindan
kaleme alinmigtr,

Ugitncii bdlimde, 6nce otomobil ana ve yan sanayii ite ilgili makro gistergelere kisaca deginilmis, Tark oto-
mobil ve otomotiv yan sanayiinin verimtilik analizine aynlmigtir. Her iki sekior igin nce MIT gostergeleri, sonra
da bu sektdrierin yalin Gretimin beili bagl dzeilikler ile kargiagtimlabilmesi igin yapdan ankatlerin sonuglari akta-
nimigtir. Ancak, Tirk otomobil seltértinin verimlilik analizi, Oyak-Renault ve General Motors'dan olumiy yant
alinamadi§i igin, Tiirk otomobil pazannin % 54'tine sahip ofan TOFAS Firmasi'nin verilerine dayanttarak yapil-
migtir. Bu bolum, esas ofarak Dog. Dr. Nurhan YENTURK tarafindan yazilmigtir. Yan sanayi verimlilik analizi
icin anketlerin dederiendiriimesi Mak.Y Mih. $ener MUTER tarafindan yapimustr,

Dardncll bélimde ise, dnceliikle itk Ug bdlimde tartgilan konutaria iigili vanlan sonuglara dedinilmigtir, Cto-
mobil sanayii ile yan sanayii verimlilik géstergelerinden yola gikilarak, sanayinin almas gereken dnlemlere yer
verilmigtir. Daha sonra Tiirk otomobit sanayiinde, yalin iretim sisteminin uygulanabilmesi ve verimiilik artiginin
saglanabilimesi igin hilkiimet politikasi Gnerileri ortaya atimugtir. Sonug ve neriler, TMMOB Makina Mihendis-
leri Odast Bursa $ubesi'nin olugturdugu galigma grubunda raporun tartigimasindan sonra raportdrier tarafin-
dan kaleme afinmgtir,

(*) Womack, Jones, Roos, (1990) The Machine That Change The Warld, Macrmillan, USA,



1. DUNYA OTOMOBIL SANAYIINDEKi YENI GELISMELER

1970'lerden bu yana diinya ekonomisinin iginde bulundugu ekonomik bunalim kogullan iginde, Japon sanayi
mallannm ihracatinda gérilen blyik artig, biitdn dikkatleri Japonya'nin sanayilegme sirecine ve Japonlann
gelistirdidl Oretim teknidine ¢evirmistir. Japonya, dzellikie ctomobil sektérinde 1970-80 arasi biyQk bir atilim
gergeklegtirmig ve otomabil Gretimini bu siire iginde iki katina glkarmigtir. 1980'lerin baglarinda 11 milyona ula-
gan otomobil Uretimi ile Japonya diinyada dnder konuma yiikselmigtir. Aymi yillarda ABD’de iiretim 8 milyonda
kalirken ABD pazannin % 25’1 de Japon otomobiliering kaptirimigtir.

Japoniann bu GistOn rekabet glictinin nedenleri Gizerine yapilan aragtirmalar, Japon sanayilesme modelinin ge-
sitli 6zellikleri Ustinde durmakla birlikte, Japon otomobll iireticilerince, dzellikie Toyota Otomobil Fabrikasi'n-
da gelistiriten yeni bir iretim organizasyon bigiminin Japonya'mn mucizevi bagansinda blydk rolil oldugu ko-
nusunda genel Dir yargiya sahiptirler. Bu nedenle raporun bu ik bdliminde, hantallk yaratan ve gereksiz
olan tiim dgelerden kurtulmus anlaminda, *yalin liretim” olarak nitelenen, Japon dretim organizasyon bigimi,
diinya ekonomisindeki gelismeler igidinda irdelenmeye ¢aliglacaktir.

1.1. Diinya Ekonomisindeki Geligmeler ve Yalin Uretim

1970'li yillann baginda ortaya gikan diinya ekonomik bunalimi, Szellikle geligmis Batili Ulkelerin sanayilerini bir
yeniden yapilanmaya zorlamigtir. Uretimde bir yandan rasyonalizasyona gidilirken, bir yandan da en son tek-
nolojiler Gretim siireglerine uyarlanarak tretimde esneldik saglanmaya caligimstir.

Ekonomik bunalim kosullar ile birikie, Oretim sureglerinde gerceklestiriien bu teknolojik doniisim, uluslarara-
si pazarn rekabet kogullanni da degigtirmigtir, Daha dnce genellikle fivat bazinda rekabet edilir, bagan buyik
dlcekierde ucuz ve standard mal Ureterek elde edilirken, uluslararasi rekabet artik fiyatin yant sira yaraticliga,
degjisen talep kagullanna hizla yanit verme yetenegine ve mal gegitlemesine dayanmaya baglamigtir. Dolayisiy-
la, esneklik blyik dnem kazanmaktadir (Piore ve Sabel, 1984).

Tek ya da standard rline gore diizenlenmig bir tretim hatti yerine, bir ok mali ayni anda Uretebilen, dedisik
operasyonlan ard arda yapma yetenegdine sahip teknolajilerin kullanidids, dolayistyla makinalarin bog durma
zamanin azaltan bir Uretim siireci &n plana gikmaktadir. Bir Uriin tipinden bir bagka tipin (retimine gegigte gok
az ayarlama siiresi ve bekleme zamani gerektiren, programlanabilir mikroelektronik aksaml makinalar ve oto-
masyon teknolojilerinin sadladigi esneklik ve verimlilik artigi, yeniden yapilanma sGrecinin temel &zelliklerinden
biridir. Mikroelektronik aksamil teknolojilerin sanayide kullanimaya baglamas), mal gesitlemest ya da irin es-
neklifinde énemli rol oynamaktadir.

Bu nedenlerden 1980'lerde artik diinya pazarna eski, esnekligl olmayan Uretim sistemi ile, yani Taylorist ig §1-
gitlenmesinin gegetli oldudu Fordist kitle Uretimi teknolojisi ile Gretim yapmak giderek zorlagnmig, Uretimde
mikroelektronik teknolojisinin uygulanmaya konulmasi ile birlikte yepyeni, esnek Gretim sistemleri ortaya Gik-
maya baglamigtir.

Ancak Japonlarin gelistirdii yaln Gretim sisteminin, uluslararast pazar kogullarina uyurn saglama agisinclan
gésterdigi esneklik Uretim siireglerinde mikroelektronik teknolojisinin kullanimaya baglamasina dedil, girdi sag-
layan firmalarla ligkilerden iiretime, sonra da pazarlamaya kadar uzanan gok farkl bir organizasyon bigimine
ve yonetim anlayigina dayanmaktadir.

Bu yeni organizasyon sistemi, dedigken talep kogullarna kargi gé’zsterdigi esneklik ile, 197¢’lerden bu yaha For-
dist sisteme karsi béiyiik bir {istlinlik saglamigtir. Japon otomoabilleri yalin Gretim sistemi ile maliyet {stinligu-
he sahip olmuglar ve 1970-1980 arasi bu Ustlnligil Cizelge'1 de g&riildiga gibi artirabiimiglerdir.

Gizelge 1. Amerikan ve Japon kii¢(ik otomobil dreticilerf arasinda matjinal maliyet farkiar: (1970-1580)

Uretim Maliyetleri (1875 $)
Yilar ABD Japonya Gumriik ve nakil giderleri Fark
(valnizca Japonya igin)
1970 3937 1543 296 2098
1875 4 39 1972 206 2123
1980 4 428 1783 206 2 369

Kaynak: Coopers ve Lybrand Consultancy (1992).
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Japonlarin sagladid Uretim Ustiniliginin bir sonucunu da, 1989-91 yillannda ABD'de en fazla satilan ilk on
otomobil siralamasinda Japon Honda Accord'un biringi sirayi aimasinda gérebiliriz (Laming,1992}. Ancak Se-
kil 1°de, 1928-1991 yillan arasindaki bolgelere gére ditnya otomobil lretim payiarna baktigumizda, Japonya'-
nin giderek artan Uretim pays, yalin dretimin bagarisi olarak kargimiza daha garpici bir bigimde ¢ikmaktadr.

186%

80%

60%

40%

OMERKEZI PLANLI EKONOMILER
H GELISMEXTE OLAN ULKELER
WIAPONYA

20% OEBATI AVRUPA
MEVZEY AMERIXA

1929 1938 1950 1960 1970 1980 1990 1991

Sekil 1. Bdigelere gdre diinya otomobil lretim paylar, 1929-1991
NOT: Bu rakamlar, Ug ana bolgede, bu bélgelerde faaliyette buiunan tim girketlerce tirstilen tim aragtan kapsamalidadir, Ayri-
ca, yenl sanayilegen dlkelerin ve dilnyadaki diger ulkelerin Uretimini gruplandirmaktachr,

KA = Kuzey Armerika = Birlesik Devletier ve Kanada

BA = Bat Avrupa, iskandinavya dahl|

J = Japonya

¥si = Yeni sanayilegen lilkeler, 6zellikle Kore, Brezilya ve Meksika

DDO = Diinyanin diger Ulkelerl: Sovyetler Bidigi, Dogu Avrupa ve Cin dahil

Kaynak: Womack ve digerleri {1950) tarafindan Automotive News Market Data book, 1990 bastisi, 8.3'ten hesaplanmigtr.

Dikkat edilmesi gereken bir bagka nokta da, lretim sQreglerinde ortaya ¢ikan bu teknolojik dénlistimin ulusla-
rarast pazarn rekabet kogullarini degistirirken kigisel diizeyde uluslararasi ekonomik dengeleri de degistirmek-
te olmasidir. Bati dikelerinde, Uretkenlik artiginda bilyik bir yavaglama, Gretim seltétiinde fazla kapasite (kapa-
site kullamm cranlarinda dug(s), enflasyon ve igsizlik bigiminde yaganan ekonomik bunalim, uluslararas reka-
beti bilyiik diglide siddetlendirmigtir. Azalan talep ve kiiglilen pazarlar kargisinda ilkeler, bir yandan kendi pa-
zarlanm korumaya galigiriarken, diger yandan da dig pazarlarda pay kapma miicadelesine girmiglerdir.

Ekonomik durguniudun yarattugi zor kosullar Gtkeleri blokiagmaya yéneltmis ve simdiden bazt bloklann olugu-
mu y&niinde gelismeler gdzlenmeye baglamistir. Buna 6rnek olarak, Avrupa Toplulugu blogundan, ABD, Kana-
da ve Meksika arasinda olugturulan Kuzey Amerika blodundan ve Gin'i de igine alarak Japonya'nin Giineydo-
gu Asya Ulkeleri ile otusturmaya calgtidi Pasifik blogundan sézedilebilir. Bu nedenle kirasel diinya pazarmin
¢OKUp, cesitli balgesel ticaret bloklarinin alusmasi ve buna bagdh olarak bloklar diginda kalan (lkelere kargt ye-
ni bir tlr korumacifigin ortaya ¢ikmasi, bilyidk bif olasiik olarak karsimiza ¢ilkmaktadir.

Tam bu geligmeler 1i§inda, gelismekte olan tilkelerin ucuz iggliciine dayali bir karslagtirmall Gstinkiik ile stan-
dard mal bazinda uluslararas) rekabet glic kazanma gabatannin gecerlitigini yitirdigi goriimektedir. Aynca
olugmakta alan bloklann diginda kalmanin gelismekte ofan iilkelerin ekonomilerini gok olumsuz ydnde etkileye-
cedi de agiktir, Uzerinde dnemle durulmasi gereken bu konu 2. balimde daha aynntih bir bigimde ele alinacak-
tir.
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Tirkiye gibi gelismekte ofan Uikelerin ticaret bolgelerinden birinde yer alabilmeleri igin, uluslararas! pazarin ye-
i rekabet kosullarnda istinlige sahip oldugu gorilen yeni dretim sisternterini gok iyi incelemeleri ve bir an
dnee Uretim siireglerine uyarlamaya koyulmalan geregi agik bir bigimde kargimiza gikmaktadr.

1.2. Yahn Uretim ve Japon Otomobil Seki6riiniin Geligimi

Yeni bir (retim sistemi olarak yalin diretimin dzeliiklerine deginmeden once eski sisteme gore nelerin farkl oldu-
gunu kavrayabilmek igin, Fordist kitle Gretiminin en temel Ozelliklerine kisaca bakildiginda sunlar goriilmekte-
dir:

Fordist is diizenlenmesinde, ig silreci gok kiigtik pargalara ayrilarak: her parga icin i hareket ve zaman etikle-
ri uygulanmig, igginin isi tam olarak nasil ve ne kadar zamanda yapacag belilenmigtir. Standardlagtirma For-
dist Gretimin énemii bir dzelligini olugturmusg, hem Grliniin hem de igin standardlagmast sadlanmigtir. Bu stan-
dardlagmus igin bir bailimi mekanize edilmis, dmedin hareket eden bir montaj hatti ile tretime slreklilik kazan-
dinlimig, ayrica da 6zel amag) is makinalannin kullanimma gidilmistir.

Makinalarn gogu yapilan Grin tipine/modeline gore tasarlanmis oldugundan, bir modelden ya da diriin tipin-
den 6biirline gegmek, ya gok glg ya da clanaksiz hale gelmigtir, Ayrica &zel amagch makinalarin kullarmminin
yiiksek maliyeti, Slgek ekonomilerini gok onemi kilmig, {iretimin blyilk digekierde yapirmas: gerekliligini dogur-
mustur.

Fordist sistemde Uretimin siirekliligi gok dnem kazandidindan, irefimde herhangi bir kesintiyi dnleyebilmek
icin bliylk hacimlerde ana stoklar ve ig istasyonlar arasinda ara stoklar olugturulmustur. Bu da hem &l ser-
maye ve stoklama giderleri agisindan maliyetleri yiikseltmis, hem de sistemin eldeki stoklara bagh olarak arz
yoniil galigmasina ve talep degigikliklerinden kopmasina yolagmigtir. Bu nedenietle, Fordist kitle iretiminde es-
neklik yoiiur.

Fordist sistemde Uretim, kalite kontrol, bakim/onanm, kalip dedistirme gibi islerin tamamen degisik depatrt-
manlar tarafindan yapiliyor olmasi da verimsizlige yolagmakta, drmegin hatali Grin oranini fazlasiyla artirmakta-
dir. :

Nihal Giriiniin 8nemili bir bolimMG ya atlimakia ya da onanm/diizeltme bolimine gonderilmektedir. Bazan hata-
Il Griinlerin onarédiklart alanin, atdlyenin neredeyse % 25'ini kaplamas) énemli bir verimsizlik kaynadl olmakta-
dir (Womack ve digerleri, 1990).

Aynica, is yodunlugu farkl i istasyonlan arasindaki eggldim bozuklugu, baz) noktalarda yifilmalara ya da
beklemelere yolagmaktadir, Omegin ABD otomobil sanayiinde, caligma sliresinin % 25'inin ig istasyonlan ara-
sindaki dengesizlikten kaynaklanan beklemelerle gegtidi gdzienmigtir. Yan marnill malin fabrikaya girigi ile giki-
51 arasindaki siirenin reel olarak yalnizca % 5'inde makinalarda iglem gormektedir {Coriat, 1984, 1990}

Diger yandan siirekli bir parca igi yineleyen iggiden tretim bilgisi tamamen koparimig, ig¢h niteliksizlegtirimig
ve yaptidl ise yabancilagmigtir. Fardist Gretimde Isginin bilgi ve i deneyiminden yararlanmak s6z konusu degil-

dir. igin bunaltic niteligi dzellikle geligmig tlkelerde isgilerin tepkisine yalagmig, yillk isglict devri orani, sabo-
taj, kastth olarak hatali Gretim, fire artigt ve igten kaytarma gibi olayiar vilksek dizeylere ulagmustir.,

Fordizmin bir dzelligi de ig &rgitlenmesinin ve igletme yonetiminin son derece burokratik, merkeziyelgi ve sira-
diizensel olugudur, igletmelerde hersey gok aynntili olarak hazulanmig yonetmeliklere gare ylrotiimektedir.

Ara mali ya da parga (reten yan sanayi isletmeleri igin de durum aynidir. Bu sektdrer diigik maliyetlerde, ¢i-
zimleri ve teknik ozellikleri verilmis Grinler Gretmekle ylkimid tutulmugtardir, Ana ve yan sanayi igletmeleri ara-
sindaki iliskiler genellikle mali ya da teknik ighirligi igermeyen, en diisUk fiyati veren girketierle yapian kisa sU-
reli sdzlesmelere dayandirilrigtir,

1.2.1. Yalin Lire_timin dzellikleri

Fordist tiretim sistemi belirgin olarak nasit ABD'nin sosyo-ekonomik kosuliarina uygun olarak ortaya gikmigsa,
yani genig pazarin oldugu, fakat Uretimin arttinlmasinda nitelikli isglict kihidmin gekildigi bir ortamda ucuz ve
bol miktarda bulunan niteliksiz gégmen isgiden yararlanabilmek Gzere gekillendirilmisse, yahn Gretim de 2.Din-
ya Savagl sonras) Japonya'strin sosyo-ekonomik kogullan iginde gekillenmigtir.
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Fordist kitle Uretimi Japonya’nin savag sonras: dar pazar kosgullarina uymamig, bu nedenle daha kiigiik kiime-
ler halinde, dolayisiyla daha esnek Gretim yapacak bigimde dénlstirilmeye calisimistir. Bu dénistim uzun yi-
lar icinde (retimde savurganit) ortadan kaldiracak sekilde 0-hatall Gretimi gergeklestirmek hedefi ve iscilerin
kapasitelerini, Uretim deneyimlerini ve zihinsel potansiyellerini sonuna kadar kullanmak ilkesi ile gergeklestirl-
mig ve bdylece pargalannin blylk bir uyum iginde calistid yopyent bir liretim sisterni ortaya gikmigtir. Dolayt-
styla, yalin Uretim mikroelektronik teknolojisinin degil, ¢ok farkli bir fabrika organizasyonu ve ysnetim anlayigi-
nin gekillendirdigi bir Gretim sistemidir.

Yalin Uretimin en temel dgeleri; toplam kalite ydnetimi, tam zamaninda (just-in-time ya da JIT} iretim ve kalite
kontrol gemberleridir. Bu sistemde ana ve ara stoklar kaldinlarak, hem Gretim hattinda biytk bir akicilk sag-
lanmig, hem de Uretim sirasinda ara mallannda ve hammaddelerde defolu alanlann ya da hatali Uretimin der-
hal fark edilebilmesi olanakl kiinmighr.

Kalite kontrolli, Fordist {iretimde oldugu gibi Gretimin beliri asamalannda ve belirli baliimlerin sorumlulugu al-
tinda degdil, stivekli olarak yapilmaktadir. Dolayisiyla, 0-hatali Gretim ve tretim akiginin kesintiye ugramamasinin
gsaflanmasinda iggilere buylk ig dligmektadir.

isciler Fordist (iretimde oldugju gibi valnz belidi bir parca isi degil, cok degisik igler yapabilecek niteliktedir.
Herhangi bir hatali tiretim ya da makinalann arzalanmast durumunda, orada bulunan isgilerin duruma aninda
midahale edip sorunu gdzmesi beklenmektedir (Schonberger, 1962), Sistemin galigabilmesi igin iretim hattin-
daki igcGiye yetki, sorumlutuk ve inisiyatif verilmekteg, igcilerin ekipler halinde ¢aligmasi sadlanmaktadir,

Kalite kontrolii, Uretim sirasinda siirekli olarak yapldid gibi makinalarm bakimi, onarumi, gevrenin temizlidi, ka-
hp dedistirme gibl iglemler de hep ayni isgiler tarafindan yapirmaktadir. TUm bunlan yerine gatirebilmeleri igin-
de, iggilere igyerlerinde yodun bir egitim uygulanarak; Gretim bilgisi verlimekte ve gok gegitli becerilere sahip
olmalan istenmektedir. Hatta bazi becerilerin kazanlmasinin, Geret artislannda dogrudan etkisi olmaktadir.

Diger yandan iggilerin bilgi, beceri ve ig deneyimlerinden yararlanmak {izere kalite kontrol gemberleri olugturul-
makta, Gretim teknolojisi iggilerin dnerileri fle sitrekli olarak, adimsal bir bigimde gelistirilebilmektedir. Fabrikala-
r birer laboratuvar gibi gbren Japon yoneticilerin, nitelikli isgilerin Gretim teknolojisinde strekli gelismeler yara-
tabildikleri kalite kontrol gemberlerinin clugturulmasindan blylk yarariar sadladigi agiktir.

Yahn Uretimin farklligi yalmzoa Gretimin yapildi§r atdlye mekant ile sinirh dedildir. Dabha dnceleri birbirlerinden
ayn olarak kabul edilen drdn tasanm, stok kontrol, pazarlama, bayilikler, finans, yan sanayi gibi ¢ok gesitli bi-
rimler, godu zaman igige gegerek sistemil bir entegrasyon saglanmigtir. Uretim sisteminin degisik islevierini
yerine getirenler arasinda ve karar fle Uretim arasinda gelitiriien iletisim adi ve biigi akist yahn Gretimin dnemili
bir 6desini olusturmaktadir.

Tekil, yukandan asagdrya emir-komuta, dikey haberdesme ve bilgi akisinin oldugu, denetimin biirokratik ve mer-
kezi olarak yapildi¢ Fordist organizasyon yapisinin yerini yalin tretimde gok yonli haberiegme agl, agadidan
yukariya ve yatay bilgi akig ve dzdenetim almigtir. Birimler arasinda kurulan bu iletisim, Fordist sistemdeki "arz
itme" yerine defjisen talep yapisi ile badiant! kurutimasina olanak sadlamakta ve sistemi bir “talep ¢cekme” siste-
mi haline getirmektedir.

Yahn Uretimde ana firmalarla onlara girdi saglayan yan sanayi firmalan arasindaki iliskiler de Fordist sisteme
gre biyiik farklik géstermektedir. Tam zamaminda, sifir hatall ve drinde esneklida dayanan yeni iligkiler agin-
da ana ve yan sanayi firmalan arasinda gok yakin bir igbifigi bulunmaktadir. Bu igbirlidinin, mali, yénetsel ve
teknik (tasanm ve bilgi akis) boyutlan bulunmaldadir. Ana sanayi yan sanayiden dodrudan monte edilebilecek
komple pargalar satin almakta, doiayisila daha az sayida yan sanayi firmasi ile sik bir iligki kurmaktadir. Di-
ger yandan, yalin Uretimde enaz stokla galigma ilkesi yan sanayi girdilerinin sitrekli saglanmasint gerektirmek-
te, bu da firmalarin codrafi olarak yakin olma geredini dogurmaktadir.
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1.2.2. Japon otomobil retimi

Bu raporun sirurlan iginde &ézellikierine kisaca deginebildigimiz yalin {iretimin baghica ilkeleri 1860 baglarinda To-
yota Firmasi'nda tamamen igler hate gelmig, bunu izleyen yillarda da diger Japon oto firmalan tarafincan uygu-
lamaya gegcirilmigtir. Bundan sonra Japon oto Greticileri, dinyanin diger Olkelerindeki Fordist kitle Gretimi ya-
pan lreticilere ¢ok dnemii bir lstinliik sadlayarak Sekil 1'de gdrlilaugil gibi diinya motorlu arag Uretimindeki
paylarini siirekii bir gekiide artirmiglardir. By, Japon otomobillerinin ihracindaki bliyiik artig lle olanakit olabit-
migtir,

1960-80 arasinda Japonya otomobil ihracating yurt igi Gretimin % 5'inden % 60'1ina kadar ¢ikarmigtir (Coopers
ve Lybrand, 1992). Ancak, yurt igi Uretimin % 60 dolayimin ihracati bir Gst sir olugturmug ve gesitli Ulkelerin
getirdigi ithalat sinirlamalar, politik baskilar ve ekonomik nedenierden bu tavan agilamamigtir.

‘Bu ylizden Japon oto reticileri 1980'li yillarin bagindan itibaren Kuzey Amerika ve Avrupa’da dogrudan yati-
nmiar yoluyla dinya pazanndaki paylanm artirma atilimina girmigler, yalin dretimi bu Ukelere tagimaya bagla-
ruglardir. :

Bu arada Amerikan, Avrupal: ve hatta Koreli firmalar, Japonlarin bu Gstlin bagarisindan dersler ckarmaya, ya-
Iin {iretimin &delerini kendi tesislerinde uygulamaya ve Japon rakiplerinin performansin yakalama gabas! igine
girmislerdir. Bu konuda ne kadar baganya ulagtiklarini gésteren MIT/UMAP diinya montaj fabrikalart aragtirma-
sinin bulgulan Gizelge 2'de verilmistir. Burada dinya ¢apinda yilksek sayida Uretim yapan otomobil Ureticileri-
nin ortalama perfarmanslannin bir kag boyutu alinarak karsilastinlmaktadir.

Cizelge 2. Montaj tesisi karakteristikiesi Ozeti, ylksek miktar dreticiler, 1989 (her biigecieki tesisler
icin ortalamalar)

Kuzey Kuzey
Japonya'daki | Amerika'daki Armerika'daki Tim
Japenlar Japonlar Amerikalilar Avrupa

Periormans
Uretkenlik (saat/arac) 16.8 21.2 25.1 96.2
Kalite {montaj hatalari/ 100 arag) 60 65 82.3 a7
Yerlegim:
Alan (m2 Jarag /yil) 57 9.1 7.8 7.8
Onanm alani boyu(montaj alani %’si 41 4.9 12.9 14.4
Parca stodu (8 érnek parga igin giin) 0.2 16 2.9 2.0
Isgticti
Ekip halindeki is glicl % s 89.3 71.3 17.3 0.6
s rotasyonu (0=hig, 4=sik) 3.0 2.7 0.9 1.9
Oneri/galisan 61.9 1.4 0.4 0.4
is sinift sayisi 11.9 8.7 67.1 14,8
Yeni {iretim isgilerinin egitimi (saat) 380.3 370.0 46.4 173.3
Ige devamsizlik 5.0 4.8 11.7 12.1
Otomasyon @
Kaynak % 86.2 85.0 76.2 76.6
Boya % 54.6 40.7 33.6 38.2
Montaj % 1.7 1.1 1.2 3.1

Kaynak; UMAP Diinya montaj fabrikas: aragtirmas), 1989 ve J.D Power baglangig kalite aragtirmas, 1988

Genel bir egilim olarak, Japonya'daki Japon Ureticllerinin performansini, Kuzey Amerika'daki Japon (reticiler
izlemekte, daha sonra Kuzey Amerika'daki Amerikallar ve de diger Avrupa Ulkeleri gelmektedir.
Ozellikle, yalin Gretimin en belirgin ézellikleri olan ve bu sisteme Ustlnlik saglayan; gerek duyulan ohanm ala-
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ni; ekipler halinde organize ofmusg isgilerin orani; isciterden alinan dneriler ve egitimden gecmis yeni montaj i«
giterinin sayis1 agisindan ortalama Japon performansi ile Kuzey Amerika ve Avrupadaki ortalamalar arasindaki
fark carpicidir. Raporun 3. boltmiinde Tiirk otomobil sektdrd ile bu ortalamalar arasinda bir karsilastirma yapi-
lacaktr,

Bu bdlimde daha 8nce de dedinildidi gibi, yalin Uretimde ana firma ile ona girdi saglayan yan sanayi firmalari
arasinda gok siki bir ighitlidi bulunmaktadir. Hatta bu nedenle diinyada seri ve yalin tedarik sistemi olmak (ze-
re tki farkl sistemin varli§indan séz editebilir. Aslinda 1980'lerdeki diinya oto Ureticileri arasindaki giiglii reka-
bet, Fordist Uretim yapan Batili Greticilerin yan sanayicilerine olan yaklagiminda bliyitk degisiklikiere yolagmis,
glven, ortaklik, isbinligi ve ortaklik konutare Batile girketlerin giinderine girmeye baglamistir.

Tum bu dedigiklerin boyutlan, ABD, Avrupall ve Japon yan sanayicilerin performanstan arasindaki farklilik
MIT/UMAP tarafindan bu l¢ bdlgede 54 eg anaparga tesislerinde yapilan bir aragtirmada incelenmistir, Yan sa-
nayi firmalarinin balgesel karglagtirmasinin ézeti Gizelge 3'de verlimektedir. Sonuglar, bu gizelgede gdruldigi
gibi, Batilt ana parca girketleri arasindaki imalat performansinin montajcilarinkinden daha iyi oimadigm géster-
mektedir. Gizelge 1'deki montaj fabrikalannin kargilagtirmasinda gdrdtgimiz performans fark, yan sanayide
de ayni sekilde kargimiza gikmaktadir,

Womack ve digerler! (1990) tarafindan da belirtildigi gibi, ana parca kalitesi agisindan ABD'li iireticiler Japonia-
rt gok yakindan izlemeye caligsalarda, kalip dedistirme slresi, stok diizeyi, fabrikalardaki is simflamatan sayisi,
gok yonl gahgma dizeyi ve teslimat sikhig gibi tim dlglimlerde, Japon, ABD ve Avrupa'daki parga yapimeilari
arasinda gok Snemli bir mesafe oldugu agikiir. Codu durumda da, aradaki fark montajda oldugundan daha bi-
yuk olabilmektedir ve bu da, ana parga sekidriiniin yalin Gretimi benimsemek agisindan Bati montajcilarin ge-
risinde oldugunu gdstermektedir.

Cizelge 3. Yan sanayi firmalannin bolgesel karsiagtirmas:

, Japonya'daki | ABD deki ABD'deki Tdm
Her bélge icin ortaiama yan sanayl performansi: (1) Japonlar Japorlar ABD'liler Avrupa
Kalp degigtirme siiresi (dak.) ’ 7.9 214 1143 123.7
Yeni kaliplar igin devreye girme stires! (hafta) 114 19.3 345 40.0
I siniflamalan 2.9 3.4 85 5.1
isci bagina makina 7.4 4.1 25 2.7
Stok diizeyi {gin) 1.5 4 8.1 16.3
Gunlik tam zamaninda tesfimat saysi 7.5 1.6 1.6 07
Parga arzas (otomobil bagina) (2) 0.24 vy 0.33 0.62
Tasanma yan sanayici kathme: {3}

Yan sanayici tarafindan yapilan mihendislik (toplam % saat) 51 vy 14 35
Yan sanayiciye ait tescilli parca (%) 8 vy 3 7
Kara-kutu pargalar (%) 62 wy 16 39
Mantajor tasanmb pargalar (%) 30 vy 81 54
Yan sanayici montajci itigkileri {4)

Her montaj tesisindeki yan sanayici sayisi 170 238 509 442
Stok dizeyi (gin, 8 parga i¢in) 0.2 1.8 29 2.0
Tam-zamaninda teslim edilen parga oram {%)} 45 354 t14.8 7.8
Tek kaynaktan sadlanan parga orani (%) 121 98 £59.3 329

vy = veri yok

Notlar ve Kaynaklar

(1) Japonya'da (18), ABD'de (10 Amerikan-sahipli ve 8 Japon sahigli) ve Avrupa’da (18) ellidrt yan sanayi tesisinin eslestiriimis bir &r-
nedinden. T.Nishiguchi,Strategic Dualism: AN Atternative in Industrial Societies, Ph.D.Tezi Nufiield College, 1989, Bélim 7, sayfa:
313-347,

(2) 1988 J.D. Power Initial Quality Survey'den hesaplanmigbr,

(3} Clark ve Fujimoto tarafindan yirmidokuz driin geligtirme projesinin aragtirmasindan, €.5.Clark, I, Fujimoto ve W.B. Chew, "Product
Developrment in the World Auto Industry”, Brookings Papers on Economic Activity, No:3 1987, Sayfa:741; LFujimote, Organization for
Effective Product Development: The Case of the Global Motor Industry, Ph. D.Tezi, MHarvard University, 1989, Gizelge 7.1. (4) 1990
UMAP Diinya Montaj Fabrika Aragtirmasindan,

15



2. GELISMEKTE OLAN ULKELERDE OTOMOTIV SANAYiiNiN GELI$IMI VE GELECEGI

2.1. Diinya Otomobil Uretimi ve Geligmekte Olan Ulkeler

Diinya ctomohil sanayii 1910 ile 1990 arasinda (g temel ddnligim gegirmistir, bu dénigimlerden birincisi
1910 larda Amerikan Ureticilerinin Ford'un fabriklanndan baglayarak tekil (retimden kitle tretimine gegmeleri-
dir. Kitle Uretiminden &nce, pazarda ¢ok sayida klglik dlgekii dretici bulunurken, dncelikle ABD'de geligen kit-
le Gretimiyle beraber 1920'lerde otomobil sanayinde énemli bir oligopollesme- ortaya glkmaya baglanmigtir. Bu
oligopoliesme ABD pazarinda oldugu kadar ABD digindaki pazarlarda da ABD’li Ureticilerin yararina geligmig-
tir.

ikinci dénlisiim 1950'lerin sonuna dodru Avrupa Greticilerinin kitle Gretimini daha ¢ok mal farklilagmasina daya-
nan bir sekilde uygulamalan olmustur. Bu ikinci déniiglm ile, Avrupali Ureticiler Snce yerli Gretimlerini artirmig-
lar, daha sonra ise Snemli bir ihracat patlamasi sadlamuglardir. Ancak daha da dnemlisi Avrupall {reticilerin Av-
rupa digindaki yatinmlarindaki artis olmustur.

Uglincii ddniigiim ise, 1970°lerden bu yana meyvalann vermeye baslayan Japon Ureticllerinin geligtirdikleri
maliyet dlisliritcii ve talebe duyarll Gretim organizasyonu iie ortaya gikmigtir, Bitinci bollimde de gérilldiigil gi-
bi, bu yeni (retim organizasyonis ve yeni yénetim tekniklerl sayesinde Japonlar teknolojiden ¢ok insan faktorii-
nti &n plana gikararak basan sadlamigtardir. Béylece gerek (retim ve ihracat arirmakta gerekse Japonya di-
gindaki dlkelerde Gretim yapmakia énemli bir baganya ulagmiglardir.

Otomobil sanayinin gegirdigi bu Gg dnemii dondisime bagh olarak dinya otomobil Gretiminin cografi dagihim
dnemli degigiklikiere ugramugtir {Gizeige 4).

Gizeige 4. Diinya otomabif tiretiminin corafi dagdmi (000 adet)

1929 1938 1950 1960 1970 1980 1590 1991
K.Amerika 4791 2143 6950 7001 7401 7223 7017 6330
B.Avrupa 500 200 1100 5100 10400 10372 13100 12828
Japonya . - 2 65 3178 7038 9948 9753
Geligmekte olan (Olkeler - - - 258 1110 1953 3400 3781
Merkezi planh ekonomiler - 100 100 300 700 2100 6500 -
14000 -
OKUZEY AMERIKA
12000 - BBATI AVRUPA
W IAPONYA
£ GELISMEK TE OLAN YLKELER
10800 +
o
% 2006 T
3 _
S| 60w +
Youy
4000 +
2000
B
o + } i i

1929 1938 1950 1960 1976 1980 9%

Kaynak: Jones and Womack, 1885; Hoffman and Kaplinsky, 1988; Soclety of Motor Manufacturers and Traders (SMMT), 1992
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ikinci Diinya Savasi’'nin baglannda diinya tretiminin % 75't ABD'ye aitien, bu oran glintimiize kadar hizia dilg-
migtiir. 1970 lerde Bati Aviupa, ABD’den daha fazla otomobil dretmeye baglamis; 1980°lerde Japoniarin {re-
tim seviyesi ABD'nin toplam Gretimine yaklasmis, 1990'lardan ittbaren de ABD'den daha fazla otomobil Uretme-
ye baglanmig ve biilin Bati Avrupa Gretiminin 1980 toplam Uretimine erigmislerdir.

Geligmeldte olan dfkeler ise esas olarak ABD'Ii ve Avrupah Ureticilerin dikkatlerini 1960'lann sonu 1970 lerin bas-
larmda gekmeye baglamiglardir. $6z konusu yillarda dnce Brezilya, Arfantin, Meksika, [spanya gibi (ilkeler igin
ucuz emede dayal Snemli lretim merkezleri oimaya baglamiglar, 1970'lerde ise bu dlkelere Uzak Dodu tlkele-
~ rive Turkiye de katifmigtir.

Geligmekte olan likelerin otomobil Uretimi esas olarak 1970’ lerde ataga kaikmig ve bu (lkelerde dlinya Uretimi-
nin % 6-7 civannda bir diretim yapimaya baglanmigtir. Bu Glkelerdeki ctomobil sanayinde gdériten dnemii gelig-
melere kargin diinya dretimindeki paylan agisindan incelendidinde o ginden bugiine paylannin % 6-7 civann-
da seyretmekte oldugu gortilmektedir. Grnedin 1990 yilinda diinya {iretiminde ABD’nin payt % 18, Batl Avru-
pa'nin payl % 33, Japonya'nin payt % 25, gelismekte olan Glkelerin pay % 7, eski merkezi plan itkelerin pay
ise % 17 civanindadir.

Bazi geligmelde olan llkelerin ctomobil Uretimleri gizelge 5'de gosteriimistir.

Cizelge 5. Baz: gelismekie olan Ulkelerin otomobil iretimi

1960 1970 1980 1890 1991
Arjantin 30 163 216 87 121
Brezilya &2 244 a78 663 705
Meksika 137 303 245 508 720
Venezuella - - - 39 35
Kolombiya - - - N 15
Gin - - 5 42 8t
Hindistan 19 37 31 219 . 209
G.Kore .0 15 57 987 1158
Tayvan 0 132 134 n.a 328
Tirkiye 0 4 32 168 196
Yugoslavya 10 112 288 289 213
TOPLAM 258 1110 1953 - 3400 3781
1060%
90%
80%
70%
50%
50% S _
o 3 . | i o
30% : i il
20% j i il
10% S Rl
0% ;
1960 1970 1988 1994 1997
LI&M&M‘]N MEREZLYA O MEKSEA O HMNESTAN HOUHEY KORE BTAYVAN OTRELE Bulﬁ(m..-u-'\'al

Kaynak: Motor Vehicle Manufacturers'Association (MVMA), 1883 SMMT, 1992
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Brezilya, Arjantin, G. Kore ve Hindistan gibi {ilkeler yaklasik % 100 yetli katma degerle Uretimlerini sirdlrmek-
tedifler. Bu {ilkeleri Filipinler, Tayvan, Maiezya, Turkiye, Meksika ve Gliney Afrika izlemektedir.

2.2 Dinya Otomobil Arz ve Satis Tahmini ve Gelismekte Olan Ulkeler

Data Resource Incorporation (DRI) tarafindan yapilan talep tahminine gdre diinya otomobil talebi de 1996 igin
40.5 milyon olarak hesaplanmgtiy, Ayni yi igin otomobil lretimi ise 40.7 civarinda olacaktir (Cizelge 6},

Gizelge 6. Diinya atormobil sahg ve Liretim tahmini (000 adet)

Satiglar 1990 1996 Oretim 1990 1996
B. Avrupa 13 249 15 022 B. Avrupa 13 587 15171
ABD 9295 10 047 ABD 6 258 7 051
Japonya 5102 5215 Japonya 9847 10 243
G.Kere 604 1132 G.Kore . 943 1681
Diger Uiketer 7219 9 048 Diger Ulkeler 5092 6 599
Dilnya 35 469 40 464 Dlnya 35 867 40 745

DUNYA OTOMOBIL SATIS VE URETIM

1060 ADET

B DUNYA
_ P BATI AVRUPA
’ 2 | > b
W JAPONYA
DIGER ULKEELER

URETIA Y00
SATIS-1999

|

Kaynak: DRI, 1982,

Cizelge 6'da da goruldidil gibi otomobil satig ve iretimi arasindaki en bilyik acigi ABD vermeaktedir. Bu ne-
denle, kisa ddnemde dlinya otomobil Greticileri daha gok ABD'deki pazara yonelmektedirler ve bu llkede ge-
rek Japon, gerek G. Kore gerekse Avrupall otomobil {ireticilerinin yatinmlannda hizl bir artiz gériilmektedir.
Ancak, satistaki artig hizi agisindan degerlendirildiginde, en hizh artig Avrupa, ABD ve Japonya'nin diginda ka-
lan Gikelerde beklenmektedir. Bu durumda, eder gelismekte olan lilkelerde yatinm yapilmazsa, Uretimin yapidi-
41 bolgeler lle satigin yapididi bolgeler arasinda énemli bir uyumsuzluk beklenmektedir {(Jones, 1988a).

Dlnya otomohil tahmini konusunda yapifrmig diger bir aragtirma olan Euromator 1891 raporuna gore de, 2010
ylinda ctomobil satiglarinin % 35.5'i geligmekte olan Ulkelerde ger¢eklesecektir. Bu oran gelismekte olan lke-
lerin 1960 yihndaki oranlarindan (g kat daha fazladir, Bu raporun ortaya koyduguna gére geligmekte olan Uike-
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lerin 1995 yilinda 13 milyon otomobil satigi olacaktir. Bu tahminlere dayanarak Batil treticiler bu (ikelerde yat-
rnm yapmalari igin uyarimaktadir. Bu durumda geligmis lilke Ureticilerinin 2000'li yillarda geligmekte olan tilkele-
rin pazararina yénelece§i ve bu ilkelerin yerli treticilerini zorlayacaklan 6nemle Uzerinde duruimasi gereken
bir gelismedir.

Burada en dnemii sorun gelismekte olan Ulkelerde ortaya gikacak olan agiri rekabet kogullaninin ve gok sayida
Ureticinin buraya yerlegmesinin yolagacadl dugiik digek sorunudur. Gunki: her ne kadar sabig artigi daha gok
geligmekte olan Ulkelerde beklenmekte ise de pazarin biylik oldudu {ilkeler (mutlak satig olarak} gelismis Glie-
lerdir. Geligmekte olan Ulkelerin 2000'li yillarda ulagmasi beldenen 13 milyontuk pazarlan, bu Gikelerin balin-
miglig ve gok sayida yatinmceiyl gekecegi gtz oniine alindiginda, gesitli markalarda uygun olgege wasma
sorunu ontaya gikacak gibi gériilmektedir (Jones and Womack, 1985).

2.3. Diinya Otomotiv Yan Sanayii ve Gelismekte Olan Ulkeler

Birinci bolimde deginildigi gibi, yalin Oretimde ana-yan sanayi iligkilerinde dnemli bir degisme ortaya gikmakta-
dir. Bu degigimin geligmekte olan ilkeierin yan sanayilerine &nemli etkilerinin olmasi bekienmektedir. iki dnem-
li etkiden stz etmek olasidir. Bunlardan birincisi, codrafi olarak uzakta bulunan ana sanayi firmalarina kitlesel
mal {iretimi yapan biiyUk &lgekli yan sanayi firmalannen bu pazarlan yitirme otasiiiklannin yitksek olmasidir. ikin-
cisi ise, yiksek otomabil talebi ile kargi kargiya olan pazarlardaki yan sanayi firmalan ile ilgilidir, Bu firmalar ya-
lin Oretim sisteminin tam zamarunda Oretim, Oriin gesitliligi, karsiikli bilgi akisi gibi gereklerini yerine getirdikleri
takdirde, liikelerde yatirm yapan ana sanayi firmalarina mal sunmak agisindan dnemli Gstinlikier elde edebilir-
ler.

Kuzey Amerika, Bati Avrupa ve Japonya gibi, otomobil iiretiminin yodun oldugu diinyanmn (g bélgesinde oto-
mobil yan sanayiinin geligimi incelendidinde her lgiinde de degisik bir geligim sireci gegirdikleri gériilebilir.
iginde bulundugumuz yillarda ise gerek kullanlan teknolojilerin benzegmaesi gerekse hepsinin uluslararasi pa-
zarlarda varlik gostermeye galigmalan nedeniyle bu farkliliklar yok olmaya baglamakta ve yalin lretime yonel-
me tUm bdlgelerde ortaya gikmaktadir (Lamming, 1893).

Avrupa pazarinda kiigik ve biyik élgekli Oreticiler bir arada yagamakta ve esas olarak Bosch Firmasi'nin pa-
zara hakim oldugu goruimektedir. Bosch blyik dlglide otomotiv endistrisi igin Gretim yapmakta ve iginde bu-
lundugumuz yillarda dzellikle ispanya ve Ingiltere'de kurulan Japon fabrikalarnin yakinlarinda yatinimlar yap-
malktadir. Kuzey Amerika'da buyiik lgekii ve satislarinin ancak kliglk balimiinin otomotiv sektdrine yapddi-
g1, fakat otomotiv diginda bir gok alanda uzmanlagmis firmalar yogunluktadir. Yan sanayi firmalarinin ézellikie
Avrupa pazartannda uluslararaslagmis olduklan gartlmektedir. Japon yan sanayi firmalan blyik gapta otomo-
tiv sektor(l igin Uretim yapmaktadirlar ve ana fabrikalarla yakin baglant halinde tretimlerini stirdirmektedirler.
Qzellikle ABD’de dogrudan ve ortak yatinmlar yapmislar ve son yillarda Avrupa pazarina da girmeye baglamig-
lardir. Avrupa ve ABD yan sanayi firmalarinin farkh alanlarda uzmanlasmig olmasi yan sanayi ile ana sanayi ara-
sinda iligkilerin yapis) konusunda dnemli ipuglan vermektedir {Cizelge 7).

Cizelge 7. Bazi yan sahayi Urelicilerinin sirket ve olomotiv &riini satigiarr {mifyar $)

Avrupa 1988 ABD 1889 Japonya 1989
otomotiv girket otomaotiv girket ctomotiv sirket
foplam toplam toplam
satiglan |sahglan satiglarr | satiglan sahglan  [satiglan
Bosch B.1 15.6 Allisd Signal 3.9 119 Nippondenso 85 88
Valeo 29 28 TRW 34 73 Alsin Seiki 29 31
Magneti Marelli 27 27 iTT 26 20.0 Hitachi Sisakusho 22 243
ZF 24 29 uTc 1.9 1925 Yazak 20 2.7
Lucas 22 3.7 Eaton 1.9 3.7 Sumitomo Electric| 14 47
GKN 2.2 4.3 Johnsan Cor. 1.3 ki¥d Aisin AW 1.3 13

Kaynak: Larnmming, 1593, sayfa 43.
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Boston Consulting Grup'un yaptid bir calismaya géire; bu Ug bélgenin, ana sanayi-yan sanayi arasindaki iligki
ve karlilik diizeyi farklilik géstermektedir. Ornedin Japonya'da 1984-1988 ana ve yan sanayi firmalannin karlitk
diizeyi ve trendi tam olarak gakigmaktadir. Bunun nedeni olarak Japonya'da ana-yan sanayi ligkilerinin yakin
olmast, verimlilik artigi gabatannin birlikte sUrdiriimesi ve yakin sermaye lligkisi nedeniyle kazanglatla zaratla-
rn paylagimasi gosterimektedir. ($ekil 2.} Boylece, Japon ana-yan sanayii arasindaki sermaye iligkisi yalin
dretim sisteminin bir 6zellidi olarak kargimiza gikmaktadir.

Ayni yillarda Aviupa pazarindaki ana ve yan sanayinin karlihk dizeyi ve trendi incelendiginde ana sanayideki
karllik diizeyinin yan sanayinin karlihk diizeyinin ayni oranda iizerinde seyrettigi gériimektedir. Bu da Avrupah
Ureticilerin yan sanayi {izerinde sOrekli bir pazarlik giicii oldudunu gostermektedir. ABD'de ise ana sanayinin
karlihgi 1988 yili diginda yan sanayinin kadiiginin lizerinde seyretmekte ve karlidik trendleri 21t yénlerde gelig-
mektedir. Bir baska deyisle bu lilkede ana-yan sanayi karlilik iliskileri arasinda hir rekabet hilkiim sGrmektedir
(Sekil 2)

30 ¢ a0, 30 +
25 25 25 &
20 ¢ 20 20

157 15 15 1

10 1 10 4
$t 54
0 ' ' ' 4 0 + ' ' 1 0 t i ' |
1984 1985 1986 1987 1988 1984 1985 1986 1987 1988 1984 1935 1986 1987 1988

JAPONYA AVRUPA A.B.D.

Sekil 2. ABD, Avrupa ve Japonya'da yan sanayi ve ana sanayide sermayenin net getirisi

m Yan Sanayi * Ana Sanayl Kaynak; BCG (1991}

Dinya otomobil yan sanayii ticareti incelendiginde gelismekie olan Ulkelerin dnemsiz bir yer tuttuklan gorii-
mektedir (Cizelge 8.)

Cizelge 8. Dilnya otomobil yan sanayii ticaretinin cografi dagthmi (milyon $) 1989 yili

Dinya Ticareti 75 733

Gelismig Ulkeler 68 691 Merkezi Planh Ulkeler 2 745 Gelismekte Olan Ulkeler 3 432
Kuzey Amerika 19 415 Eski Sovyetler Birligi 1216 Gliney Doju Asya 1228
Batl Avrupa 34 834 Dogu Avrupa 1529 Latin Amerika 1937
Japonya 10 760 Biger 267
EFTA 3682

Kaynalc: YentUrk, 1992'den akianimstr.

Gorildigi gibi diinya otomativ yan sanayii inracatinda gelismekte olan Ulkelerin paylan ylizde bire bile ulaga-
mamakta, ticaret genel olarak geligmis Ulkeler arasinda strmektedir. Gelismig Glkeler arasinda en dnemli ihra-
catgl Meksika'dir. Bu dlke 1337 milyon $ olan ihracatimin 1077 milyon $'ltk kismni ABD pazanna yapmaktadir.
Giineydogu Asya lilkelerinin arasinda ise en dnemii ihracatgr 715 milyon § ile Tayvan’dir.
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2.4, Yalii Uretimin Geligmekte Olan Ulkelerin Otomotiv Sanayii Uzerine Etkileri ve Gelismekte Olan (-
kelerin Verimlilik Gostergeleri

Otomotiv sanayiinde orfaya ¢ikan ve Japon Ureticiler tarafindan geligtirilen yvalin (retimin gelismekte olan llke-
lerin otomobil sanayiilerini nasy etkileyecedi, rekabet gicleri lizerindeki etkilerinin neler clacadi, ve bu yonte-
min uygulanmasinda kargllagllan soruniar ¢ok 6nemili bir tarisma noktasi olusturmustur. (Hoffman ve Kap-
linsky, 1988; Jones ve Womack, 1985; Turnbuli, 1988; Begsant, 1991; Carvalhe, ve Schmitz, 1989: Yentlirk,
1993). Bu tartigmalar agafida dzetlenmistir:

- Tiiketici tercihlerinde Grin gegitliliginin én plana gkmasi ve rekabet glclnin ucuz Urinden kalite ve yenilije
kaymasi geligmekte olan dlkelerin yerii otomobil Ureticilerinin durumunu gesitli nedenterle sarsabilir niteliktedir.
Pazarn kiigiik oldugu bu Ulkelerde {irlin gegitlemesine gidilmesi optimum &lgek kosullarin ivice sarsabilecek

" ve farkh markalarin Uretilmesi yering, ithalatina yonelinmesi ortaya gikabilecektir. Yeni (rlinterin geligtirimesin-
de gerekli olan yiksek arastirma gelistirme harcamalan sdz konusudur ve bu genellikle yabanci ana firmanin
belirleyiciidi altinda strmektedir {Duruiz ve Yentiirk, 1992).

- Geligmekte olan {lkelerin niteliksiz ucuz igglct dstinllkierini kullanarak maliyetleri digirmeye galigmalan re-
kabet giiclerini artrmavyacaktir. Yalin Gretimin sadlayacadl verimlilik ariginda bir kag kenuda uzmanlagrmig bu
nitelikli igglicuniin temel neme sahip clmas), niteliksiz ucuz igglictnin bir Ostiinlik oimasin ortadan kaldir-
maktadir. Nitelikli isglictnin bulundugu yerde liretim yapmak daha dnemli tistinlik olugturmakta ve bu Gstiin-
Hk geligmis Olkelere kaymaktadir. Ayrica nitelikli iggliclnd yetigtirmek ulusal editim sisteminde Gnemli degisik-
likleri gerektirmektedir. Bu da gelismekte olan Ulkelerin kargisina dnemli bir sorun olarak gikmaktadir (CECD,
1982; Brainard ve Fullgrabe, 1986).

- Mikroelekironik teknolgjilerinin yurt iginde Gretilmedidi gelismekte olan {ilkelerde, satis sonrasi hizmetlerde,
uyum ve kullamim sorunlan ortaya ¢ikmakta, bakim/onanm ve yedek parca icin zaman zaman beklemeler cl-
maktadir. Bunlar gegitli verimsizlikler ve maliyet artiglart yaratmaktadir. Ozellikle istikrarsiz makroekonomik or-
tamlara sahip clan gelisimekte clan Ulkelerde henliz gok pahall olan ve slrekli yenilenen bu teknolojilere yat-
nm yapmakta dnemli sorunlarla kargilagiimaktadir {OECD, 1889; Ernst ve O'Connor, 1988).

- Yalin iiretim sisteminde goriilen en temel 6zellik, birinci bolimde de degdinildigi gibi yeni yénetim ve organi-
zasyon teknikleridir, Sfir stok, sifir hata, sifir kirtasiye gibi galisma ilkeleri, toplam kalite kontrol ve Uretken ba-
kim uygulamalan bir gok gelismekte olan Ulkenin ofomaotiv sanayiinde gesitli sorunlan birlikie getirmekte (Mo-
hanan ve Subrahmanian, 1983}, dzellikie ithal girdilerin gtmriklerde bekleme sireleri ylksek tampon stoktan
vazgegilememesinin temel nedeni alarak giisterimektedir {Duruiz ve Yentiirk, 1993}. Karar iie Giretim arasinda
enformasyon teknolojilerinin kullarmmi, agadidan yukan bilgi akiginin saglanmas) vb. gibi yonetim anlayiginda
oitaya ¢ikan degigimlere, tepe yoneticilerinin uyum saglayabilmesinin alt kademelerdeki iggliciinin uyum sad-
layabilmesinden daha sancil bir slire¢ oldudu &ne slrilmektedir (Soate, 1985).

Yykaricla sayilan bir gok dnemit soruna kargin Szellikle yeni sahayilegmekte olan Ulkeler olarak adlandirtan bir-
cok (ke yahn Uretime gegmekte ve verimliliklerin artrmakta énemlii yollar katetmekiedirler. MIT, UMAP gerge-
vesinde yapilan ¢aligmalarda yeralan baz! yeni sanayilesmekte clan lilkelerin verimlitik analizleri bunu goster-
mekiedir, (Womack, Jones, ve Roos, 1990; Krafcik, 1989). Bu llkeler Giiney Kore, Tayvan, Brezilya ve Meksi-
ka'dir. Geligimis llkelerdeki ctomobil Greticiierinin verimlilik analizi igin kullandan éicttlerin aynileri bu Ulkeler
iginde hesaplanmigtir. Temel olarak iki élgiit incelenmistir. Bunlar retkeniik {otomobil tretim sUresi) ve kalite
diizeyidir {100 otomobil bagma maontaj hatasi). Bunun diginda otomasyon dizeyi, yalinlik dizeyi, marka émrQ
gihi dlgiitler de dederlendiriimigtir.

Tesis Uretkenligi hesaplanna bakilcdi§inda yukanda saylan dért itke grubunun ortalarasi 41.4 (saat/otomobil)
gtkmaktadir. Bu siire 1. bolimde gérlldugi gibi Japon tireticller igin ortalama 16.8, ABD’li Oreticiler igin 25.1,
Avrupal iireticiler igin 36.2 dir {Glizelge 2). Yeni sanayilesmekie olan Ulkelerin retkenlikleri ayn ayn incelendi-
Jinde Goneydodu Asya Ulkeleri 1. siray:, Meksika 2. sirayi ve Brezilya 3. sirayr almaktadir. (Gekil 3).
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Sekil 3. Bazi yeni sanayilegen tikelerin tesis lretkenligi

Kaynak: Krafick, 1989

Bu dlkeler otomobll Oretimi ve kalite dlzeyi agisindan incelendiginde oldukca iyi bir kalite dizeyi tutturduklan
gorilmeistedir (Sekil 4). Ortalama clarak yeni sanayilegmekte olan tlkeler 100 otomobilde 72.3 montaj hatas)
yapmaktadirlar (Womack, Jones, ve Roos, 1990). Bu gdsterge ABD'de gergeklegtirilen otomobil satigtan {ize-
rinden hesaplanmigtir, bl nedenle (#kelerin Uretim kalitesi igin tam bir kesinlilk gdstermemektedider. Yine de
ABD'de satilan Avrupa kdkenli otomobillerden daha diigik bir hata oranina sahip clmalan (Gizelge 4.) agisin-
dan dnemli bir gdstergedirer.
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Sekil 4. Baz1 yeni sanayitesen ifkelerin otomobil Uretimi kalite diizeyi
Kaymak: Krafeik, 1983
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Krafick’in MIT, UMAP igin hazirladidi raporda, 6zellikle ABD pazarina ihracat yapan bazi Meksika'li Ureticilerin
gerek Uretkenlik gerekse kalite agisindan ana firmalarindan daha liston durumda oldukian belirtimistir. Bu fir-
malar ylksek iretkenlik ve kalite diginda, hermn codrafi konumlarindan hem de géreli ucuz isgiicinden yararlan-
maktadirlar. Bu Ulkede, bunun sonucu olarak Japon ABD ve Avrupa kokenli yatinmiar tarafindan 1 milyonun
Ustlinde otomobil Uretiimektedir. Ay llkenin i¢ pazara Gretim yapan Oreticilerinin ise oldukga digiik Uretken-
lik ve kalite diizeyine sahip olduklan belirilmektedir.

Yeni sanayilesmekte olan dlkelerin otomobil Ureticilerine otomasyon diizeyi agisindan bakiidifinda en yiiksek
otomasyon dlzeyi GuneydoGu Asya flkelerinde glkmaktadir {Sekil 5). Bunun temel nedeni olarak raporda ig-
gucts maliyetlerinin bu Ulkelerde goreli olarak yliksek clmast gosterimektedir. (Glneydogu Asya’da 4 $, Meksi-
ka'da 2 $, Brezilya'da 1 $ saat Ucreti vardir). Ancak Giineydogu Asya (ikelerinde otomasyona gegisgi etkileyen
etmenierin baginda bu Ulkelerde yerli microelektrik dretiminin gok geligmis olmasi ve bu Ulkelerde bliyiik &lgek-
li dretim yapan firmalann gogunlukta olmas: ve hiikiimetlerin uyguladiklan tesvik politikalan gelmektedir.

Otomasyon diizeyi Brezilya'da en digliktir. Bunun nedenlerinin hasinda bu Ulkedeki makroekonomik istikrar-
sizhdin yabanci gokulusiu girketlerin yeni yatirimlari Uzerinde caydirict etkisinin olmasi gelmektedir. Bunun yani
sira, en buylk diinya pazanna sahip olmakla bidikte, yerli yatitimeilanin/ortak sermayedarlann olmamasinin ya-
tirm yapiimamasinda etkisi olduguna da deginiimektedir.
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Sekil 5. Bazi veni sanayilegen Ulkelerin otomobil fabrikasi otomasyon diizeyi

Kaynak: Krafcik, 1389

Raporda, ayrica, yeni sanayilegmekte olan llkeler, yalin Uretim gdstergesi olarak kuliandan “fabrika pratigi' &)-
gltline gdre de dederendiriimiglerdir, Bu dlglt, boya ile montaj arasindaki stok miktan, nihai Urlin onanm ala-
ni, genel stok dlzeyi, montaj hattina yedek parga besleme sikhdi gibi gbstergelerden clusan bir indekstir. 100
ile 0 arasinda degdismekie ve 0 en yalin fabrikanin gostergesi clmaktadir. Bu dlgiite gére, Glineydogu Asya il-
keleri en yalin otomobil (reticilerine sahip gdrinmekie, bunu Meksika ve Brezilya iziemektedir (Sekil 6).

Raporda, Giineydodu Asya Ulkelerinin yalin Uretim konusunda Japonya'dan gok sey &grendikleri ve béoylece
yeni sanayilesmekte olan (ilkeler arasinda birinci siraya cturduklan belintiimektedir. Brezilya ilk kez Meksika’'nin
onine gegerek Giineydogu Asya lilkelerini izlemeltedir. Bunun nedeni olarak yeni yatinmlar konusunda olduk-
ca geri durumda olan Brezilya'nin rekabet giicin( artirmak icin elinde kalan tek garenin yonetim tekniklerini
gelistirmek oldudunun anlagimig olmas! vurgulanmaktadir.

23



GUNEYDOGU ASYA
100 - [IMEKSIKA
i BREZILYA
92
80+ 63

W o

FABRIKA PRATIGI INDEKSI

FABRIKA PRATIGI

Sekil 6. Baz yeni sanayilesen iikelerin otomobil "fabrika pratigi*

Kaynak: Krafcik, 1989

En dfiglik ficret dizeyine sahip olan Breziiya' nin ayni zamanda en diiglk Uretkenlik ve kalite dizeyine sahip of-
mas, diiglik Ueretin rekabet icin yeterli olmadiginin agik bir gdstergesidir. Raporda deginilen bir dider nokta
uzun marka Smrd fle dislk lretkentik arasinda da bir iligkl oldugudur. Brezilya'da bir markanin amri) 11.4 yi
iken, Gineydodu Asya Ulkelerinde 4.4, Meksika'da 4.7 yildir, Bir baska deyisle Brezilya, Giineydodu Asvya (ilke-
lerinden ve Meksika'dan vaklasik 7 yil daha uzun siire ayni markalar Oretmaktedir.

Cahgmanin bundan sonraki béliiminde Tlrk otomotiv sanayii ile ilgili genel bir giristen sonra, MIT géistergele-
rinden yararanlarak ana ve yan sanayi firmalarinin verimlilik analizine yer verilecektir,
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3. TURK OTOMOBIL SANAYIINDE VERIMLILIK ANALIZI
3.1.Tlrk Otomotiv Sekidrii

Bu caligmada, daha dnce de belirtildigi gibi, Tiirk otomobil sanayiinin yalin tretime ne oranda yakinlagtiginin
incelenebilmesi icin bir verimlilik analizi yapiimasi amaglanmaidadir. Bu bélimde, stz konusu vetimlilik analizi-
ne giriimeden énce, Tlrk otomotiv sektdrl ile ilgili bazi makro bilgiierin (*) veriimesi amaglanmigtir.

3.1.1. Otomotiv ana sanayii

Tirkiye'de motorlu arag iireten 15'in tizerinde firma vardir. Uretimin ticari arag ve otomobil arasindaki dagilim-
na bakildiginda bunun strasiyla % 27 ve % 73 oldugu bilinmektedir. Bu daihm diinya dadihmina uygun bir ya-
pi gostermektedir.

Ancak kisi bagina milli gelire gére otomobil kullanitmt rakamilar incelendidinde, Tirkiye gelismis Ukelerin timd-
nin ve gelismekie olan kelerin bir gogunun gerisindedir. 1982 yilinda diinya ortalamasina gére 1000 kisiye
86 otomobil diiserken Tiirkiye'de 34 otomobil diismektedir.

Tirkiye'de otomobll talebi hizl bir artig gostermektedir ve 1991'den 1992'ye otomobil talebi artigt % 29.2 ol-
mugtur. Ticari araglarn talebi ise % 16.2 artmigtir. Ozellikle ctomobil 1alebindeki artigin 2000°) yillarda da siir-
mesi beklenmektedir.

Tlrkiye'de 1992 yihinda 265 bin adet otomobil ve 78 hin adet ticari arag ve traktar Gretilmistir. Toplam Gretim
343 bin aragtr. Bu Uretim 1982 yilinda 94 bin adet olduguna gfire, 10 yilda % 260’k bir Uretim artigi gergeklesti-
rilmigtir. Sektdrin istihdamt 1992 yilinda 27 bin civarindadrr. 1992 ylinda gergeklegsen yatnmlar yaklagik 189
milyon §, 1993 yill igin planlanan yatinmlar ise 500 milyon $. civannda tahmin edilmektedi.

Otomobil ithatati 1990 yilinda 60 bin adetle rekor diizeye ulagrugtir, 1991 ve 1982 yillarinda otomobil ithalatr 45
bin adet civarina digmQstr. 1990 yilinda ithalabn pazar payl % 28'e ¢ikmigtir. lthalatin pazar payi 1991°'de %
18.7, 1992'de % 14.7 olarak gergeklegmistir, ithal edilen otomobillerin (ilkelere gére dagiimi son yillarda degi-
giklik gostermigtir. 1950 yilinda AT’ nin pay % 20, Japonya'nin pay) % 45, Romanya’nin payt % 3, Rusya’nin pa-
yi % 26 ve Gek Cumhuriyeti pay % &’dir. 1993 yilinin ilk 9 ayinda ise AT'nin payt % 20 kalmigtir, Japonya'nin
payl % 15 ve Romanya’nin payl % 1'e digmistir. Rusya'nin pay1 % 33, Gek Cumhuriyeti’ nin payt % 22'ye gik-
migtir, G.Kore'nin payi ise % 2 olarak gergeklesmistir.

1992 yilinda 80 bin adet civannda otomobil, ticari arag ve traktdr ithalat igin 575 milyon $ civannda déviz har-
canmmugtir. Halbuki aym yil 85 milyon $'lik hammadde ve 957 milyon $ CKD ithalati yapilarak toplam 350 bin ci-
vaninda otomobil, ticari arag ve traktdr Gretimi gergeklestiriimistir. Buradan da anlagilabilecegi gibi ithal arag
icin arag bagina 7 bin $ doviz gikigi gerekgekiegirken, yerli arag Uretiminde sadeca 3 bin §'lik bir déviz gikist ol-
maltadir.

Otomotiv ana sanayiinin 1992 ythndaki inracatl Uiudag Ihracatgiar Birligi veriterine gére 120 milyon $ civarinda-
_dr.

3.1.2. Otomotiv yan-sanayii

Tasit Araclan Yan Sanayii Dernedi'ne {TAYSAD) kayith olan 164 yan sanayi firmasi bulunmaktadir. Bu firmala-
nn 97 adeti 0-200 arast ig¢i calistirmaltadir. 200-500 aras! isgi calistiran 48 firma, 500'den fazla isci galigtiran 18
firma bulunmaidadir. Bu firmatar 6359 blro galigani, 26081 igci olmak lizere 32440 kisilik bir istihdam sadlamak-
tadir.

Volkswagen, Valeo, GM, Robert Bosch, Grammer, Goetze gibi dnemii yabanc dreticiler dofrudan yada lisans
anlagmalan gergevesinde Tlrkiye'de otomotiv yan sanayiinde Uretimlerini sdrdiirmektedirler. Bu lisanslar, 16
adeti Almanya, 12 adedi Ingiltere, 7 adedi Fransa, 3 adedi italya, 3 adedi Avusturya, 2 adedi ABD ve 1 adedi
de Danimarka kékenli olmak (zere toplam 44 tanedir.

Sektorlin aldifjy yatinm tegvikleti 1880-89 yillart arasinda toplam 736 milyon § tutarindadir. Yatinm igin alinan
tegviklerin tutan 1989'dan sonra hizla artmig ve 1990-1993'iin ilk 7 ayl arasinda toplam 1.037 milyon $a ulag-
migtir.

(*) Makro bilgilerle ilgili veriler OSD ve TAYSAD i yayinlanndan alinmig ya da derlenmigtir.
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Otomaotiv yan sanayii Dretiminin % 52’sini otomobil Ureticilerine % 46 sini ise adir vasita Ureticiletine satmakta-
duw. Ayrica Gretimin % 80'i ig piyasaya yoneliktir. I¢ piyasa yapilan tretimin adirlikh béiimi ise ana sanayiye yo-
neliktir, ok digiik bir kismi yenileme piyasas igin yapilmaktadir.

Yan sanayi, Uretimi igin kullancdid hammaddenin % 64'(nl i¢ piyasadan saglamaktadir. Ithalat yoluyla sagia-
nan % 36k hammadde ihtiyacinin gok &nemli hir kismu demir-gelik, sag, plastik, kauguk ve aliminyumdan
olusmaktadir.

TAYSAD Uyesi firmalanin 84 adeti ihracat yapmaktadirlar, bu toplam liye sayisint % 51 °ini olugturmaktadir. Yan
sahayi 1986 yilinda toplam 10 Ulkeye ihracat yaparken 1992 yikinda ihracat yaptigi Ulke sayisini 107 e ulagtirmig-
tir, Yan sanayinin toplam inracat) 1990 yilinda 110.3 milyon § 1992 yilinda yaklagik 400 milyon $ olarak gergek-
legmigtir. Bu 400 milyon $'Ik jhracatin 171 milyon $'lik kismi i¢ ve dig lastiktir. 220 milyon $'hk ihracat ise genel-
likle motor pargalan, elektrik ve aydinlatma ekipmanlari gase ve fren pargalari ile ilgilidir.

3.2. Turk Otomobil Sanayiinde Verimlilik Analizi

Bu boliimein amact, MIT Internatinal Motor Vehicle Program tarafindan baslatilan ¢alismanin "The Machine
that Change the World" ismiyle yayimlanan kitapta (*) agiklanan sonuglann T{rk otormobil sanayii i¢in hesapla-
yip kargllagtirmalar yapmaktir. Uretkenlik , kalite gibi cesitli g&stergeleri kapsayan bu verilerin, Japonya, ABD,
Avrupa ve yeni sanayilegsmekte clan llkelerin verileriyle karglagtirimasi yapilmaya ¢aligilacaktir. Bu kargilagtir-
mada mikroelektronik teknolojisi kullanimi, iggiicd niteligi gibi konularda yapilan bir anketin sonuglar aktanla-
caktir. Her iki konudaki dederlendirmeler ise sonug ve éneriler béllimiinde yer alacaktir.

Tiirk otemabit sanayiinin verimlilik analizi yalnizca TOFAS Firmasrndan verilen bilgilere ve anketlere dayanila-
rak yapimigtir. Oyak Renault ve Genel Motors firmalanndan bilgi alinamamigtir. Bu nedenle veriler Tlrkiye orta-
famastn yansiimamakta, Tlrkiye'de % 54 pazar payina sahip alan TOFASG firmasinin durumunu yansitmakia-
dir. Ancak bir sekt@r arastirmasi igin bu yeterli hir arandir ve TOFAS firmasimin gerek yalin (retim, gerekse mik-
roelektronik teknolojisi kullammi agisindan éned firma ve en yiksek yerli katma dedere ulasan firma olmas
g6z 6niline alinirsa bazi genellemeler yapimasi buylk hatalara yolagmayacaktir. Cizelge 9'da Japonya, ABD
ve Avrupa verileriyle Tirkiye kargilagtirmali olarak verilmigtir.

Cizelge 9. Montaj fabrikasr**dzellikleri

JAPONYA ABD AVAUPA YU ** TURKIYE
En En Ort En Ort En
Ot Kot Ort. Kota Kot Kot
Uretkenlik 16.8 25.9 25.1 307 362 55.7 41 78.7 42.5
{Saat/Ctomobil} i
Kalite 60 88.4 Ba.2 168.8 g7 1268 72.3 190.5 93.8
{Monta) Hatas /100 Otomobil)
Alan Kulianimi 0.53 - 072 - Qve - - - Q.75
{Montaj Alani 2 Arag/Yil)
Onanm Alan a1 - 12.9 - 14.4 - - - 98
{Montaj alaninin % si)
Stok Seviyesi 0.2 - 2.8 - 2 - - - a
{Giin, 8 Omek Parga)
Oneriler fgabiganlarfyl) 61.6 . 0.4 - 0.4 - - - 0.34
s Siniflaz Adet 1.8 . B7.1 - 14.8 - - - 4
Yeni igci Egitimi
{eni isgi bagina saat} 3680.3 . 46,4 - 173.3 - . - S

Kaynak : Womagk, Janes ve Roos {1990); Tirkiye verilerdi TOFAZ tar almrgtr,
**M%n;_a] fabrikas: tanimi, otamobil fabrikasimn gévde, boya ve montaj atelyelerini kapsamaktadr.
**4yYS) yeni sanayilegen dikeler,

{*)Tirkges! 1993 yilinda OSD tarafindan "Diinyayi Degigtiten Makina“ olarak yayimlanmghr,
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MIT’nin ¢aligmasinda, bir otomohifin Gretimi igin harcanan saat olarak tanimlanan tretkenlik gostergeleri mon-
taj ve sonrasini kapsayan islemlerle iigilidir. Montaj, gévde, boya gibi ig¢ilik sirelerinin toplamindan cegitli ha-
zilik stireleri dUslirdlerek ayarlamaya tabi tutulmustur.

Tlrkiye'nin Gretkenlik gdstergelerine bakildifinda yeni sanayllesen (lkelerin ortalamasina yakin cikmaktadir.
Tirkiye, Japonya ve ABD ortalama ve en k&t Uretkenlik gdstergelerine gore oldukga ddsik lretkenlik goste-
tirken, Avrupa en kétlistinden daha iyi bir {iretkenlik tutturmustur. Bu da tom Avrupa Ureticilerinin yaptidi gibi,
buytik 6l¢lde Avrupa dreticilerinden lisansh olan Tlrk atomobil Gireticilerinin yalin Gretime gegme ve Uretkenlik
aruigi igin artan bir gaba gdstermeleri geredini ortaya koymaktadir.

Turkiye'de dretkenlik g&stergesi hesaplamakta kullanitan bir otomobil igin harcanan stirenin Avrupa ortalama-
sindan fazla olmasinin en biyiik iki nedeni, otomasyon diizeyleri arasindaki fark ve otomobil tasanminin dret-
kenlige etkisidir. Aynca, fabrika icinde dider iilkelere gore daha fazla islemn yapimast da bir atrnen oiabilir.

MIT raporunda kaiite gostergesi olarak kabul edilen, kullanimin ilk lig¢ ayinda arag sahiplerince bildirilen ve
monta] fabrikasina kadar izlenebilen ariza sayisinin 100 otomobil igindeki miktandir. Ancak MIT ¢alismasinda,
Japonya, ABD , Aviupa ve yeni sanayilegen Ulkeler ile ilgili kalite dederleri ABD pazarinda satilan otomobiller
ile igilidir. Turkiye'de Uretilen otomobiller ABD pazarinda satimadid igin karsilastrma yapabiimek acisindan
tiretilen her 100 otomobilde hata sayist hesaplanmugtir, Bu sekilde hesaplanan kalite gostergesi ile Tilrkiye, Ci-
zelge 9'da gérulduigit gibi, Avrupa llkelerinin ortalamasina yaklagmakiadir.

Yilda otomobil bagina ayrilan kullanim alani ve onun % si olarak gésterilen onanm alan: gostergeleri incelendi-
Qinde Turkiye'nin verilerinin ABD ve Avrupa verilerine yakin oldudu gorlimektedir, Montaj alaninin %'si olarak
tammlanan onanm alani ise ABD ve Avrupal Ureticilerinin onanm alarindan disiik ¢ikmaktadir.

Stok diizeyi, MIT raporunda giinlitk 8 parga igin hesaplanmigtir. Ancak raporda bu 8 parganin neler oldudu be-
lirtimemigtir. Bu nedenle Tirkiye igin genel stok diizeyi gdstergeleri verilmigtir ve karsllagtirma yapmak anlamh
degildir.

Isglicli ile iighi veriler agisindan inceleme yapidiginda Japonya'nin en dnemli stinliginin burada oldugu go-
rilmektedir. Bu sonug yalin Uretimde yeni teknolojilerden ¢ok insana yatinm yapiidigini ortaya koymaktadir,
Gerek iggi Onerileri gerekse yeni iscilerin egitim siireleri agisindan Japon otomobil dreticileri gok yiksek deger-
lere ulagmaktadirlar (Cizelge 9). Tlrkiye'nin verileri de ABD ve Avrupa gibi Japon tireticilerinin ¢ok gerisinde
Gikmaktadir. Adet olarak verilen ig siniflan agisindan balildidinda ise Tiirk firmasinda is sifinin Avrupa ortala-
masinin Gstlinde ¢kt gorlimektedir. Cizelge 10 ana-yan sanayi lle olan iligkileri lle igili bazi verileri goister-
mektedir.

Cizelge 10. Yan sanayi firmalariun béigesel kargiagtirimast

JAPCONYA ABD AVRUPA TURKIYE
ORTALAMA | ORTALAMA | ORTALAMA
Otomobil bagina hatall parga sayisi {hata/otomohil} 0.24 0.35 0.62 0.69
Tam zamaninda teslimat crani (%) 45 14.8 7.9 24
Montaj fabrikasi bagina dretici sayis 170 509 442 307
Tek kaynakl parca orant % 12.1 69.3 32.9 23.4

Kaynak: Womack, Jones ve Roos, 1990, Tlirkiye verileri TOFAS'tan alinmistir.

Turk ana sanayiinin, yan sanayiden aldigr Uriinlerin otomobil bagina hatall parca sayist Avrupa ortalamasina ya-
kin; Japonya ve ABD ortalamasindan gok uzaktir. Bunun diginda, tam zamaninda yapilan teslimat oran acIsin-
dan incelendidinde yan sanayiden gok dlislk oranda, tam zamaninda Griin aldidi gériilimekte, bu konuda en
ko6til olan Avrupa’nin ortalamasindan bile oldukca gerilere diisiimektedir,
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MIT"nin galismasina konu alan verilerin toplanmasinin diginda, 6rnek firma TOFAS ile mikroeleltronik teknoloji-
lerinin kulianimi, yeni organizasyon tekniklerinin uygulanmasi ve iggiicinan nitelidi konusunda anketler yapil-
migtir. Bu anketin sonuglar agagida aktarimaktadir.

3.2.1.Mikroelektronik kullanimi

Mikroelektronik kullanimi ile ilgilk birinci saru retimin gesitii asamalarnnda kullarutan mikroelektronik teknolgjile-
rinin dékimtl ile ilgilidir. Mayis 1993 itibariyle, mekanik atolyede 1 robot, 215 CNG, t CAD/CAM, 83 PLC kulla-
nimaktadir ve bu atdlyede Uretim ClM'e dayal sUrdUrlimektedir. Kalp ve sag¢ kesmede 4 CNC, 2 CAD/CAM
kullanimaktadir. Pres atolyede ise 4 PLC vardir.

Kaynak baliimiinde mikroelektronik kullanimasina kargin robot teknolojisi kullanimamaktadu. Halbuki Japon-
ya, ABD ve Avrupa otomobil dreticilerinin otorasyon diizeyl incelendiginde yogunlugu robot teknolojisi olmak
Uzere en yliksek oranda otomasyonun kaynak agamasinda uygulandigl gortimektedir (Womack, Jones ve Ro-
08, 1990). Boyada 3 robot, 1 PLC kullanimaktadir. Ornek firmada montajda robot, CNC, CAD/CAM ve PLC'-
den birer adet vardir. Bakim, kalite kontrol ve 1gil islem agamalannda 22 CNC ve 30 PLC kultanimaktadir.

Ornek firma, varolan bu mikroelektronik diizeyine ek olarak 1994 sonuna kadar biri boya diderleri mekanik
atdlyede kullanilmak (zere 8 robat, 22 CNC, 8 CAD/CAM, 6 PLC'yi daha kulianima sokmay! ptanlamaktadir.

Ornek firmanin mikroelektronik teknolofiteri kullaniminin bagta gelen nedeni daha kaliteli drdn elde etmek igin-
dir, bunu giivenlik ve giktt miktannin arinimasi izlemektedir. Uretim slresini azaltmak ve Grlin maliyetini diigur-
mek diger nedenleri olugiurmaktadir. '

Bu teknolojilerin yayimasir engelleyen etmenlerin baginda heniiz ¢ok pahali olmatar ve geligme halinde doia-
yisiyla defisken olmalan gelmektedir. fsglictintin ucuz olmasi Gglincd ve son etmendir. Bu teknolojilerin kulla~
niminda ortaya gikan en dnemli sorunlann baginda egitimli teknik eleman ve isgiicli eksikligi gelmektedir. Ye-
dek parca, bakim, onanm ile ilgili teknik soruniar ortaya gikan ikinci grup dnemli sorunlardir. Bunlart donarim
ve yaziim firmalart ile iliskide ortaya gikan sorunlar izlerektedir.

3.2.2.Yeni yonetim teknikleri

Mikroelektronik kullaniminin diginda érnek firmada yalin {iretime &zgl yeni ydnetim tekniklerinin uygulanmas)
konusunda dnemli cabalarn gosterildidi anket sonucu ortaya gikmaktadir. Buna gére iscilerin Snerilerinin alin-
maya baglanmasi ve grup ¢aligmalar ile iglevier arasi iligkilerin yogunlagmas s0z konusu olmaktadr. Yalin lre-
timin en dnemli dzelliklerinden olan kalite kiiltlirinin yerlegmesi ve kontrol yerine kalitenin Gretim sirasinda
sadlanmasina galigimaktadir. Bunun diginda kalite kontral noktalannin da varligi s6z konusudur. istatistiksel
kalite kontrol ve cikig kalite dederlendirilmesi yéntemieri uygutanmaktadir.

Anket sonuglanna gére yan sanayi ile kalite kontrol, ortak maliyet digiirme ve Griin geligtirme iligkisi kismen
olugturabilmigtir. Firmada aynca tliketici gikayetlerinin tretime yansimasi igin yeni yonelimler de bulunmakta-
dir.

Stok kontrol yontemi olarak JIT uygulamast kismen séz konusu olmaktadir. MRP uygulamas) slirmekte ve ya-
kin gelecekte Kanban sistemine gegis amaglanmaktadir. Firmada onleyici bakim uygulamalar yapiimaktadir.
Firmada makinalann bakimi, zaman zaman ayri bakim ekipleri zaman zaman Uretim igglleri tarafindan yapil-
maktadir. Yeni yénatim tekniklerinin kismen de olsa uygulanmasi ile birlikte, gerek hatali Urn sayisinda azalig
gerek kalite konusunda bir iyilegme gerceklegtirildidi belirtimektedir.

3.2.3.Isgiicii egitim ve niteligi

Yeni teknolojilerin kullaniimasi ve yeni yénetim tekniklerinin uygulanmasi igin yonetici elemanlar yiida 10 gan,
teknik elemanar yilda 15 giin, iretim iggiler! ise yilda 20 glin egitim gdrmektedirler.

Nitelikli isgiicit konusunda en dnemli eksiklik teknik eleman konusunda ortaya gikrmaktadir. Bu eksiklik ozeilik-
le otomotivin gesitli dallarinda yetigmis uzman isgiicli konusunda olmaktadir. Bu darbogaz agmakta en etkin
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yéntemin firma igi editim siirelerini artirmak oldugu gériilmektedir. Bunu firma digindan yerli ve yabane uz-
man kaynaklarini kullanmak izlemektedir. Uglinell sirada teknolojinin satin alindid) firmadan teknik editim al-
mak, dordlncil sirada ise yabanct ana firmaya teknik eleman gdndermek gelmektedir,

Mikroelektronik teknolgjilerinin kullanmimasiyla birlikte drnek firmada niteliksiz Oretim isgisi miktannda azalma,
nitelikii Oretim iggisi miktarinda Ise artma séz konusu olmustur. Uretim digl isgi mikiannda bir degigim clmamug-
tir, Teknisyen, mithendis, bakim-onarnim ig¢isi, programlama operatdrii ve tasanim mdhendisi sayllarinda artig
gordimektedir.

3.3. Tiirk Otomotiv Yan Sanayiinde Verimlilik Analizi

Tirk otomotiv yan sanayit verimlilik analizi galigmalanmin amaci Turk otomativ yan sanayiinin Ostiinlliklerinin
ve zaylf noktalannin karglagtirmalar yapilarak saptanmasi, verimiilik ve kalite kegullannin giiglenditilmesine yé-
netik politikalarin olugterulmas:dir,

Tork otomotiv yan sanayii firmalan inceleme galismalart igin otomobii olusturan parca gruplanna gore 6 ana
grup meydana getirilmigtir. Bu gruplar ve gruplan olugturan kurulustar sunlardir:

*Motar parcalan (Cevher Dokiim, Orcaner, Kanca, IMP, Doktas, Yaysan)

*Elektrik parga ve aksami (MAKQ)

*Suriici, direksiyon ve qlig iletim pargalan (Cevher Makina, Ege Endlistri, MAPA, Tekersan)

*Sispansiyon ve fren pargalan (Ege Fren, Beger Balata, Erka Balata}

*Kaporta pargalan {Cogkundz)

*Digerleri (DYO, inci Ak{)

Bu 6 grup icinde 29 dedisik Uretim konusu secilmigtir. Her Gretim konusu igin bir yada iki drmek firma segilerek
toplam 42 otomotiv yan sanayii kuruluguna, yan sanayi inceleme anket formu gdnderilmigtir. Bu anketlere ya-
nit veren 17 firma, bu aragtirma kapsami i¢ine alinmigtir. Otomotiv yan sanayii anketine katlim orani % 41'dir.

Bu arastirma kapsaminda degerlendirmeye katlan 17 firma kendi iretim konularinda Ulkemizin &ncil firmalan
durumundadir. Anket dederlendirme calismaiar ile Trk ctomotiv yan sanayii firmalannin degisim ve geligim di-
namidi de dederlendirilebilecektir.

Giniimiizdeki rekabet kogullar Tiirk otomotiv yan sanayiinde yeni Uretim sistemleri ve organizasyon teknikleri
uygulamasiri zorunlu kilmaktadir, Otomotiv yan sanayii inceleme yontemi baslkiara gére ayrintifara girilerek
ele alinmsgtir. ’

*Uretim teknolojileri, verimlilik, kapasite
*Mikroetektronik teknoloji kullanumi

*Yani arganizasyon tekniklerinin uygulanmas
*Egitim ve nitelik

3.3.1. Uretim teknolojileri, verimlilik ve kapasite

Otomotiv yan sanayii anketine katilan firmalarin % 88'i, kendi ig kollartnda Tlirkive'de bugtin varolan ctomobil
sanayiinin talep ettidi Oretim teknolojileri dizeyine ulagabildiklerini belitmektedirler, Yan sanayi firmalarinin %
12'si Urettikleri pargalarda gesitliligin fazla olmasi nedeniyle, otomobil sanayiinin talep ettigi Uretim teknolojileri
dilizeyine ulagamadiklanini belirimektedirler.

1992 yili verilerine gére Tlrk otamotiv yan sanayii firmalarnin galisan kigi bagina yillik net satigi 556 milyon
TL/adam’dor.

Ankete katlan otomgtiv yan sanayii firmalannin ancak % 50'si parca bagina adam saat ve makina-saat {iretim
zamani deferlerinin uluslararas: standartlara uygun oldugunu belirtmektedirler. Firmalarin % 44'linde ise par-
¢a bagina adam-saat ve makina-saat {retim zaman degerlerinin uluslararas standartlann altinda kaldidi orta-

ya glkmaktadir.
Ankete yanit veren yan sanayi firmalanndaki makina ve teghizatin yerli ithal orani % 25'dir. Yan sanayi firmala-
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nnda varolan makinalann ve Uretim ydntemierinin ithal teknolojiye ve ithal sistemlerine bagh olmasi nedemyle
teknoloji diizeyi belifenmesinde bu durum gdzéniinde bulundurulmalidir.

Artik Tiirk otomotiv yan sanayiinde istatistiksel siireg kontrolu (SPC), toplam kalite yonetimi (TOM), deder ana-
lizi (VA), hilgisayar destekli tasanm (CAD) ve hilgisayar destekli Gretim (CAM) yOntemleri uygulamaya baglan-
migtir.

Onde gelen Japon otomobit firmalar her yeni model otomobil {iretiminde 300°den daha az yan sanayi firmasi
ile ishirligi yapmaktadirlar. Bati diinyasinda seri (iretim yapan otomobil firmalarnnda bu rakam 1000 ile 2500 ara-
sinda bulunmakiadwr. Japon otomobil firmalannmin gok daha az yan sanayi firmasi ile galisiyor olmasinin nede-
ni, kendilerine parca safjayan birinci kademe yan sanayici olarak adlandinlan girketlerie ighirligi yapmalandir,
Birinci kademe yan sanayicileri ayrica kendilerine parga saflayan gck sayidaki yan sanayicilerle birlikte gahg-
maktadidar. Yalin Gretim sisteminde birinci kademe yan sanayici, otomobil igin dngdriilen kogul ve performan-
si saflayacak ana parga sisteminin tasanmindan ve yapimindan tamamen sorumiu bulunmaktadir.

3.3.2. Mikroelekironik teknolojtlerin kullanim

Tirk otomotiv yan sanayiinde ankete katlan firmalanmn verilerinin degerlendirimesine gdre Uretimin gesitli
agamatarnda kullanilan mikroelektronik teknolojilerin dagihmi Cizelge 11'de goriilmektedir. Bu firmafar mikroe-
jektronik kullanimini Gnimlizdeld yillarda artirmay diigiinmektedir.

Gizelge 11. Uretim silrecinde kutlandan teknolojiler

ROBOT% | CNG% CAD % | CAD/CAM % | PLC% Clv% TOPLAM 9%

Dokimhane % 10 5 - - 3 -- 18
imalat % 3 23 | -- -- 3 .- 28
Mantaj % 8 3 - - 8 - 18
Mithendislik % - -- 18 - - - 18
Kalite Kontrol % - 3 -- -- 10 -- 13
Kalp imalat % - 3 - 3 - -- 5

Toplam % 2t 36 18 3 23 - 100

Ulkemiz otomotiv yan sanayiinde CNC kullarmimi giderek yayllmakia olup ankete katilan firmalarda CNG kulla-
nan firmatarin oran % 36'dir.

Ankete katilan firmalarda CIM kullanlmamaktadir. Yan sanayi kuruluglanmn CIM yéntemine girmemeleri, ayn-
ca aragtirimast gereken bir konudur. '

Robot kullarumi otomotiv yan sanayiinde uygulamaya baglanmig olup, dzellikle, ddkiim, boya, kaynak ve mon-
taj islerinde uygulama alani bulmaktadir. Ankete katlan firmalarin % 21'i robot kullanmaktadir.

Otomotiv yan sanayii anketi sonuglarina gére mikroglektronik teknolojilerin kullanimindan elde edilen yarada-
nn baginda {iretimin daha kaliteli ve daba diislik maliyetli oldugu gelmektedir,

Anket degerlendirmelerinde mikroelektronik teknolojilerin kullantmini engelleyen digsal etmenlerin baginda bu
teknolojiierin ilk yatinmlanmn gok pahall olmas: ve bu yatinm igin devlet tegviklerinin yetedi olmamasi geimek-
tedir. Bu konuda firmalarda AR-GE calismalannin yetersiz oldudu ortaya gikmaktadir. Yan sanayi firmalannin
mikoralektronik teknoloji kullanimi konusunda aydinlatimast ve yoniendiriimesi gerekmektedir.

Mikroglektronik teknolojilerin kullaniminda ortaya gikan en dnemli sorun egitiimis isgiicU eksikligidir. Bu sonug
ankete katilan firmalann % 82'si tarafindan birinci sotun olarak belirtilmistir.

3.3.3. Yeni Organizasyon Tekniklerinin Uygulanmasi

Mikroelektronik teknolaji kullanimindan sonra firma igi organizasyon yapisinda ortaya gikan dedisikliklerin ne-
ler oldugu konusundalki soruya, ankete katilan firmalardan % 59'u grls bildirmigtir. Ayni konu (zerinde yo-
Junlagan yanitlarin % 70'i mikroelektronik kullamminin, firmada toplam kalite uygulamasina olanak sagladidy
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geklindedir. Ankete verilen yaritlarn % 50°si ise mikroelektronik teknoloji uygulamatan sonucu girket organi-
zasyonundaki kademe sayilarinda azalma oldugunu belirtmisterdir.

Otomotiv ana sanayii firmaiar ile yan sanayii firmalan arasinda kalite kontrol, maliyet diglrme, Urdn geligtirme
konularinda isbifidi olup olmadid ile igili soruya ankete katlan firmalarnn % 88'i olumiu yanit vermigtir. Ancak
bu firmalarin ancak % 50°'s! ana sanayi lle yan sanayi firmalar arasindaki isbirliginin etkin bir sekilde isfedigini
belirtmiglerdir.

Otomotiv ana sanayi firmalari ile yan sanayii firmalarinn iligkilerinde degisiklik ve sikayetlerin Gretime yansitil-
masi ile ilgili geligmelere ankete katilan firmalann % 67'si géris belitmistir. Yan sanayi firmalaninin % 46'si de-
Gisiklik ve gikayetlerle ilgili konularda gerekli Gnlemlerin alinip, dretime yansitldigini belirtmislerdir.

Yan sanayi firmalannda uygulanan kalite kontrol ydntemlerinin neler cldugu konusundaki konu ile ilgili clarak
firmalann % 75'i toplam kalite uygulamalan i¢inde olduklanni belirtmiglerdir. Yan sanayi firmalarinin % 38'1 kali-
te kontrol gemberleri {QQC) uygulamalarina basladikianni séylemislerdir. (Sekil 7)

O KALITE KRITERLERI Y¥AZILI DEGIL
B SACTAM SAKAT AYIRIMI

O EALFTE KONTROL CEMBERLERI

B KALITE KONTROL NOKTALARI

B TOPLAM KALITE YONETIMI

1 i [l Il 1 1 ! 1 1
I I ] T ] 1 T I T T 'I

0% 18% 20% 30% £0% 30% 60% 70% 80% 9% 10645

Sekil 7, Ctomotiv yan sanayii firmalaninda uygulanan kalite kontrol yontemieri

Kaynak: MMO otomativ yan sanayii anksti, AQustos 93

Ankete katilan otomotiv yan sanayit firmaiarinin % 81'i uygulamakta olduklan kalite yonetimi programlarn sonu-
cunda hatalt riin sayisinda bir azalma gérildiglni bildirmiglerdir.

Yan sanayi firmalannin % 36's| Urettikleri pargalarda hatal parga oraninin Ultislararas) standartiara uygun oldu-
gunu belirtmiglerdir. % 29'unda ise uluslararasl standartiara gére hatali parga oraninin yiksek oldudu ortaya
¢lkmakiadir.

Otomotiv yan sanayil firmalan iginde tam zamaninda teslimat (JIT) ydnteminin hentiz uygulanmadigyi antagil-
maktadir. Ankete katilan firmalardaki stok hammadde miktarinin bir ayitk Gretimi igin gereken hammadde mik-
tarnna orani genel ortalama olarak 1.39°'dur. Buna gére TUrk otomotiv yan sanayii firmalarinda hammadde sto-
gu 1.5 aya yaklagmalktadrr.

Tirk otomotiv yan sanayiinde Gretimde kullanilan makinalarin yaklagik arizal kalma stireleri yilda ortalama
7.76 iggunidur. Anket galigmalarina katlan frimalarin yilda ortalama anzall makina durusu. 7.76 isgiini olmasi-
na kargin onleyici bakam uygulayan firmalarda anzal kalma siiresi ortalama 5.83 iggiiniine kadar inmektedir.
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Ankete yan sanayi firmalaninin % 59 unda &nleyici bakim firmada gorevli ekipler tarafindan yvapiimaktadr. Fir-
malarin % 17.5'u ise bagka firmalardan bakim hizmeti aldiklanni belirtmiglerdir.

Tirk otomotiv yan sanayiinde gdze garpan bir geligme de bilgisayarin girket yonetimine girmig olmasidw. Ve-
tim aruricl cabgralarda biiyik etkinligi olan kaditsiz ydnetim iie ilgili ankete kattan firmalann yanitlarn Sekil
#'de gorillmektedir.

25% T ¥AN SANAYFT

[J SATILS
BisEMRI

38% 8 TEKNIK RESIM
8 STOK [ZLEME

1 ] ] 1 ] ! I
I I E) T ¥ T T L1 T

2% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100°5

e

Sekil 8. Otomotiv yan sanayil firmalartnin kadutsiz yonetim (bilgisayar kullammy ile itgili uygulamalari)
3.3.4. Egitim ve nitelik

© Ankete katilan otomotiv yan sanayii kuruluglarinda yeni teknolojilerin ve yénetim tekniklerinin uygulanmasinda
bagvurulan firma ici editim programlan siirelerinin yonetici kadro igin yilda 14 giin, teknik kadro igin 19 glin ve
dretim iscisi icin 18 gOn oldudu belittimektedir. Yan sanayi firmalarimn % 65’i nitelikli iggict temininde zorluk
gekmektedir. Ozellikie nitelikli Uretim igcisi bulmakta zoriuk gekildigi belirtilmektedir.
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4. SONUC VE ONERILER

4.1. Yalin Uretimin Qzellikleri

Diinya otomotiv sanayiinde, 1970’lerden bu yana, rekabet kogullanmn biytik 6lglide dedismekte oldugu géz-
lenmektedir. Ozellikle Japon otomobil treticilerinin bu sektérde gdsterdikleri mucizevi bagarinin nedeni olarak,
llk 6nce Toyota fabrikalannda uygulanmaya baglanilan ve "yahn iiretim" olarak adlandirian sistem gdsterilmek-
tedir,

1970'lerde ontaya gikan diinya ekonomik bunahm ile birlikte Bati'li otomobil Ureticileri de sektérlerinde bir yeni-
den yapilanma atilimi igine girmislerdir. iginde bulundugumuz yilarda Batr'l| otomobil Ureticileri, 2. Dinya sava-
$1 sonrasi Japonya'sinin sosycekonomik kogullarinda sekilienen yalin dretimin &zelliklerini kendi fabrikatannda
uygulamak igin bilyik caba gdstermekteditlier,

Yaln lretim sisteminin temel dzelligi gok farkh bir fabrika organizasyonu ve yénetim anlayisinn sekillendirdigi
bir sistem olmasidir. Bu sistemin dzellikierini 4 baslik altinda toplamak mtimkindir.

* Yeni yonetim teknikleri:
"Hantallk yaratan ve Oriine deder katmayan her tUrill geden kurtulmak" antamina gelen yalin yénetim sifir ha-
tall drdin, sifir stok, sifir kirtasiyeye dayak galigma ilkesini, yeni yonetim teknikler ile yagama gegirmistir.

Japonlarn uygulayageldikleri "toplam kalite kontrol”, “tam zamaninda Gretim" (JIT) ilkeleri, iginde bulundugu-
muz yillarda evrensel (ratim ilkeleri baglamig ve otomotiv sanayiinde rekabetin temel ddesini olusturmugtur.

* Organizasyon yapist:

Yalin tretim sisteminin ikincl temel 6zellidi organizasyon yapisi ile ilgilidir. Yan sanayiden satis sonrasi hizmet-
lere kadar uzanan iligkiler adinda yeni yaklasimlar 6n plana gikmaktadir. Yaln ikmal anlayigsinin en dnemli ézel-
ligi olarak yan sanayi He kaliteli tirtine, yeni Griin gelistirmeye dayal, ¢ift yonlll bilgi akigina yonelme s6z konu-
su olmalkiadr.

Yalin ikmal sistemi, az sayida yan sanayi firmasi ile uzun siireli sézlesmelere dayall sermaye ve kar paylasimt-
ru &ne cikaran bir sistemdir. Bunun diginda yahn Gretim sistermi en énemli baganlanndan birini satis sonrasi hiz-
metleri ve miigteri iligkilerinin dikkate alindigt bir organizasyon yapisina erismekie kazanmigtir.

* jsgliciiniin niteligi:

Yalin iiretim sisteminde isglcinln iglevierl gok artmakta, dedisik isleri yapabilme, ekip halinde calisabilme,
Uréin yenilemeye katkida bulunabilme, kalite artisi ve hatasiz Uriin ilkesini yagama gegirebiime isgliciinde ara-
nan nitelikler olmustur. Japon otomotiv sanayinde gdrillen isgiictnin nitelifiindeki bu artis dzellikle yogun fab-
rika i¢i editimie sadlanmaktadir.

*Mikroelektronik teknolojilerinin Kullanime:

Batr'l otomotiv Ureticileri (retimde ve organizasyonda mikroelektronik teknolojileri ve enformasyon teknolojile-
ri kullarimi agisindan Japon Ureticileri ile yakiagik ayni dilizeyde bulunmaktadiiar, Bati'l Greticiler, iginde bulun-
dudumuz villarda, pazann ve tUketici tercihierinin en dnemli dzeiligi olan Grin gesitliligine hizia ulasmakia, kali-
teyi artirmal iin esas olarak programianabilir otomasyon teknolojileri kullanmaktaditiar. Uretiminin daha gok
geligmig Glkelerde yapildid bu teknolojiler otomotiv sanayiinde rekabetin termel dgesi olarak kargimiza gikrnak-
tadur.

4.2. Strateji Segenekleri

Tiim bu geligmeler 1siginda, gelismekta olan lilkelerdeki otomobil tireticilerinin izleyacedi strateji ne olabilir so-
rusuna yanit bulmak pek kolay olmamalda birlikte, gesitli geligmekte olan lilkeferin otomobit sanayiletinin dene-
yimlerini de géz Sniinde bulundurarak bazl segeneklerden sézetmek olanad: vardir. (Womack ve Jones,
1889). Bu segenekler Ug baghk altinda toplanabilir:

* Dlusal stratejiler
Geligmekte ofan (ilkeler, dtinya otomohit sektdrinin dzellikle geligmis Ulkelerde iginde bulundudu durgun pa-
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zar taleplering kargin artan {retim kapasiteleri kogullan kargisinda, kendi Glke pazarlanna yénelik stratejiler be-
nimseyebilirler. Fakat 1995'de AT ile gimrik birlidine gidecek olan Tirkiye'nin ivedilikle uluslararasi rekabet
gircne ulagmasi gerekmekte ve bunun igin de tiim teknolojik ve politik dnlemlerin ivedilikie alinmasi zorunlu
gdzitkmektedir.,

Ancak, Arjantin hikUmetinin 1983 de uyguladidi liberallegme énlemieri sonunda yasanan biylk déviz darbo-
Gazt ve borg krizi, 6zeliikle de Arjantin otomobil sektérinin kargt kargiva kaldid blyilk bunalim, bu konuda ge-
ligmelte olan Ulkelerin liberaliegme uygulamalarinda son derece dikkatli davranmalari gerektidi konusundn
onemli bir uyart olugturmaktadir. (Ek 5)

*Ulusaidan kilresel stratefiye gecis

Otomobil Uretiminde en yeni teknolofileri bagaryla uygulayarak uluslararasi rekabet glcine ulasmig geligmek-
te olan Ulkeler thracata doniik iretim stratejilerinden (1990°1arda bir hayli giig gdziikmekie birlikte), yabanes G-
kelerde yatinmlara giderek kiresellegme stratejisine gegebilirler.

Kore, 1980’ lerde uyguladidl politikalaria ulusai stratejiden kiiresel stratejive gegisi bagaryla saglamis ve diinya
pazarnda en yeni otomobil Ureticisi (ke olarak kendini kabul ettirmigtir. Kore'nin gergeklestirdidi bu basan ge-
lismelkte olan {ilkelere gesitli agilardan son derece dnemli bir drnek olugturmaktadir. (Ek:3)

*Ulusaldan bélgesel stratejilere gegis

Gelismekte olan tlkeler agisindan bdlgesel stratejileri ikiye ayirarak ele almak gerekmektedir. Birincisi, ayni
bélgedeki ya da ekonomik blokdaki gelismis Ulke otomobil firmalan ile Isbididine gitmektir. Bu konuda en iyi
drnedi ispanya’nin Avrupa otomabit Greticileri ile girdidi entegrasyon olusturmaktadir.

Diger yandan, Meksika 1990'll yillarda Kuzey Amerika bélgesinin Ispanya’st olma yolunda hizla ilerlemektedir.
ispanya gibi, kiglik/ekonomik otomobilleri daha disiik maliyetierde liretebiime niteligiyle hem Kuzey Amerika
pazarna hem de dinyanin hizla bGylGyen baslica pazarlanndan biri olarak kendi i¢ pazanna y&nelik iiretimini
hizla arttirmaktadir. Bu bagarida Meksika hiklmetinin izledi§i “planii liberalizasyon” politikasinin son derece be-
lieyici bir ralil olmustur. (Ek.4.)

ikinci tiir bdlgesel strateji ise, geligmekte olan Ulkelerin kendi aralarnnda baigesel ighirligine gitmeleridir. Bu ko-
nuda baganya ulagmig somut bir &rnek bulunmamakia birlikte, potansiyel ishirliklerinin Glineydodu Asya Ulke-
leri ile Gin arasinda, Brezilya fle Arjantin arasinda olabilecedinden séz edilmektedir. (Womack ve Jones, 1989).
Daha sonra bu konuyu Tiirkive agisindan yeniden ele almaya cahisacadiz. Ancak, simdilik bu tir bir igbirliginin,
daha dnceki bir iki girisimde oldugu gibi, sik) pazarliklar sonucu hangi parganin hangi Ulkede (retilecedinin hi-
kiimetler arasinda yapilan antlagsmalaria belirlenmesi ile dedil, firmalara bu konuda serbesti ve destek saglaya-
rak bagariya ulasifabilecedine deginmekle yetinglim.

Tiirk otomotiv sanayii agisindan, bu stratejilerden hangisinin uygun goérlilip benimsenmesine karar verilirse ve-
rilsin, atilacak ilk adimin en yeni tiretim teknolojiterini ve yalin (retim organizasyon sistemini uygulamak ve bu
konuda ivedelikde gerekli dnfemieri aimak zorunluiudu agiktir.

Diger yandan, 2, bollimde tartisiidhdi gibi, gelismekte olan Ulkelerdeki otomebil talebinin hizla artmast, geligmis
{ilke Ureticilerinin bu pazarlara girme ve (retimlerini bu pazarlarda yapma ¢abalarini yodunlagtirmayt getirmek-
tedir. Bu gelisme, gelismekte olan Ulkelerin pazarlarnda rekabetin hizla artacad) anlamina gelmektedir. Bu re-
kabetten basar ile gikacak Ureticilerin yalin Uretim sistemini en iyi uygulayan Greticiler olacad agiktir. Ancak
bu konuda otomohil Ureticileri ok édnemli soruntarla kargilagmaktadirliar.

Rekabet glictinlin ucuz Uriinden Orin gesitliligine kaymas, i¢ pazara ydnelik disilik kapasiteli geligmekte olan
Glkelerin Ureticilerinin optimum dlgede ulagmalannda dnemli sorunlar yaratmakta, teknoloji kullanim, tasanm
ve arastirmna gelistirme galigmalarinin yeterli dilzeylerde almamasina yolagmaktadir. Mikroelektronik teknolojile-
rinin yurt icinde lretiimedidi llkelerde yliksek maliyet, verimsiz ve diislik kapasitali kullarum dnemli bir engel
olusturmacktadir. Yeni yonetim tekniklerinin uygulanmasi, nitelikli igglceanin kisith olmast bu Olkelerin yalin Gre-
time gegig stre¢lerinin uzun ve sancili bir slireg olmasina yolagmaktadir.
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Tiirk otomotiv sanayii, gelismekte olan Ulkelere dzgil ve yalin {iretime uyum sOrecinin dniinde engel olusturan
cesitli sorunlar ile karg kargiyadir. TUrk otomotiv sanayiinde bu konuda gok énemii cabalar oldudu, ancak ha-
la alinmast gereken uzun bir yolun bufundugu agiktir ve bu konuda uygulanacak hikiimet politikalarnin gok
&nemli bir rolil olacaktir.

4,3. Yalin Uretime Gegig i¢in Politika Onerileri

Raporun bu bolimiinde, bundan sonra, 3. ballimde yer alan MIT/ UMAP galigmasindaki Torkiye géstergeleri-
ne ve dimek firmalarda yapilan anket sonuglarina dayanilarak yalin tiretime gegis ve gliniimiizin rekabet kogul-
lanna uyum igin alinmasi gereken énlemler konusunda dneriiere yer vetilecektir. Bu dnerileti altt baglik altinda
topiamak otasidir.

*Teknolojik gelismelere uyum ile ilgiti dneriler;

*Hlcek sorunu ile ilgili dneriler

*Stratelik ortaklikdar ile ilgili Gneriler;

*Ana sanayi- yan sanayi iligkileri ile ilgili Gneriler

*Yeni yonetim tekniklerinin uygulanmasi ve editim politikasi ile ilgili Gneriler;
* Girdi maliyetleri ve altyapi sorunlar ile ilgili dneriler.

4.3.1. Teknolojik geligmelere uyum ile ilgili 6neriler;

Tlrkiye'de mikroelektronik teknolojlerinin dretimi gok dUsik dlzeylerdedir. Ozellike ctomotiv sanayiinde
énemli bir rekabet etrmeni olan yeni teknolojiler ithal yoluyla karsitanmaktadir. Bu teknolojilerin ithal yoluyla kar-
gllanmasi satig sonrasi hizmetlerin eksik olmasina ve rakip Uikeler kargisinda sanayi i¢in 9nemli verimsizlige yo-
lagmaktadir.

Tark otomobil sanayiinde &nemli bir kapasite ariginin yagsandidi bu yillarda mikroelektronik ve makina teknolo-
jilerinin yurt iginde Uretilmesi de hikimetler tarafindan ciddivetle giindeme alinmalidir. Elektronilc ve makina
sanayinin olugmast ve giliglenmesi icin baz) tegvik uygulamalarinin mallaninin yani sira, yatnmlan engelleyen
bir cok makroekonomik dengesizliklerin (enflasyon, girdi maliyetlerinin strekli artmas, yiiksek kredi maliyetleri
vb.) ortadan kaldinimas) kaginimazdir. Bdylece her sektdrde yiksek yatirm atiimiarina ulagilarak mikroelekiro-
nik ve makina sanayit igin talep yaratiabilir ve bdylece bu sanayinin yurt iginde kurulmasi tesvik edilebilir.

Yeili teknoloji Gretimi icin temel Ar-Ge calismalaninin devlet tarafindan yonlendirimesi, sektorel Ar-Ge caligma-
lannin tegvik edilmesi ve firmalar aras: stratejik ortakliklarla (niversite-sanayi ighirlidinin kurulmas: kagriimaz-
dir. lleride de incelenecedi gibi bir gok Ulkede hiilkiimetler bu konuda gok dnemli garevier yiklenmektedir.

Yertli teknoloji Gretimin olmamasi ve ithal yoluyla edinilen teknolojilerin pahaliya mal oimasi Tlirk otomativ sana-
yiinde diigtik otomasyon dlizeyinin en 6nemli nedenterindendir. Anket sonuclarindan da gérlldigii gibi Tork
otomotiv sanayiinde bir ¢ok alanda robot, CNC, CAD/CAM kullanimi vardir, ancak bunlarin artirimasi planlan-
maktadir.

Tirk otomotiv sanaylinde mikroelektronik kullanimin temel nedeni Uretim siiresini diiglirereis {iretkenligi artir-
mak ve kalitesiz ve hatalt Griin miktann azaltmaktir. Ancak bu teknolojilerin bakim ve onanmu ile ilgili teknik so-
runlar énemli verimsizlik ve atil kapasite nedeni olmakta, ayrica sektérde donarim ve yazihm sorunlan yasan-
maktadi. Yerii teknoloji Gretimi bu sorunlann agiimasinda da gok dnemli katkilarda bulunacak ve daha yiiksek
verimiilik diizeylerine ulagilimasinl saglayacaktr.

Dikkat edilmesi gereken Onemli bir konu, yerli teknolcji tiretimin desteklenmesi amaciyla uluslararasi diizeyde
ortaya ¢ikan gelismelerden uzak kalinmamasidir. Bu énemli husus, dodru saptanmus teknoloji edinimi politika-
laryla saglanabillr. Ulke icinde Uretiimeyen teknolgjilerin ediniminin engellenmemesi ve edinilen teknoloji ile -
gili bilgi altyapisinin da elde edilmesi utusal teknoloji edinimi politikasinin en dnemli boyutudur. Teknolaji Gire-
ten yabanci firmatann gigll temsiteilik ve yetkin bir teknik kadro e TUrkiye'de bulunmalarn, gerekli yedek par-
¢a, satig sonras! hizmetler ve yazihm anlagmalannin yapidmas) kisa dénemde verimlili§i artiracak énlemter ola-
rak géritmektedir.

Mikroelektranik ve makina teknalojileri diginda, malzeme telnolojisindeki geligmeler otomobil kalitesini ve mali-
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yetini dnemii dlgiide etkilemekte ve rekabet gansina dnemli bir katki saglamaktachr. Diinya'da malzeme tekno-
lojisinde, yilksek dayarumll ve diislk maliyetli “fibre reinforcement” kullanlarak aldiminyum, magnesium ve
polymer matrisleri ile daha hafif ve gugli malzerneler geligtirme gabalan yirtitliimektedir. Ayni zamanda, yapis-
tirma, yiizey kalitesl, lazer ile ylzey sertlestirme ve giiglendirme konularinda aragtirmalar siimektedir. Bu ko-
nular Gzerinde patent sahibi olan firmalar ve Ulkeler avantajit olacaklardir. Bu nedenle Ulkemizde malzeme tek-
nolojisi izerindeki galigmalara da dnem verilmelidir,

4,3.2. Blgek sorunu ile ilgili dneriler

Uluslararasi rekabet gliciine ulagma konusunda 6lgek sorunu Tlrk otomotiv sanayiinin karsisina yapisal bir en-
gel olarak gikmaktadir. TUrkiye'de baglangigta, kerumali bir i pazara yonelik olarak, uluslararasi standartlarda
enaz verimli dlgekten ok daha disilk Gretim kapasitelerinde kurulmug olmasi, sektdrd geri teknolojilerle yiik-
sek maliyetlerde ve daha diglk kalitede Gretim yapmak durumunda birakmigtir. Bu nedenle sektoriin diigik
tiretim kapasiteletinde yeni teknolojilerin getirdigi Ustlnllklerden yararanmasi da pek alanakh olamarmigtir.

Ancak hirinci bdlimde ele aldi§umiz 1970 sonrast dinya ekonomisinde ve Uretim teknolojisindeki geligmeler -
cek kavramini da etkilemigtir. Fordist Gretim sistemi iginde dlgek ekonamilerinin blylimesine yolagan etmenler
tnemli digiide degismis, uluslararasi pazann yeni rekabet kosullan dlgedin bilylimesi ydniinde baski olugtur-
maktan gikmugtr. Ayrica tlgek kavraminin klasik olarak alglandiG bicimi olan fabrika élgek ekonomisinin yani
sira, firma ve (riin Glgek ekonomilerini de artik gdz éniinde bulundurmak gerekmektedir.

Uretitn teknolojisinin gidarek esneklegmesi fe model degigimi sirasinda olugan maliyetler dnemli dlglide dUgi-
rilmiis ve baylece de {irlin dlgekleri kiigillmiigtiir. Ayrica, bu yeni teknolojilerin uyarlandid Uretim sistemlerin-
de “cesit ekonomisi” (economies of scope) olugmaktadir. Burada "gesit" Griin yelpazesini belitmektedir.

Birden fazla modei/Uriin bir arada retildiklerinde tekil olarak Uretilmelerinden daba ucuza mal olabilmekte ve
béylece gesit ekonomisi gtkmaktadir. Bu da uluslararas: pazarin talep yapisi ile Srtismektedir (Ansal ve Getin-
damar, 1993}.

Diger yandan, firmalarda pahalt ve hizla dedigen yeni teknolojiler biylk yatmmlar gerektirmekie, Ar-Ge blitge-
leri cok dnemli siglde bliyimekte, bunun yaninda Uriin gegiti aritikga satig dagitim ve reklam gibi dolayit mali-
yetler artmakta, dolayisiyla da firma 8igegi blylimek zerunda kalmaktadir.

Biitin bu geli:g,melér agisindan otomobil sektdriing bakildiginda fabrika dlgeginin pek fazla dedigmemekie bir-
likte, model digedinin kiigiimesi ile ortaya gikan bir gesit ekonomisinden sdz etmek olasi gdziikmektedir.

Geligmig {Ikelerin otomobil fabrikalannda optimum Bigek 1970’(erin baginda 250 Q00 birim olarak genel bir ka-
but gérmistir. O zamandan bu yana Uretim sreci, bilgisayar kontrollit makina tezgahlan, CAD/CAM, robot-
lar, yaln Uretim teknidi ile gok blyilk élglide dedigmistir. Ancak, en yeni tekniklerle ABD ve Avrupa’da kurulan
otomebil fabrikalarmin ortalama Gretim kapasiteleri de yine 250 000-300 000 otomobil dolaysndadir. Burada dik-
kat ediimesi gereken nokta, eskiden montaj fabrikalar bir modeli iki vardiya bazinda yida toplam 240 000 bi-
rim {reterek en cok verim sadlayabiliyorlarken, yeni esnek (iretim teknolojileri ile, 240 000 birimlik Gretim hac-
mi ayni Gretim hattinda gok sayida modeli Ureterek gok daha verimli olabiimektedir (Altshuler ve diferleri,
1984, 5.182).

Yapilan gesitli talep tahminlerine gére Tiirk otomobil pazarinn 2000 yilina dodru 1 milyon otamobil dizeyine
ulasacady ve 1995 yiindan itibaren AT ile gimrilk birligine gidilecedi gbz énine alindiginda, yerli otomobil tre-
ticilerimizin bu pazardaki yerlerini koruyabilmeleri yeni teknolojileri ve yalin dretim organizasyon sistemini ivedi-
likle yapilarina almalan ve gesit ekonomisinden de yararlanarak toplam 260 000 birim dolayinda bir fabrika 6&l-
gedine ulagmatan ile olasi gdziikmektedir.

Boyle bir gelisme cizgisi, Tiirk otomobi Greticilerinin tamamen i¢ pazara yonelik bir ulusal strateji benimseme-
leri anlamina gelmektedir. Bu stratejinin benimsenmesi durumunda, digedi 250 060 birimin aitinda kalan firma-
lann tiretime baslamalarina izin verilmesi dogru almayacaktir. Bunun yan sira, toplam talebi agabilecek Uretim
miktarlarina ulagimasina yolagacak gekilde gok sayida yeni firmanin Uretime gegmesine izin veriimesi opti-
mum digege ulagimasinin ve yalin retim sisteminin uygulanmasinin éniinde engel olugturacakdir,

36



Olgek ekonomileri agisindan énemli bir difer nokta da, Grin tasanmi igin gerekii Ar-Ge yatinmlannin énemli ol-
clide atmig olmasidir. 1967-89 déneminde Ar-Ge harcamalan reel olarak ABD otamabil firmalarinda ki kat, Av-
rupa firmalarinda Ug kat, Japon firmalarnda ise alt kat artrigtir (Womack ve digerter, 1990). Bu da, 0riin tasa-
nmi maliyetieri de eklendiginde, firma Glgedini 2 milyon otomaobil d{izeyine kadar gikarabilmektedir (Rhys,
1992).

Tark otomobil sanayii icin bu dizeydeki bir firma digedi ise ulusal bir firma stratejisinden kiiresel ya da balge-
sel stratejilere yonelmeyi gereldirmektedir. Bu da ancak ihracatin ve uluslararas! pazarlama faaliyetlerinin hilki-
metler tarafindan ¢ok &nemii diizeylerde desteklenmesi ile olasidir. Ancak geligmig Glkelerin otomobil iiretimi
kapasitesinin ¢ok antmig oldudu dikkate akndifinda, geligmelte olan filkelerin, bu Ulkelere ihracata yonelik ire-
tim stratejilerinin baganya ulagmasi konusunda kugkular s6z konusugur.

4.3.3. Stratejik ortakliklar gelistirilmest ile ilgili dneriler

Gelismekte olan Ulkeler agisindan gbzden kagirimamasi gereken bir geligme de, 1980°lerden bu yana varolan
ekonomik belirsizliklerle bagetmenin bir yolu olarak firmalann rekabet giiglerini korumak ya da arttimak ama-
ciyla stratejik ighirligine gitmeye baglarmis olmalanidir. Ezeli rakip olarak bilinen bilylk frmalar hatta gok uluslu
sirketlerin arasinda, 6zellikle en dinamik ve bilgi-yogun sektdrlerde giderek artan bir bicimde teknolajik ighirligi
antagmalar yapimaktachr (Myialka, 1991).

Buradaki amag, artan rekabet ve astronomik diizeylere varan ‘Ar-Ge harcamalarinin yarathgt baski kargisinda
firmalarin sahip olduklan ileri teknolojinin kendilerine sagladig Gstiinliikleri kurulan birlikteliklerle ortaklaga ko-
rumak, teknolajik deiisiklikler yaratmak, standartian belilemede ortak hareket etmektir. Dolayisiyla, stratejik
ortakliklar daha énce de goriilen firma eviiliklerinden farklidir. Gitnk(i burada bir pazara girebilmek, pazar pay-
lann béiyiitmek ve birlikte iiretim hedeflenmemekte, bilgi/teknoloji Uretmenin masraflarin, risklerini ve belirsiz-
fiklerini paylagmak asl motivasyonu olusturmaktadir. Ozellikle telekomunikasyon, elektronik, otomotiv gibi
sektdrlerde rekabet giicli olusturmak ve korumak zere alusturulan stratejik ortaklikiarda hikUmetlerin biy{ik
rol Ustlendidi gérlilmektedir (Mytelka, 1991, $.5}.

Stratejik ortakliklar kuruimasi konusunda Japon hiiktmetinin MiTEnin dnderlifinde 19601ardan bu yana uygu-
tadid galigmalardan sonra, giiniimiizde AT ve ABD hilkiimetlerinin politikatannda da otomotiv sekidriine Gzel
bir yer verilmeye bagland:di goriimektedir,

Bu, Tirk hikiimetinin de gdzetmesi géreken bir gelismedir, Bu olugumun bilgi-yodun sektdrlerde firma élgek
ekonomilerini daha da baylitecedi ve 1980'lerde uluslararas: pazadarda bagan kazanmig klglk élgekli firmala-
ra yasam hakki tammayacad agikca gorllebilmektedir,

Bu &énemli geligme gelismekte olan Ulkeler giderek bélgesel pazarlara ve bdlgesel igbirligine yoneltmektedir.
Ozellikle firmatar arast teknolojik isbirligine gitmek, tek llke iginde rasyonel olmayan Uretimlerin yapilabilmesi-
ni, varolan kaynaklaun paylasilabilmesini ve élgek ekenomilerinden faydalanabilmey! olanakll kilmaktadi. Bu
yolla, gelismekte olan ilkeler teknolojik igbirligi iginde ortak bir finansman ile dolayll maliyetleri paylagabile-
cek, ortak Ar-Ge caligmalarn igin, arag-gereg ve nitelikli elemanlan biraraya getirerek, gelismekie clan Ulkelerin
en dnemli hedefi olan teknoloji lretmeyi bagarabileceklerdit.

4.3.4. Ana sanayi - yan sanayi iligkileri ile ilgili &neriler

Tiirkiye’de henilz ana-yan sanayi iligkileri yalin Uretim sistemindeki geligmelerden oldukga uzak gortimektedir,
Yan sanayi firmalan ile rekabet esasina dayall galigmak temel yaklagim olarak on plana ¢ikmaktadir. 2. boltm-
de Sekil 2'de de gérillecegi gibi Japonya'da, Avrupa ve Amerika'dakinden fatklt olarak, ana ve yan sanayi kar- -
lliklan aym diizeylerde seyretmektedir. Bu ayni zamanda, ana-yan sanay! arasindaki sermaye ortakiigimin da
bir sonucudur.

Tiirk otomobit sanayiinde de az sayida, Unite Ureten yan sanayi firmasi ile kalite artigl, yeni Uriin gelistirme ve
tam zamaninda Uretim ilkesine dayall uzun siireli sézlegmelerie iligki kurulmasi gok énemli garuimektedir. Gi-
zelge 10'dan da goérildigii gibi hatall parga sayisi ve tam zamaninda teslim orani agisindan Turk ana-yan sa-
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nayii iligkisi olumlu diizeylere gikmamigtir. Ana sanayi anket sonuglannda belirtildigi gibi, yan sanayi ile kalite
kontrol, maliyet digiirme ve {irln geligtirme iligkisi ancak kismen kuruimusg ve tam zamaninda Gretim kismen
Luygulanabilmektedir.

Bu noktada ana sanayi kadar yan sanaylye de énemii rofler dismektedir. Kalite ve verimlligi arivmak, tam za-
maninda Cretim igin Tlrk yan sanayii énemli gabalar harcamak durumundadir ve ana sanayide yalin tiretime
gegig ancak yan sanayide yalin liretime gecis ile clasidir. Bu nedenle Tilrk yan sanayiinin de yeni teknolojilera
yatinm yapmasl, bunlan kullanacak nitelikli isgliciini editmesi ve tasanm/(rin geligtirmeye katkida bulunmasi
kagmilmazdir.

4.3.5. Yeni yGnetim tekniklerinin uygulanmasi ve editim politikas ile ilgili Sneriler;

incelenen ana ve yan sanayi firmalarinda yeni yonetim tekniklerinin kullanimast yéniinde gabalar gésterildigi
anket sonuglarindan anlagiimaktadir. Bir gok firmada “toplam kalite kontral, toplam (retken bakim® uygulama-
larina baglanmugtir.

Ana sanayide firma ici egitim ¢aligmalar, isgliclinden Gnerf alinmasi ve ekip caligmalan yapilimasina baglanmig-
tir. Uretim iggllerinin diginda teknik elemanlar ve yoneticiler de firma igi editim gdrmelcedirler. Bu ¢abalar sonu-
cu kaliteli ve hatasiz Orinde bir artig oldugu gérilmekte ve firma igi editimin artirimasi dngdrilmektedir. Yan
sanayide egitim streleri daha kisith ve daha kisa gikmaktadur ve firma igi egitimde firma i¢i kaynaklar kadar fir-
ma cigr kaynaklardan da yaratdanilmasinin énemi vurgulanmaktadir,

Gerek yeni yonetim tekniklerini uygulayarak gerekse mikroelekironik ve enformasyon teknolojilerini kullanarak
rekabet glicll kazanmalda firma ici editim 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yolu iziemekte firma yéneticilerine dnemli
gorevier diigmesi kadar bu etkinlikler ile iigili harcamalarin vergiden dlgiriimesi yoluyla tegvikide Snem kazan-
rnaktadir.

Yalin iiretime gegiste nitelikli isgic, programci, teknil efleman, tasanm milhendisi ve tepe yéneticisi gibi ele-
manlara olan talep artrmigtir. Tlrkiye'deki editim politikasinin yeterli olmamasi sonucts bu konuda dnemli dar-
bogazlarla kargilagiimakia ve Tlrkiye'de galigan yabanc) uzmanlarin sayisi gittikge artmaktadir. Teknoloji ve yé-
netim anlayiginda ortaya gikan gelismeler egitim politikasinda bagtan agadt bir degisikigi gerektirmektedir.
Ozellikle orta dereceli teknik egitim yeni teknolojilerin kullamimina gére yeniden dizenlenmesi, yiiksek teknik
ve igletmecilik editiminin yeni teknoloji bilgisi ve yazilim temellerinin kuvvetlendirilmesi bir gereklilik olarak orta-
ya gikmaktadr.

4.3.6. Girdi maliyetieri ve altyapr sorunlari ile ilgili 6neriler.

Tirk otomobil sanayiinde verimlilidi etkileyen dnemii bir etmen de girdl maliyetleri fle ilgilidir. Uluslararasi reka-
betin yogun olarak yagandidi giiniimiiz kosullannda gird! maliyetlerinin yiiksek olmasi Tiirk otomobil sanayii
igin Gnemii bir haksiz rekabet olugturmaktadir. Qzellikle enerji ve haberlesme maliyetlerinin rakip Ulkelere oran-
la yUksek oimast ve kalitesi ile altyapistnin yetersiz kalmas) sanayi icin dnemii bir verimlilik kaybina yolagmakta-
dir.

Tirk otomobil sanayiinde maliyet yapisinin % 30°u hammadde, % 48'i yan sanayi {ir(nlerinden olusmaktadir.
Bu nedenle Tlrk otomobil sanayinde uluslararasi rekabet glictini olusturmak ve yeterli bir verimlilik dizey! tut-
turmak girdi matiyetlerinde rakip (lkelere esdeger bir diizey tutturmaktan gegmektedir.

Ozetle, Tiirk otomobil sanayiinin, diinya otomoativ sektériintin gegirmekte oldugdu teknolojik doniiglim ve yeni-
den yapilanma s{irecine uyum gostererek uluslararast rekabet glicline ulagabilmesi yukanda deginilen 8nlem-
lerin gerek firmalar gerekse hilklimetler tarafindan ivedilikle ele alinmasini gerektirmektedir. AT ile glimrik birii-
dinde yalin Oretime gegis rekabet glicin(l artirmak agisindan Snemii bir adim olacaktis.
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EK: 1 1993 SANAYi KONGRES| OTOMOTIV YAN SANAYii ANKETI

Ankete gbnderilen firma sayis1  : 42

Ankete cevap veren firma sayis1 : 17

Ankete katihm oran) 1% 4

Ankete katilan firmalar ' ,

Ege Bélgesi : Cevher Makina, Cevher Dokiim,Ege Fren,Beser Balata, DYO,Qrcaner,inci Aki,Ege EndUstri

Diger Bolgeler : MA-PA Makina Pargalar, KANCA, iMP Istanbul Motor Piston, MAKO, Tekersan, Ddktas,
ERKA Balata, Yaysan, Cogkunéz A.S.

1. URETIM TEKNOLOJILERI, VERIMLILIK VE KAPASITE

1.1, Kendiis kolunuzda otomobll sanayinin talep ettigi Gretim teknolojileri dilzeyine ulagabiliyor musunuz?
Evet: % 88 Hayir : % 12
Nedenleri: Uretilen pargalann gesidi fazla, miktarlar dusiik oldugundan otemasyon fizibl degit.

1.2.  Kurulu kapasitesi ekonomik dretim igin; |
Yeterli olanlar: % 71 Yeterli olmayanlar : % 29

1.3. Makina ve techizatin tahmini parasal agidan;
ithal /yerli orani = 3.97 (79.9 / 20.1)

1.4. Son yila ait topfam satig/eleman = 556.000.000 Tl./adam

1.5. Parga bagina adam-saat ve makina-saat Uretim zaman dederteri wluslararasi standartlara uygun mu?
Uygun : % 50 Uygun dedil : % 44 Bazi pargalar uygun dedil : % 6
1.6.  Uretim kapasiteleri (siparisleri) ekonomik tiretim blyikitgiinde mi?

Evet: % 53 Hayir: % 47

2. MIKROELEKTRONIK TEKNOLOJILERIN KULLANIM!
2.1, Uretim stirecinde kullanian teknolojiler

ROBOT % | CNC % {CAD % | CAD/CAM %|PLC % | CIM % | TOPLAM %

Dékilimhane % 10 5 -- - 3 - 18
Imalat % 3 23 - - 3 - 28
Montaj % 8 3 - - 8 = 18
Mihendislik % - - 18 - - - 18
Kalite Kontrol % - 3 - - 10 - 13
Kalip imalat % - 3 - 3 - - 5

Toplam * % 21 36 18 3 23 - 100

2.2. Uretim siirecinde kullanimas diigtintlen teknolojiler

ROBOT % | CNC % | CAD % | CAD/CAM %|PLC % | CIM % FMS |TOPLAM %
Dékiimhane % 4 - -- - - - 4
imalat % 7 21 - - 10 4 A 45
Montaj % 4 4 -- - - - - 7
Mihendislik % - 18 14 - .- - 32
Kalite Kontroi % - - - - 11 - - 11
Kalp imalat % - - - - - - - -
Toplam % 14 25 18 14 21 4 4 100
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2.3. Mikroelektronlk teknolajilerden hangi vararlan elde ettiniz, neden kullanma karan aldiniz?

% 71 Urlin mativetinin diigmesi % 12 Enerji tliketiminin azalmasi

% 41 Yeni (riin geligtitmekte esneklik % 18 Guvenlik, saflik

% 77  Daha kalitell iriin % 53  Uretim siiresinin azalmasi

% 24  Cikh miktarinin artmasi % 53 Daha etkin emek kullanim

% 18  lhracat milktannin artmasi % 35  Daha etkin malzeme kullantmi

2.4. Mikroelekironik teknolojiletin kullanimiri engelleyen digsal etmenler nelerdir?

% 88 Buteknolojilerin gok pahall olmasi

% 00 Fiyatlann degisken olmasi

% 29 Emegdin ucuz olmasi

% 24  Teknolojieri dedigken olmass ve siirekli gelismesi

% 47  Hikimet tegviklerinin yeterli olmamasi

% 47  Ekonomik istikrarsizliklarin yatinm kararlarin engellemesi
% 41 Ar-Ge kurumlarinin yoklugu, iniversite ile ighirligi eksikligi

2.5. Mikroelektronik teknolojilerin kullanimindan ortaya gikan en énemli sorunlar nelerdir?

% 82  Egitimli isglici eksikligi (% 46 Teknik kadro, % 15 Yonetici kadro, % 39 Uretim iscisi
% 24  Yiksek gelistirme maliyeti

% 35  Teknolojinin satin alindi) firmalar ite ilgili sorunlar

% 35  Yaziim ile ilgili teknik soranlar

% 71 Yedek parga, bakim onarim ile ilgili teknik problemler

% 06  Yan sanayi lle ilgili teknik soruntar

% 00 isgi/ydnetim ile ilgili sorunlar

%06 CQrganizasyon ile ilgili sorunlar

% 35  Yeni pazar bulma ile ifglli sorunlar

3. YENi ORGANIZASYON TEKNIKLERININ UYGULAMASI

3.1.  Mikroelektronik teknoloji kullanimindan sonra firma igi organizasyon yapisinda oriaya gikan degisiklikler

Ankete katilan firmalarin % 59°u dedigiklik hakianda goriig bildirmigtir. Bu gérigtetin % olarak dagimt
asaffidaki gibidir.

% 50 Kademe sayisi azaldi.

% 30 lsginin &nerileri alinmaya basland.

% Y0 Toplam kalite uygulamas! mizmkin cldu.

% 30 Kalite departmaninda daha az adama gerek duyuldu.
% 10 Henlz bir sonug yok.

Ankete katilan firmalarin % 41'i gérlis belitmemigtir.

3.2.1. Ana sanayi firmalan ile yan sanayi firmalan arasinda kalite kontrol /maliyet dilsiirme/(rin geligtirme
iligkisi var ru?

Evel: % 88 Hayir : % 80 Hen(z dedil : % 12
3.2.2. Etkin olarak igliyor mu?

Evat % 50 Hayir : % 00 Henliz dedil : % 50
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3.3.

Ana sanayi ile iliskilerde dedisiklikier ve sikayetlerin Gretime yansitfabilmesi konusundaki geligmeler
nelerdir?

Firmalann % 67’'si goriis belirtmistir; bu gériiglerin dagilim % olarak asadida gdsterilmigtir.

% 46  Aninda gerekii dnlemier alinip dretime yansitimakiadir.
% 00 Istenen degigikligin nitelik ve nicelidi, ne kadar zamanda yapilabilecegi planlanarak, ana sanayt
hilgilendirilir.

* % 09 Ortak galisma gruplan
* % 09 Kalite iyilegtirme ekipleri

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.1.

% 09 Uluslararasi standartlagma ¢aligmalan

% 08 Her tiri konu daha gik gdrisliimekte ve tartigimaktadir,

% 08 Bu konuda ana sanayinin tavrt olumsuz dedil, ancak ana sanayide bu tiir geri beslemeleri
isleyecek mekanizmalar ya olugmarmig ya da henliz oturmamig

% 09 Dig hatalann ana sanayi tarafindan tesbiti ve onlann uyarilan dogrultusunda silreg geligtirme
*Bu Iki gBriis ayn firmadan gelmistir,

Uygulanan kalite kontrol yontemleri

% 75 Toplam kalite uygularmalan

% 38 Kalite kontrol gemberleri

% 63 Kalite kontrol noktalar

% 31 Kalite konitol elemanlan saglam-sakat ayinmi yaptyoriar
% 06 Kalite Slgltleri yazili hale getirilememis

Hatal Grin saysinda bir azalma, kalitede bir artig sadlanabidi mi?

Evet : % 81 Hayir : % 00 Henliz degil : % 19

Urettiginiz pargatarda hatah parga oran uluslararasi standartlara gore kritik ¢izginin neresindedir?

Standartlann altinda (% 29
Standaitlara uygun ' % 36
Standartlann Ustéinde 1 % 06
Uluslararasi standartlar hakkinda bilgim yok 1% 29

Uygulanan stok kontrol ydntemleri ve ara stokiarin kontrolt
Evet % B3 : (% 00 JIT, % 00 Kanban, % 100 MRP)

Hayir ; % 37

Ankete katlan firmatarin stoktaki hammadde miktar/ bir ayiik {retim icin gereken hammadde miktan

Genel Ortalama 11.39
MRP uygulayan firmalar 1127
MRP uygulamayan firmalar : 1.556

Makinalarin yaklagik anzah kalma siireleri

Genel ortalama _ : 7.76 isglnli/yil
Onleyici bakim uygulayanlar : 5.83 isgUnii/yi
Onleyici bakim uygutamayanlar  : 9.00 isglin{i/yil
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3.9.2. Toplam bakim/&nleyici bakim uygulamalari var mi?

3.11.

Evet: % 71 Hayr ; % 29

Makina bakimlan nasi yapiliyor?

% 59 Firmada gorevli ayr bakim ekibi tarafindan

% 17.5 Hem firmada gdrevli ayr bakim ekibi tarafindan hem de firma digindan /makina GOreticileri
tarafindan

% 17.5 Hem firmada g&revli ayn bakim ekibi tarafindan, hem firma digindan/makina Ureticilert
larafindan hem de Oretimi yapan iggi tarafindan

% 06  Uretimi yapan igci tarafindan

Uygulanan kagitsiz yénetim esastan
% 44 Teknik resim gizimberi % 25  Yan sanayi iligkileri
% 44 [g emirleri %38  Satig teskilat iligkiteri

% 88 Stok takip sistemleri

4.  EGITIM VE NITELIK
4.1.  Yeni teknolojilerin ve ydnetim tekniklerinin uygulanmasinda bagvuruian firma ici egitim programlannin
siiresi .
Yénetici kadro : t4 giin/yil Teknik kadro : 19 giin/yil Uretim isgisi : 18 gtn/yil
4.2. Firmanizda nitelikli personel ile iigili herhangt bir daroogaz var mi? .
Evet: % 65
% 00 Ydnetici eksikilgi % 46 Uretim isgisi eksikfigi
% 36 Mlhendis eksikligi % 09 Yonetici ve miihendis eksiklig
% 09 Y&netici, mithendis ve Uretim igcisi eksikligi
Hayir: % 35
4.3. Nitelikli personel darbodazini agmakta en etkin yol hangisidir?
% 88 Firma ici editim sirelerini artirmak
% 47 Disardan teknik uzman kaynaklar kullanmak (Bunlar: % &7 Yerli, % 33 Yabanci)
% 65 Teknola]i tireticisi/miimessil firma tarafindan teknik egitim almak
% 47 Yabanct -ana-firmaya eleman géndermek
4.4.  Isglicniin niteliinde ortaya gikan degisiklikler
Niteliksiz | Nitefili | Uretim Batam Yiikleyici
Oretim Uretim Digt  [Teknisyen|Mihendis | Onanm |Programlama| Bosaltici | Tasanm
isciligi isciligi isgilik isciligi Operatdril | Operatdr | Mihendisi
Arttr % 7 80 27 47 80 47 33 20 53
Azaldi % 60 7 7 - -- 13 - 7 -
Defdismedi%s 33 13 66 53 20 40 67 73 47




EK:2 DUNYA OTOMOTIV SANAYIINDE YENIDEN YAPILANMA ve
TURKIYE BENZERi ULKELERIN
OTOMOTIV SANAYIiLERININ UYUMU
Levin OZGENE.

1. GIRIS

Diinya krizinden sonra, en genig ve en stratejik sanayi dallanndan biri olan otomotiv sanayii yeniden yapilan-
maya ve gokuluslu otomotiv girketleri de yeni bir uluslararasi isb&liimil kurmaya gaiigt. Henilz tamamlanma-
rmig olan bu gaba, temel olarak, Japonya emek slireci ve Uretim organizasyonu uygutamasindan aldidi esinler-
le esnek Uretitm sistematigi iginde belirlendi. Esnek iiretim organizasyonu, her tlke ve firmaya gore farkh olu-
surken, Japonya yalin iretim sistematidinin bagansinda kilit rolin, igeriimig veya donarim teknolojiterine degil,
igerilmeris veya bilgi-organizasyon teknolojilerine éncelik verimesine dayandigini kavramaktan uzak kaidi.
Sonucta bati otomotiv sanayii yeniden yapilanmasinda dnceligi donamm teknolojilerinin gelistirlmesine, yay-
gin kullanimina ve genig olarak Isgicinin yerine tkame edilmesine verdi.

Yeni bir uluslararas! ighodlim ve yayilma igin cokulusly sirketier gesitli stratejiler geligtirdiler. Yayilmay ittiren
ve stratejinin ana gizgilerini belirieyen i temel glid s6z konusu olmaktadir;

*Yorel pazariarda yer alma ve bunu koruma,

*Diinya pazarlanna yonelk dretimini ucuziatma,

*Kapitalist merkezlerde degersizlegmis kapitalini geligmekte olan lilkelerde yeniden degderlendirme.

Bu giidiler bugling kadar su tir stratejiler iginde 1atmin edilmeye cahgilmigtir;
*Dodrudan kapital yatirimi;
-Tumiyle sahiplik; ya gokuluslu sirketlerin yeni bir biriminin kurulmast, ya da varolan yerel firmanin ele
gecirilmesi,
-Ortakisk; ya gokulustu sirketlerin drlinlerini Ureten, ya da yerel pazarda tutunan yerel firmaya kapital en-
jeksiyonu,
*Dolayl kapital aktanimi;
-Dogrudan dogruya eski teknolojinin ihract ve buna bagh oiarak kuruian lisans, knowhow ve patent an-
lagmalar,
Varolan modelin tiretiminin strdiiriimesinde ve gegitlenmesinde isbirligi; Grine dayah isholumQ, ara-
niin uluslararasilagimasi,
-Gokuluslu girketlerin varolan Uretim akigi iginde, slirece dayali igbirigi ve ishdllm; siirecin ulusiararasi-
lagmasi,
*{Jretimin holgesel yogunlagmasinin organizasyonu;
Dogrudan ve dolayh kapital aktanimin birlikte igerebilen yollarla yerel iiretim ve pazara biitlinlegme; ya
eski iligkinin yenlenmesi, ya da yeni iligkiter kurulmasiyla:
-Yeni {irlin ya da sireg igin;
~Varolan eski modellerin gesitlenmesinde;
-Eski ve yeni modellerin pazarlanmasinda;
Bailnlesme,
Jshirligi,
.igbdlami ve uzmanlagma.

Bzelde 1980'lerin gecis karmagasiv iyi yansitan Uretimin bolgesel yogunlagmasinin organizasyonu segenegin-
de gorildigi gibi, bu stratefilerin ara gegigleri olabilir ve {ilkelere ve firmalara gore gesitilik gdsterebilir, Bu
stratejiler su somut yatirim stratejilerinde sonuglanmaltadir;

-Yatwimin kapatimast,

-Varolan fabrikanin modernizasyonu,

~Yeni yatinm,

-Firmalar arasi yatinm,
Bunlar rasyonalizasyon, yogunlagma ve teknolcjii déntigim olarak ortaya glkmaktadir,

44



istikrar, uyum, yeniden yapilanma politikalar ve uygulamalan sonucunda bunalima giren Tirkiye'ye benzer (i-
kelerin otornotiv sanayiileri ise, teknolojik déniigtim yapamadiklar igin, bunalimlarine agmakta temel yol olarak,
dunya otomotiv sanaylinin ve ¢okulusly sirketlerin yeniden yaplanmalarina ve bu iilkelere dayattiklari yeni
uluslararasi ish&limi ve yayima stratejilerine uyum yapmay benimsediler. Ozgil teknolojik yapilanma dina-
miklerini gdlgeleyen bu 1utum, benzeri iilkelerde oldugu gibi, Ulkemiz otomotiv sanayii temel sorununu, yaban-
¢l ana firmalarinin yeniden yapilanma ve yayllma stretejilerine, varhklanni ve karhliklarins slirdirebilecekleri se-
kilde en iyi uyurnu yapmak haline dénligtiird(.

Turk otomotiv sanayii *strasiyla Uretimini, sonra retim iligkilerini ve en son Grlinlin rasyonalize ederek uyum
yapmaya galigh. Bu tutumuyla gokuluslu sirketleri yeniden yapilanma stratejilerinden “iiriiniin gesitienmesi'ne
dayanan bir igbirligine agik oldu. Buna gore dilnya otomotiv sanayii yayllma stratejilerinden 2.den 3.ye gegigli
bir igh6llimii igine giren Turk otomotiv sanayil giderek pazarlama ve sonrasi hizmet etkiniiklerinde daha siki
baglar olusturdu. Teknolojik donisiim yapmadikga, igsel dinamikierini kavrayan bir bigimde bilgi-organizas-
yon ve donanim teknolajilerinin sistemik bitiniine dayal teknolojik yapilanma gergeklestirmedikge, gelecedi-
ne iligkin kaygular olugan TUrk otomotiv sanayii lyi ve kalic bir uyumu nasil yapacads, yaniti heniiz netlegme-
mig bir sorudur.

Bdyle bir yanit, diinya otomotiv sektdriintin degisimlerini en genig bigimde yagayan gokuluslu otomobil sirket-
letinin, bunalim sonrasindaki yeniden yaplanma, yaylma ve montaj yapan yerel ana firmalar eliyle dretimlerini
yaydiklan Tirkiye benzeri {ilkelerin otomotiv sanayillerinin uyum stratejilerinin gézlenmesinden olugturutabilir.
Bu baglamda bu vaz, dinya otomobil sektdrliniin en eski firmalanndan FIAT ve RENAULT’ un kriz sonrasinda-
ki yeniden yapitanma ve yayima uygulamalan ile Ispanya ve Meksika otomotiv sanayiilerinin, 1980l yilardaki
durumian {istilne yogunlagmstir,

2.FIAT'IJN YENIDEN YAPILANMA STRATEJiSI

Avrupa’nin en eski firmalarindan birt olan Fiat, diinya otomotiv sanayiinin Fordist Gretim sistemi iginde genigle-
mesine kogut clarak, 1960°) yillara kadar uluslararasi yayitmasini siirdird( ve pazarda énemli payiar elde otti.
1960'lardan itibaren, uluslararasi paylarinda diigmeler ortaya giktidi igin, yaylma yéniinil Brezilya, Ispanya, Da-
gu Avrupa ve TUrkiye gibi (lkelere dodru gevirdi. Bu {ilkelerde yeni montaj hatlan ve motor gibi ana parcalar
Ureten firetim birimleri kurdu. 1980"ler baginda Amerikan firmalarindan gok, Japon firmalarinin Aviupa'da yayil-
ma seferberlidi ve rekabet! kargisinda kalds,

Bu durumda, yeniden yapilanmaya ¢alistt. Yeniden yapianmasini tiimiiyle yeni teknolgjili yeni yatirumlara da-
yandirdi. Oncelikle yeni donanim teknolgjilerine dayanan bu strateji, 1980-83 arasinda 36000 igginin isinl yitir-
mesinde, Fiat'in 1985'de, 1.2 milyonluk Gretimle, dinya eh bUylkleri iginde 9. siraya yiikselmesinde sonuclan-
di. Bu tabloya gore Fiat'm yeniden yapilanmasinin ilk agamasinin “iiretimin yogunlagtirdmasi” olarak adlanduril-
masi olanakhidir ve bu yolla yeniden yapilanma ¢abasina giren benzeri firmalar iginde en basarilt olanlardan bi-
ridir.
Fiat'in yeniden yapilanma strate]isinin temel gizgilerini, 1970'ler sonunda yagadi{i iic sorun belirtedi,

-Urlin gegidinin cilizltd,

-Sendikalarin ve igglictnin Fordist sistem iginde bigimlenmis yapilarinin, firmanin iretim ve galismay

yogunlagtirma girigsimlerine engeller olusturmas, hatta sinirfandirmasi,

-Varolan uluslararasi montaj yatinmiarin kiresellestirmeye gereksinim duymast.
Bu sorunlar firma igin Gyle dnemliydi ki, 1980°ler basinda toplam istihdam artigina karsin giktida % 25'lik, verim-
lilik arivgs ve uluslararasi rekabet giiciinde ise agin diigliglere yolactl. Fiat bu (i¢ soruna kargi seri bir bigimde
aynl dilzeyde iledleyen ¢ yénll bir tygulama baglatt.

Birinct yonde kiresel ishdlimiint degistirmeye yéneldi. Bunun igin; ik énce, Brezilya digindaki tim denizagir
tiretimini geri gekti. [kinci olarak en bilyilk denizagin tedarikgisi Ispanya’dan ayrildi ve tigiincl olarak da ulusla-
rarast yaylma stratejisini hizla degistirirken, ABD'deki pazarlamasini da daraltt. Ikinci yénde, varolan emek si-
reci ve Uretim iligkileri iginde igglicli ve sendikalarla olan geliskilerini keskinlestirdi. Bu siire¢ sonunda 1979'

*Yazar kendj galigmalaninda Tirkiye otomotiv sanayii tefimini kullanmaktadir; by yazida, raporia eklerin bitiinsetligini saglamak
amaciyla, Tiirk otomotiv sanayil terimi kullarilmagtir,
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dan 1983 e kadar isgiiciiniin % 50’sini tasfiye etti. Uglincli yonde ise isgiiclinin tasfiyesi ve isglciiyle yeni ilig-
kiler stratejisiyle sistemik bir blit{inliik iginde Grtniin gelistiriimesine yonelik teknolojik ve organizasyonel yeni-
liklerin bittnlestirimesine dayal yeni bir (retim organizasyonu ve Ar-Ge merkezi olusturdu.

1970'lerin ikinci yansindan sonra geligtirilen bu (¢ yonili uygulama iginde, Gglincl yén uygulamanin odadi ol-
du ve cesitli adimlarla olusturuldu. ilk adimda, temel gereksinim Urlinlin chizligiinin giderilmesi oldugu igin, bu-
nu sadlamak (zere firmamin emek slireci ve Gretim organizasyonunun esneklidinin arttirtmasina gahsildl He-
men ardindan, yitkselen isgiici talepleri ve sendikal baskilar kargisinda ig akisinin yeniden organizasyonuna gi-
rigildi. Fordist i tanumi iginde bazi igler tasfiye edilirken yeni ig tanimlan yapildi. Bu durum hemen yeni otomas-
yon ve editim organizasyonunun kurulmasin getirdi.

Fiat bu acimiarin her birine yol gdsteren teknolojik mildahalelere y&neldi. Bu girisimler 1880'ler baginda sonug
vermeye basladi. Fiat'in yeni Uriinleri &zellikie Bat Avrupa pazarlannda ilgi topladk ve firma hemen hemen tim
Avrupa ve Amerika firmalarindan daha yilksek diizeyde motor Uretimi ve esnek moriaj otomasyonu gergekles-
tirdi. Firmanin bagarilarinin yikseldigi bu teknalojik yeniden yapllanmaya vakindan bakiddifinda firmanin yeni
bir doku olugturdugu gérilir.

isgiicit ve sendikalann yaratt@ baskilann boyutlannin asin geniglemesi tizerine, firma hemen ergonomik ol-
glimlerle destekii olarak, robotlarin isgtictiniin kilit oldugu islere yodunlastirdi ve bununla ssnek otomasyona
gecisin ilk achimtanm atmis oldu. Robotlar dncelikle el ve kaynak iglerini Ostlendi. Yanisira gdvdenin, montajinin
yapilmasl igin, sabit ig istasyonlarnina gdnderilmesini sagiadi. Bu arada montaj hatt, bilgisayar denetimli parca
daditimi, robot performansina ve gesitii gévde tiplerinin gereksindidi esneklidle duyarll bilgisayar denetimi ile
donatildr.

Ana QOretim blokunun temel alt islemlerinin gelismis donanim teknolojisiyle donatiimasi ve bununla saglanan es-
nek otomasyon iki dlizeyde Gnemli sonuglara yolagly; birinci diizeyde, emek verimliligi % 45 artti, ikincisinde
ise, birincisindeki sonucu da etkileyecek bicimde, hattaki isci sayisi hizla azaltldi. Her bir robota kargilik 3 isGi
igini yitirdi. Béylece, bir yanda montaj isgisinin sayisal Gstinligi ve bunun yarattigi isglich sorunfari giderilir-
ken, bir yandan da bakim personeli goguniuk kazandt ve igglict beceri bitesimi kiid bir bigimde degigmig of-
du.

ikinci adimnda, 1981'de bir motor montaj hatti kuruldu, Bu hattin organizasyonu, bilgisayarli otomatik ydnlendi-
rici araglarla parga dagitimina dayandi. Pargalar bu yolla, dort otomatik gegis hatting ve yanisira, montaj oto-
masyonunun tam olugmamasi nedeniyle, montajin emek yogun olarak gergeklegtirildigi ve bilgisayarla yonlen-
dirilen on i istasyonuna dagtilch. igin bu rgiitlenigi kisa zamanda su sonuglan getirds;

-Bitmig motorda hatal (irin sayisinda % 5C azaima,

-% 20 azaltibmug isglicl ile % 50 daha fazla Gretim,

Fiat bu organizasyonda, ilk olarak NISSAN fabrikalarinda uygulanmig olan ¢rneklerden yararlandi. Parga dagr-
hminin ve i istasyonlarmn iglemlerinde genig bir bilgisayar konirolll kurulmasi firmaya bliyiik bir esneklik ka-
zandirdi. Béylece gikti oranlarina gre en karmagik birimler ve sonugcta fabrikanm timiinde bir motorun 110 ge-
sidinin gergeklestiriiebilme yetenegdi olustu. Fiat'in bu esneklik ve otomasyon geligtirme girigimi Uglincd bir
adimda yeni bir fabrikada timiyle robotlasmug motor Giretimi organizasyonu iginde tam esnek otomasyona ge-
gisle desteklendi.

Bu kékil teknolojik déntglimlerin yaninda, yeni teknoioji ve madel geligtitmeye yonelis genig bir Ar-Ge yatinm-
larina yol agti. Fiat 1980-86 arasinda 8.5 milyon $'tik bir yatinm gergeklestirdi. Bu ¢abalann birimler Szelinde ol-
dugu kadar, firma toplaminda getirdigi verimlilik ariglan gok ytiksek oldu. Is¢i bagina 14.8 arag/yil olan emek
verimliligi, 1986'da 25-28 arag/yila ylkseldi. Bu, firmanin rekabet glicinde de énemli bir sigramaya yolagt.
Bunlardan dodan sonuglar gelecede gesitli etkiler tagimaktadir. Bunlardan biri aliminyum, plastik gibi yeni mal-
zemeler icin editim ve yatnmlann artmasinin uzun dénemde, firmanin montaj organizasyonunda dnemli degi-
sikliklere yolagmasi olasihgidir. ikincisi ise tarm zamaninda {iretim-teslim hatlart boyunca firmanin tagsarcn maon-
tajcilan ve dreticileri ile iligkilerinin yeni igerikler ve dinamiklerle yeniden yapilanma clasihgidir.
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Fiat'in otomasyon seferberiginin en dnemli atagi FIRE {timiyle robotize olmug motor) Uretimiyle yasand..
FIRE motor projesinin 8z{i, agrhgin dnemli oranda azallmasini saglayacak bigimde parga sayisinl 600-700'-
den, 400-500’e indirebilecek ve saglanabilecek en yliksek esnek ctomasyonu getirecak bigimde, montajin ba-
sitlegtirilebilecedi bir motor sinifi iasaamakti. Bu girigim, Fiat Fabrikast'nin 950 iggisi igin 21 milyon $'a malo-
lan bir egitim seferberlifivie desteklendi. Bu kitiesal editimin tasariminda temel amag, hem iggilere daha yiik-
sek hir beceri bilegimi kazandirmak, hem de varolan iggiicl yerine yilksek isbiri§i gdsterebilen, uyumiu ve en
geng iscilerin istihdarmim saglamakti. FIRE motor projesi geligtirilirken, ilk iki girisimdeki motor Giretimi ve rabot-
larin girigindeki otomasyon da siirekii gelistiridi. Ornedin STRADA Fabrikas)'nda, 100 yeni robot, kapilarin kilit
sisteminde ve otomatik dizenleniginde gesitli uygulamalar igine sokuldu.

Bu geligmelerle, Fiat % 44.7 pazar payiyla kendi dilkesinde en biy(ik firma olurken, yeni gabalar sonuycunda
dinya otomotiv sanayii 10 bilylikleri iginde 8.siraya yikseldi. Bir yandan Alfa Romeo gibi bazi 6zel Urlinleri
icin ABD gibi Ulkelerle yeni igbirikleri geligtirirken, bit yandan da yeni igbirligi ve biitiinlesme girigimlerint firma-
far arasi yeni yatinmlar olugturmaya caligtl. Denizagin yatimmian iginde dzellikle Latin Amerika Ulkelerindeki yati-
nmlarini korudu. Bu llkelerde bilylk holdingleri olan firmalar arasinda yer aldi. Fiat'in bu bolgedeki temel he-
defi bolgenin makroekonomik genislemesinden yararlanmakti. Volkswagen'le bu béige dzelinde ighirligi gelis-
tirmeye calistt. Uretiminin bu bélgede yogunlasma egilimi, diger Uretim yerlegimleri Ustiinde olumfu etkiler ge-
tirmedi.

1980’ferin sonundan itibaren diger gokuluslu otomotiv sirketleriyle liglinct bir (ke de baska bdlgaler igin arag
dretme planlan gergevesinde Polonya'da da yatinma girigti. Ancak bu girisimlerinin sonucunda basarih sonug-
lara ulagamadh. Polonya'daki ayricalikl yatnminda oldukga zor bir durumda kaldi. Giderek tiim Avrupa progra-
mi bagansiz sonuca ulagtr. Bir yandan Gtkesindeki baganh durumunu siirdiremez hale gelirken, bir yvandan da
diger gokuluslu girketlerin dinya gapindaki yeniden yapilanma uygulamalannin gesitli boyutlaryla yangamaz
duruma geldi. Fiat'in bagansizliginda temel neden bitin bu teknolojik yenilenmelere ve yeni ighirliklerine kar-
$in Urin kalitesini tyilegtirememesi ve Urlin gesidini genigleternemesidir. Karbhgindaki disiisler nedeniyle yonel-
digi firmatar arast igbirlii ve yeni batlinlegmeler de bu nedenle bagarisiz kaldt,

Bu igbirliklerinin basarisiziigindan sonra Fiat yeni bir Avrupa stratejisi ve tretim iliskileri ag) olusturamadi Oysa-
ki 1980'lerin ortasinda Volkswagen'’le birlikte Avrupa ctomotiv sanayiinin gelecegini belirleyecek durumdaydi-
lar. Volkswagen'in bu basansin sirdiirmesine radmen, Fiat'in ayn sonuca sahip olamamasi, cnu 1999 lann
llerteyen yillannda yeni arayiglara yoneltti. Ancak 1993'de ltalya fabrikalannda ilk dért ayhk satigiarinda % 28.6'-
ik diiglig kaydettigi igin olaganiistt durum ilan ederek, Temmuz ayindan itibaren bir yil sureyle iggilerinl dénlii-
$0miQ olaraic izne gkartacagmni agikladl. Ocaktan itibaran igcilerini izne gikartmaya baglayan firma, sendikala-
nn yodun bir tepikisi altinda kald:.

3. RENAULT'UN ARAYISLARI

Renault da, 1960'lardan itibaren uluslararas bir genigleme gergeklestirdi. Volkswagen ile birlikte ABD’de car-
praz yaunmlar yapt. 1970'lerde Ispanya’da bir miisteri kitlesi saglamak amactyla American Motors'un bOytik
bir kismim aldi. 1970’ler sonundan itibaren sikintlar yasamaya baglad ve bunaiima girdi. Bunun Gizering veni-
den yapilanmaya ve uluslararasi Uretim iligkilerini rasyonelize etmeye yéneldi. Bunun igin iki strateji izledi; birin-
ci olarak, yeni bir teknolojik yapllanma Igin daha fazla yatinm yapti, ikinci olarak, ana birimlerinde énemli oran-
da Igglict azaltmi yaparken, bir yandan da yeni donanim teknolojilerine gére isgiictiniin beceri bilegiminin de-
gigtiriimesini glindemine aldi.

Firma bu girigimlerini, drline dayall gesitli igbirlikleti kurarak destekledi. Bunun igin Volkswagen ile otomatik ak-
tarma organlan, Fiat ile dizel motorlar, Peugeot ve Volvo fle gasolin motor Uretimini gergeklestirdi. Ayni za-
manda Ingiliz Leyland ile karsiikli lisans aniagmalan yapt ve diger 6 Avrupa iireticisi ile ortak aragtrma anlas-
masl fmzalad). Bu gabalannin gogu uzun Smirll olmadiysa da, 1985'de en blylik 10 firma iginde 1.6 milyon-
luk Gretimiyle 8. siraya yiikseldi.

Teknolojik yenitenme ve isgiictinin azaltimi yeni bir Uretim felsefesiyle birlestirildi. Bu felsefeye uygun olarak ig-
gucinun yeniden becerilendirilmesi igin genis bir egitim seferberligi actt. Egitim seferbetlidinin en dnemli ézelli-
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gi, editim organizasyonunu esnek tretim sistematidi iginde, igglicdnd dretim akigiun her kademesine katabile-
cek higimde, tavan yonetimden, taban iggilere dogru genisleyen bir siradiizensel kademelenme iginde gergek-
legtirmesidir. Béylece yeniden egitilen yoneticiler, ara kademeleri; onlar formen ve grup dnderlerini, onlar da
operasyondaki, ig istasyonlanndaki igcileri egittiter. Sonug olarak Tretim akigindaki herkes birbirinin yeniden
becerilenme siirecine dogrudan katkida bulundu, sorumiuluk 1agidi ve insiyatife sahip oldu.

Teknolojik yenilenme stratejisi emek tasarrufu getiren tekniklerin kullanimna dayandi. Bunun igin 1 milyar do-
lar/yilhk yeni yatinim organize etti. Bunun sonucu robot kullamiminin artmasi oldu. 1980'de firmada 69 tane, 6
aksll NC robotlar varken, bu sayl 1984'de 358'e, 1987'de 513'e yUkseldi. Buna gbre robotlagmadaki evrim
1980-87 arasinda % 643.5 demektir. Firma yeni teknolojik donaniminin gerektirdigi bigimde parca dreticileriyle
tam zamaninda teslim disiplini iginde badintlar geligtirmeye caligti. Burada temel anlayig, yonetilebilir bir sunu-
cu ad) geligtirmek, kaliteyi ylikseltmek ve bu yolla Uretimde esneklik saglamakii. Bu yaklagimdan yola cikilarak
1985'de 1415 birincil parga tedarikgisi, % 36,4'lik bir azaltimia 1989'da 900 e indirildi. Azaltlanlann yerini ¢ok
sayida ikincil tagaron ald1. Bu yolla igerde sadlanan parga Uretiminden gok, digardan saglanan parga says! art-
ti. Glinkil tagaron Gretim ve flighinin temel amac! esneklik sadlamak ve maliyetleri uctizlatmak idi.

Tedarikgileriyle bir bilgisayar ad: olmayan firma, 1986 sonrasinda, parca ve eleman siparigl, programlama ve
diger alimlarnda iyi bir badlant: kurmaya yoneldi. Ayni yil firmanin toplam dretimi 1.94 milyona ulag. Bunun
% 18.6's1 yabanct Ulkede % 2.6's) geligmekte olan ilkelerdeydi. Ancak firma, yaptgl yeni yatinmlardan ve yeni
stratejilerden sonra 5 milyon birimlik Oretim bekliyordu. Bu durumda firmanin 1984-86 arasinciaki kaytn 3.35
bin §'a ulasti. Teknolojik yenilenmesi donanim teknolgjilerinin geligtirimesine dayandift igin, egitim seferberli-
ginden istenen, isgiictnin tretime igerimesi ve bu yolla verimlilik artigi sadlanamadi. Bu arada Gin, Hindistan
gibi tikelerde hafif ticari arac Greten ortakliklar kurdu. Bu siirecte, Amerika, Japonya otomotiv sanayilerindeki
ortakliklar, Avrupa otomotiv firmalanna énemii gliclikler yaratirken, Renault 1990'lar baginda, bunlann etkisiyle
satiglannda dnemli dilglsler yasadi ve karlilik oranlari hizla ¢kl

Bunun tzerine Renault uluslararasi organizasyonunu degigtirmeye yoneldi. Bunun igin benimsedigi iki temel
strateji suniar oldu;

-Digjer gokuiusiu sirketierle yeni ortakliklar. kurmak; bunun igin Renault 1990 lar baginda Velvo'da % 20'lik bir
paya sahip oldu ve bu iligkiyi teknik igbirligi anlagmalaryla strdird0. Bu isbirliggi genel olarak bolge igi igbirligi
olarak yapiandt. '

-Yeni yatinm yapmak; bunun igin Ispanya’da timiiyill geligmlg donanim teknolojisine dayal) yeni bir fabrika ag-
t. Ancak bunlar ysterii bir bagariya ulagamads ve Renault Avrupa otomotiv sanayiinde dodan genigieme egili-
mini yakalamaktan uzak kalarak, bdlgesel bir konum sergiledi.

Bunlar siirerken degisen ulusal ekonomik konjonktire gore, devletin ekonomideki yeni yerinin tanimi ve oto-
motiv sektdriindeki yeni rekabet tiiriintin etkilegimi icinde devlet sektor arasi badlar degisti. Fransa devietinin
degigen roill iginde Renault kurumsal statiisinG dedistirdi ve deviet glvencesi altinda bulunan bir kurulus ol-
maktan siyrihp sinich sorumlu bir kurulug haline geldi. Yeniden yapllanma igin, diinya mekamnda yeni ortaklik-
laria yayilima stratejisi benimsemesi, onun da diinya ¢apinda bigimienen retim aginin diginda kalamamasina
yol ach ve giderek agin bir pargasi durumuna gelmekten kurtulamadi, Bagimsizi@ini belli alanlara sikisarak ve
cokuluslu sirketlerle paylagarak slrdiiren Renault, henlz bir kararlilbk kazanamayan yeniden yapilanma gabas!-
ni siardidrmektedis.

4. GEVRE ULKELERIN DENEYiIMLERI
Tirkiye, ispanya, irlanda, Meksika, Hindistan gibi Ulkelerin otomotiv sanayiileri, genel olarak devietleri eliyle
diizenlenen gesitli ekonomi politikalar ve uygulamatar altinda bigimlendi. Qtomotiv sanayiinin Fordist Uretim
sistematiginin, uluslararast mekanlarda geniglemmesi stiregleri iginde olugtular. Genel olarak geligimlerini, 1970'-
lerin ikinci yanisina kadar ithal ikamesi altsnda strddrdiiler. Bu strecler boyunca 1950’ lerden gilinimiize kadar
deviet eliyle uygulanan diizenlemeler 4 tip olarak ortaya gikmigtir;

-Yerel kapsaml diizenlemeler

-Gitmrik , glmeak digl engeller
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-Firmalann yerel pazarda Gretim yapabilecekleri yasal sinirlamalar,
-Yeni yatinmlar ve benzer girigimier igin mall vardimiar.

Bunlann pek gogu heniiz strdiriimektedir. Ancak ithal ikkamesi hemen hemen bu lkelerin tdmiinde 1870'le-
rin sonundan ttibaren kafdirimig ve sektériin thracata dénilk yaplanma gerkgeklestirmesi zoranmig ve tegvik
edilmigtir. 1977’ den itibaren gelisme gdsteren ve ige doniik yapilanmadan bugln ana ihracatgl haline gelen (l-
kelerden birt lspanya, digert ise Meksika'dir,

4.1, ispanya

Dinya otomotiv sanayiinin yaylma siirecinde olugmaya baglanmig bir otomotiv sanayiine sahiptir. Geligimini
agirhkl olarak deviet destedi ve korumalarna borgiudur. 1970'li yillar sonunda geligtiriien yeni politikalaria
1980°li yillara yitksek bir ivmeyte girmigtir.

Yeni dizenlemede temel amag, sektSrde belltli bir kararilik kazanmig eski firmalarn, pazara girigin kistlanarak
ve gegitli yaptinmlarla zorlagtinlarak yeni kuruluglar kargisinda korunmasidir. Deviet eliyle getiriten yasal gerge-
veler, genel olarak eski firmalann, daha fazla ve daha az zorlayict kogulla yararanacaklan krediler, vergi indi-
rimleri, yeni yatinm tegvik kredileri, zorunlu ithalatta glimriik muafiyetieri ve gesitli ihracat tegviklerini tanimla-
mugtir. Bunlara kargihic firmalara sayisal Oretim ve ithracat hedefleri verimigtir. Bu yardim ve destekler yilar igin-
de kademeli olarak azaltlarak firmalara ihracata déniik Uretime hazilanmalan ve gereken teknolojik yenilenme-
yi yapabilmeleri igin slreler sadlanmigtir. Sektdre yent girecek firmalar igin ise yatinm, en az % 50 yerli icerik,
glnluk 500 arag, tretimin en az 2/3 oraninda ihracatl gibi zorunluluklar getirilmigtir.

Bu uygulamalarin sonucunda 1990'larda ispanya otomativ sanayii Avrupall olmayan firmalarin kilit Gretim bél-
gesi haling geldi. Ispanya’da yerlegen firmalarin liretimi genel olarak hem bélgeler arasi, hem de icsel igbirigi
niteligindedir. 1990'lann lerleyen ydlarinda bu gelisme devam edemedi. ispanya hiikimeti daha 6nce yerel sa-
hipli firmalar i¢in sagladidi olanakfan terketmeye bagladi.GM, Ford gibi firmalar retirmlerini bolgesel gapta ras-
yonalize eimeye caligirken, Ispanya'da da yeni fabrikalar kurmaya yoneldiler.

4.2. Meksika

Meksika Otomotiv sektérinln kurulugu, geligimi ve ithal ikamesinin terkedilmesi siiregleri TOrk otomotiv sana-
yiinin yagadid siireclerie benzerlik tagir. Meksika'nin TUrkiye'ye gére tek farki ithal ikamasini daha erken terk
etmesidir. Bagarian diga dénik yapilanma sanayiin daha yodunlagmasint ve hizlk bir ulusaflsktan uzaklagmay
birlikte getirirken, yerel rekabet iligkilerini degistirmistir. Bu sonuglar sekidriin iggiictl, sendikalar, pazar yapisi
gibi tdm ligill alanlarinda diger degisimleri de ittirmigtir. Son dénemde sektér bir yanda devletin destediyle ge-
ligmig teknolojili modern fabrikalar , diger yanda geleneksel yapitanni koruyan fabrikalarta ikili bir yapsya ulas-
rrgtir.

Meksika otomotiv sanayiinin evrimi (¢ asamadan gecti. Birinci agama 1920°lerden 1960 lara kadar sirdi. Bu
agama timayle ithal pargalarin montajina dayand.. 1925'de Ford'un ilk fabrikasini kurmasiyla baglayan bu dé-
nemde diger gokuluslu girketfer hizla Ford'u izledi. Montaj fabrikalan yabanci sahiplilijindeydi. Chrysier % 60
Meksika kapitalli bir ortaklik kurdu. Bu agamanin sonunda verli igerik hala % 20°den azd.

[kinci asamada motorlu arag iiretimi tam bir itretim etkinligine déntistii. Hikimet bitmis arag ithalini timiyie
yasakladl ve en az % 60 yerli igerik kosulu getirdi. Sekidr(] lisans anlagmalarina yonlendirerek parga ithalatini
da kisitladi. Her firmanin Uretebilecedi en gok ara¢ sayisi belidendi. Bu dénemde veni fabrikalar kuruldu. & ta-
ne timiiyle verli kapitalii arag Ureten firma doddu. Parga {retim sektérit geligti. Ancak sanayinin bu yapisi gok
¢abuk bozuldu. Teknolojilk yapilanma eski ve geri bir diizeye sahip oldu. inracat hemen hemen sifira indi. Bu-
nun {izering Meksika hikimeti en azindan ithalatl kargilayacak bir ihracat diizeyinin olugmasi igin, Gretim kota-
larini firmatann istegine birakti. Bu dnlem lasmen bagarili olurken, otomaotiv ve parga Greticilerinin highiri ihra-
cat kapasitesini arttrmak igin yeni yatinma yénelmedi, Buna radmen sektdriin, ulusal tretim sektérl igindeki
pawy hizia artt1.
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Uglincii agama ise 1977 de Ulkenin yiiksek bir devalllasyon esliginde, ithal ikamesini terkedip istikrar ve Uyum
politikalarn icinde diga doniik bir yaplanma gergeklestirmeye galisimasiyla bigimlendi. Bu slireg, ekonomik si-
kintilara rahathk getiren yeni petrol yataklarinin bulunusu disinda dnemii bir ivilesme gdstermeyen genel tablo
icinde 1982'ye kadar son bicimini kazanamad). Meksika hilkiimetinin uygulamalanmn bagars timiyle, firmala-
rin bu uygulamalara yanitina baghydi. Firmalar icin iki soru doddu. Birincisi bu uygulamalara kargin, Meksika
pazan yeni yatinim yapmalar ve yeni kurallan benimsemeleri igin yeterince gekici miydi? [kincisi, Meksika bir
ihracatgl Gike olma slirecinge firmalann uluslararas) pazar ve iretim stratgjileriyle ne kadar uyumiu olacakt.

Bu dénemde, enerji fiyatlaninin ylikselmesiyle kiiglk ve yakit tasarruflu arag Uretimi gekici hale geldigi igin Mek-
sika'daki firmalar dilsiik maliyetli arag Gretimini benimsediler. Bu strateji dedigimi dnermli Slglide yeni yatirim
yapmalarini gerektirdi. Bu durumda uluslararas! liretim aglar yeniden gdzden geglrildi. Giink{ bu kosullarda
firmalarnn ihracat platformian dedismek zorundaydt. Dider yandan sekiSrin maliyet dizeyleri ABD'dekierden
bile yitksekti. Bunu yaratan temel nedenler, kiigOk Oretim Slgekleri, eski teknoloji ve ara driinlerin yiiksek mali-
yeli idi. Bit(n bu etmenlerin Ustinde Meksika'nin otomaotiv (riinleri inracatgist bir (ilke haline gelmasi, firmala-
rin gereken yatinmlan yapip yapamayacaklarina badh hale geldi. Agikga Meksika otomotiv sanayiinin temel ge-
reksinimi kapital stoklannin modernizasyonu ve daha uzun erimii bir Gretim igin, dnemli yeni yatinmiar gergek-
tegtirmekdi,

Devietin, firmalan ihracata yoneltmek igin uygulachd politikann temeli, yverel pazardaki firmalann ihracat perfor-
manslarin zenginlegtirmek ve orta vadede déviz kaynakiarina yonlendirmek amaciyla onlara baz dd{ilier sun-
maya dayandi. Bu nedenle hilkkiimet 1977'de her firma igin yilik olarak dengelenmek Gzere diwviz bitgesi belir-
ledi. Bu tim yerli tedarikgilerden alinan parga ve elemanlarda, ya da yabancilara 6denen royalti, teknik yardim
gibi iligkilerde icerilen ithalatian kapsadi. Ek olarak montaj firmalarini, Meksika yan sanayii tarafindan tretilen
otormobil pargalarinin ihracatinin kolaylagtinimasinda daha etkin bir role itti. Oto firmalannin yabanci ddviz ge-
reksinimlerinin gn azindan % 50'si otomobil parga Ureticilerinin lrettidi parga ve elemanlann ihracatl ile sajlan-

maliyd1.

Dider bir devyisle, politika yalnizeca otomotiv firmalannin dig ticaretlerini gelistirmelerini zotlayan bir baski kurma-
di. Ayni zamanda oniart sanayinin tm ticari barglannm azaitlmasindan scrumlu tuttu. Politika firmalarin yaban-
¢l déviz biitgelerinde kayth borglar igin bir dizi cezai yaptinm koydu. Bunlar yardimlarin azaltimasini ve cesitli
para cezalarin igerdi. Dijer yandan monta} firmalart karmagik vergi indirimi dizenlemeleri, yardimlar ve diger
mali tegviklerden yararlanmak igin gereken yapiys saglamaya galistlar. Bu dizenleme statejik ve éncelikli sana-
yiler igin ihracat destekleri gibi parasal dnlemlere desteklendi. Ek olarak, bunlar yerel otomaobil parga Ureticile-
rine de uygulandi, Bu dnlemler kargisinda firmalann uluslararas yangabllifigini saglamak igin Meksika'daki fab-
rikalarina Gnemli yatinmlar yapmatan gerekli duruma geldi.

1883'de politika yeni yonetmelikle yenilendi ve her firmanin bir yilda Grstebildigi modei ve Grlinler biyik oran-
larda azaltid:. Bu ek Uriinter iiretme olanadi sadladi. Bunun igin iki kogul dodidu. Birincisl ek Gran Oretimi, ayn-
lan déviz sinirlar iginde kendine yeterli olmaliydi. ikincisi, Gretilen miktarin yansindan fazlasi ya da bu Uriin igin
gereken parga ve elemanlar, denk miktarda ddviz elde etmek igin ihrag edilmeliydi. Bu uygulamalar sonucun-
da, Meksika otomotiv sanayiinde uluslararass yangabllirlik saglama amaciyla bir dizi yeni fabrika kuruldu. Sek-
toran giktis yikseldi. Ulusal Gretim iginde istthdam, katma deger gibi dederlerde ylksek bir perfarmans sergi-
ledi.

Ancak Meksika'nin ekonomik ve mali bunalima girmesiyle, 1982'den itibaren sekidr giktis) diigtii, istindam ve
is kaybi yiikseldi. Bu digligler 1987, 1989'a kadar sird(. Bu villarda, (ke ekonomik bUyUmesi glcleniricen,
otornotiv sanayii de gliclll bir toparlanmaya girdi. Toparlanma ihracat artig) kadar yerel satiglann da artmasina
dayand. Yerel satiglann patlamasinda devlet eliyle uygulanan tilketici krediterinin ve otomotiv {rlinlerinin &zen-
dirici dnlemierin katkist oldu. 1982-1989 arasinda ihracatin gésterdidi performans yilda ortalama % 33.4 artti. Jt-
halat ise d(istli. 1987'den sonra ithalat yiikseldiyse de 6nceki dénemlerin diizeylerinden agadilarda kaldi. Mek-
sika ctomotiv sanayii inracatinin bilegimi de hizia degigti. 1977'de bu bilesimde arag pargalan % 37.9, motor %
32.6 ve yay ve benzeri Oriinler % 11.5 pay sahibiydi. 1981’de motor ve yaylann pay! czald. 1982-85 arasinda
motot payini ylikseitti ve 1985'de toplamin % 64'Une ulagtl. Oto pargalan % 14.9 ve olomaobil % 7.2 pay alirken
1989'da otomobil toplammn % 40" buldu. Motor ise % 36'ya digtil.
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Uygulamalar iginde yabanct kapitall 6 firma vardy, GM, Chrysler, Ford, Nissan, VW ve Renault, Bunlara karg
yerli ve agirlikh olarak deviet kapitalli 2 firma vard; Vehiculos Automotores Mexicanos (VAM) ve Diesel-Nacio-
nale (DINA). Meksika'da 4 tir (irln satilir; kamyon, otomaobil, trakidr ve otobils. Bu halivle sektér oldukga yo-
gurlagimug bir durumdaydi. Sektbrdeki aslan paylan trakttrde GM, otomohilde VW'e aitti,

1983'de devlet VAM'In tliming ve Renault'taki % 60'lik payini Fransiz Renault’a satti. B&ylece firmalarda hig
Meksika kapitali katmad). 1987'de mali giiglikler nedeniyle Renault dretimini durdurdu. Firmalar iginde en ylk-
sek maliyetli ve bu nedenle en diglik ihracat sahibi firma Renault'tu. Ayni zamanda dijerlerinden daha yiksek
oranda ithal Uriine dayaniyordu. 1984'de Renault'un yerli igerigi % 54, VW'nin % 64, Nissan'in ise % 7'idi.

ihracat ariginda DINA ve VAM kiicilk artiglara sahip olabildiler, ihracat artiginda énder durumda olanlar, VW
ve Chrysler oldu. ihracat igin tretim yapan yeni fabrikasina ragmen Nissan ikinci durumda kaldi. 1982'de YW
yerini GM'e kaptirch. Ford' un ihracat ise herhangi bir artig gdsteremedi. 1984'den sonra VW 4.1iide dilserken,
Nissan’in payl da iyice azalc,

Sonug olarak ihracata ddnik blylime 1982'den sonra dofdu. Bu durum analiz edildidinde thracat artigini sag-
iayan temel olgunun, palitikalann ydnlendirmesiyle dodrudan dodruya ihracat igin iiretim yapan yeni fabrikala-
rn oldugu gorlllir. Bu fabrikalarnn teknolojik yapillanmalars tlmilyle ihracate artirma amacina gore organize
edildi. Bu nedenle radikal bir bigimde eski fabrikalardan farkliydilar.

Gogu, Meksiko City ¢evresinde yodunlagan eski fabrikalarin aksine, Ford, Chryslerin yeni birimlerinin yaptid
gibi ABD sinirna toplanmiglardi. Thracat fabrikalarindaki teknolojik donanimda otomasyon ve robot kullanimi
yiiksekti. Yaygin bir bilgisayarlagma vardi. Bu fabrikalar yalnizca denanim teknolojilerinin yogun kullammyia ih-
racat artigini sadlamadilar. Ihracat artigina giden yolda, bu fabrikalardaki isgilerle ydnetim arasindaki lliskilerin
eski fabrikalardan tiimdyle farkli olmasinin pay daha biyiktir.

Meksika otomotiv sanayii isgileri sektdriin dodugundan beri yiksek dilzeyde drgttiu durumdadirlar, Yiksek
bir performans sergileyerek iggiler igin yliksek kazarnimlar sadlayabildiler. Tek bir sendika kurulugit yerine her
bir firma, hatta fabrika icin farkh 3 sendikal federasyon vardir, Genig bir politik giice sahip olan bu federasyon-
lar sendika dyeleri igin ortalama licret ve kazanimlann Ustinde haklar elde ettiler. Basta glgll olan aralannda-
ki rekabet, giderek zayifladiysa da, birim sendikalann micadele tarinleri bunlardan bagimsizlik kazanmak igin
bir dizi karmagik cabayla doludur.

Firmalar 1882'den itibaren thracata ydnelme yolunda ilerlemeye, genig isci azalimlanyla bagladilar. 1982-83
ekonomik bunalminda Ford, Chrysler, VAM 8000'den fazla (retim iggisi attlar, VW 3000 iscisini azaltt. TGm fit-
malar isgi azaltimi diginda dcretleri azaltma, gegici Uretim kesintileri yapma, gegici isgi galistinma, isgi saatlerini
ve ginlerini azaltma yoluyla emek maliyetierini azaltmay sirdirdiler. Bu arada dider calisanlar aym kaldl,
1987'de Nissan, GM ve Chrysler’de istihdam tekrar artmaya basladi. Yeni fabrikalarin agiliginda firmalar ilke
olarak eski fabrikalarndan isgi almay yedlediler, ancak sendikanin gelmasini istemediler. Bu noktada sendika-
lann giddetli karg) giliglaryla kargilagtilar.

ik grev GM’de yapildi ve firmamin yeni fabrikasina sendikali iggileri almasi geredi vurgulandi. Grev bagarya ula-
gsamadi ise de sendikal miicadele tarihinde yeni bir sayfa acti. Bundan sonra kurulan her ihracatgl firma igin ay-
n sendika kuruldu ve herhirinin ayri toplu pazarlik gdriigmesi ve anlasmasi oldu. Bunlar giderek cogaldt. Orne-
gin GM 3, Chrysler 2, Nissan 3, Renault 4 sendikaya sahip oldu.

Gelismeler sonunda firmalar yeni kurulan bu sendikalarla eski anlagmalardan kdkld degdisiklikier tagiyan anlas-
malar dizenteme olanadi buldular. Eski fabrikalarda iggilerin lUretimde daha etkin rolline karsm bu fabrikalarda
bu kaldinldi. Yénetim sendikanin gdriigiind almaksizin isgisini istedidi ige istedidi zaman ydneltebildi. Ynetim
gegici ig¢i calistirmada da daha 6zg0r hale geldi.

is dagitiminda isyeri kidemi geceriligini kaybetti. isciler yetenek testlerine gore istihdam edildiler ve sendikanin
bu konuda s6z hakla kalmadi. Yanisira calisma haftasi da eski fabrikalardakinden uzundu. Galigma hafias: eski
fabrikalardaki 40 saate karsin, Ford'da 45, GM'de 48 saatti. Ucret ve iicret digi kazarumlann eski fabrikadakiler-
den daha iyi oldudu yeni fabrikalarda geng Igcilerin istihdami daha yliksekti.
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5.80NUG OLARAK

Diinya otomotiv sanayiinde 1980’ villarda baglayan yeniden yapilanma ve uyum ¢abalan heniiz tiimayle karar-
h bir hale gelmemig durumdadir. Bu baglamda &zellikle Meksika, lspanya, Tiirkive gibi fikelerin otomotiv sana-
yilerinin gelecedi tam avdinlanmarmisty Uyum bir stirectir. [¢inde gesitli alt yapilar barindirmasi dogaldir. An-
uak onemil olan, aunya mekaninda ortaya gikan deneyimleri yakindan izlemek ve burdan‘elde edilen sonugla-
rnn analizinden, uzun vadede kalici bir yapitanmanin clugmasinda yararlanmaktir.
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EK: 3 KORE OTOMOBIL SANAYii iCiN BiR TEKNOLOJI STRATEJISI

Young-sul-HYUN*
Mayis 1989

OzZET
Bu yazi, bir 'yeni direticl", yani yeni sanayilegen bir (ilke olarak Kore otomobil sanayii ile ilgiii su konular degdi-
aiyor:

1. Kore otomobil sanayiinin nasil geligtigi,
2. Hyundali ve diger Koreli otomobil direticilerinin {iretim teknolojisini yapitandirma isini nasil yiiriittitkier ve,
3. Hyundal ve diger sirketlarin AR-GE subeletini nasi organize ettikleri.

Kore otomobil sanayii son on yida kendine 6zgii bir 6zkaynaklarina dayanma stratefisi, temeiinde hizh bir ifer-
leme gostermistir. Ozellikie Hyundai Ctomotiv modellerini asgari oig yatirnmia geligtirmis, fakat yabancr oto-
mobil dreticilerinden teknoloji lisanst alma ve isbirli§i yapma bazinda yararlanmgty.

Uretim yénetimini ve AR-GE organizasyon teknolojisini 68renme modeli zamania Avrupa ve Ford a dzgli mon-
taf agamasindan Japonya'ya 6zgii i¢ dretim agamasina kaymistir. Ayrica, "Hyundai ruhu’ va da "Hyundal yéne-
tim tarzi®, deneme yaniimaya dayanan bir 6grenim sdreciyle yabanct teknclofiterin kendine 62¢il bir sisteme
dahil edilmesinin temeli olmugtur. Bu yaktagim Hyundai'yi General Motors’un yanising ortak oldugiu ve yéne-
tim denetimini efinde bulundurdudu Daewoo Gtomotiv'den ayirir.

Kore otomobil sanayiinin bir ¢ok sorun vardir: Kore Won'unun hizia dedier kazanmasi; teknoloji acidy, iscilerle
fgili sorunfar ve ticaret engellerinirn konulmasi. Pazar potansiyeli ve diinya otomobil sanayiinde ayakta kai-
mak igin yapilan yogun rekabet, Koreli otomobil treticilerine badimsiz bir teknoloji iiretmeleri icin bir firsat ve
daha iferleme gansi verebilir.

1. GIRIS

Kore octomobil sanayii son on yilda uluslararasi cligopolist piyasada hizli bir ilerleme gésterdi. UNIDO, BM gibi
uluslararast orgditler, geligmekte olan bir Ulkede bir otomobil sanayii kurma konusunda Kore'nin uyguladii
stratejinin bir benzeri olmadigina igaret ettiler. Bilim adamlan ve sanayi gruplan bir "yeni Uretici" olarak Kore
otomobil sanayii deneyimine blyuk ilgi gésterdiler. Bu yaz), Kare'nin teknoloji elde etme {technology acquisiti-
on) stratejisini ve bagimsiz bir teknoloji temelinin kurulmasr dahil Kore sanayiinin gelecekte karsilasahbilecedi
sorunlar ve meydan okumalan konu ediniyor.

Kore otomaobil sanayii geligmekte olan Glkeler arasinda stratejik plantama alaninda ézkaynaklanna dayanmasi
agisindan tek drnektir. Gzellikle Hyundai Otomotiv asgari dig yatmmiar kendi otomobil modellerini gelistirmesi-
ne kargilk, ulustararas) otomebil piyasalarina saldirgan bir bigimde yerlesti.

Bu yazida su sorular ele alinyor;
1. Kore otomobit sanayii nasil geligti?

2. Hyundai Uretim y3netimi teknolojisine yaklagimim nasil belirledi? (Mitsubishi’yi izleyerek mi, diger girketleri
gdziemleyerek mi, yoksa deneme-yaniima yéntemi ile mi?}

3. Hyundai ve diger Kore girketleri bir AR-GE subes! organize etrne isini nasil yarlttiler? Kore sirketler! AR-GE
arganizasyonlanni gelistirirken hangi modefteri kullamyorlar?

* YazarKore Yiiksek Bilim ve Teknoloji Enstitiisi'nden Profesdr Lee Jinjoo'ya bu metin hakkinda yapud: dederli yorumlarindan

dolay: tegekkiir eder.
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2. Kore Otomobil Sanayii

1988'de beg otomobil {reticisi ve yaklagik 970 yedek parga Ureticisi vards. Hyundai, Daewoo ve Kia Otomotiv,
otomabil {passenger cars) lretmekteydiler. (Baslangigia ticari araglar tireten Kia otomaotiv 1974 ile 1980 arasin-
da otomobil Uretmig, bu Cretimine 1987 de de yeniden ddnmiigtir.) Asia Ctomotiv askeri ve ticari araglar tiret-
mekte, Sangyong Otomotiv de ticari araglar ve cipler Gretmekte idi,

Hyundai’ye, Mitsubishi'nin devreye girdigi 1982'ye kadar Koreliter sahipti. Hyundai yénetim denetimini elinde
tutarken, Mitsubish’nin roll teknik yardim ve yedek parga satigiyla sinirltydr. Buna kargin Daswoo Qtomotiv
her zaman General Motors (GM)'un %50 ortakhgiyla yOritiildi, 1 ve 2 nolu gizelgelerde Korell otomabil Gretici-
leri ile Kore'deki otomobil dretimi ve ithalatt hakkinda dzet hilgi verimektedir.

Cizelge 1, Koreli Oto Ureticileri ite figili Baz: Bilgiter

Hyundai Daewoo Kia

Kurulug 1967 1855 1944

1972 (GM ile ontakiik)

Ana Uriin Faony, Excel, Le Mans, Royale Festiva, Bongo
Sonata Imperial Concord

Uretim (1988) £47.397 162.817 246.510

ihracat (1988} 407.715 85.598 78.338

Galigan Sayisi 1988 33.600 15.400 14.994

Yabanci girketlerle ortaklik | Mitsubishi % 15 G.M. % 50 Ford % 10, Mazda % 8
1982'den sonra 1972'den sonra 1986'dan sonra

Cizelge 2. Kore'deki Otomobil Uretimi ve [hracats

Uretim ihracat

Yl Otormobil | Ticari Arag Toplam Ctomohil Ticari Arag Toplam
1862 1.710 67 1.777
1965 106 35 141
1970 14.484 14.335 28.819
1975 18.398 18.781 37.179
1980 57.225 65.910 123.135 14.682 10.570 25.252
1985 264.458 113.704 378.162 119.099 4,008 123.107
1987 793.125 186.084 979.209 543.837 2.473 545.310
1888 863.863 216.587 1.080.450 563.135 12.268 573.393

Kaynak: (Kore Otomobil Sanayiileri Isbirtigi Demedi) Hyundai Otomotiv 8.
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3. Kore Otomobil Sanayiinin Geligme Agamalan

Cizelge 3'de Kore otomobil sanayilnin gelisme agamalarn gasteriimektedir.

Cizelge 3. Kore Otomnobil Sanayiininn Geligme Asamalart

Geligme KD montaj yerellegtirme basglangig agm. sOn agama

agamasl atiim

Dinem 62-67 68-74 75-81 82-bugiin

Karakier Japon ABD ve Aviupa Yerli model gelig-. Yenitarz
modellerinin modellerinin geligtirme OC modal
Y.T.liretimi T.T. lretimi kitleset Uretim geligtirme

Yeni Model Saenera Cortina Pony Ponyli, Steallar
Corona Frat-124 Brisa Maepsy, Excel
Publica Chev. 1700 Gemini Le Mans, Festiva
Crown Rekord Mark-tv,v Grandeur,Sonat

Royai

Uretilen 2 9 11 10 {Aralik 1985)

model sayis

(toplu tagima

aract)

Yerli igerik*® % 21 % 30 % 85 % 97

aran

Teknolgji fagima lisans lisans Lisans, ortak

kaynagl parcalar artaklk ortaklik inracat pazar
malzemeler yurtici AR-GE

Edinilmig montaj denetleme Yeni model gelistirme Kitlesel dret,

teknoloji iglem Uretim yanetimi kalite kontrol OC arac dizayn

AT test FMAES testi
Lisansli 5 17 a7 38 (Aralik 1985)
teknoloji sayist

*1966'daki % 21 digtnda, yalnizea her agamanin baglangig yilindaki olomobilier igin
Notiar:

-0C. Onden gekigh tagit

-FMAES: Federal Moterlu Arag Ermniyet Standardh.

-5.K.D. {¥.T.): Yan tagima, CKD. (T.T.}: Tarmamen Tagima

3.1. Montaj Agamasi (1962-1974)

Bu agamada Koreli otomobil girketieri YT ya da TT bazinda Japon (Corona, Publica, Crown, Lan-Cruiser),
Amerikan (Corttina, Chevrolet-1700, Ford-20M, Rekord} ve Avrupa otomobillerinin montajing yapiyoriardi. Nis-
san, Toyota, Fiat, Ford ve GM gibi yabanci lisans sahipleti ve ortakiar bu agamada gerekii pargalan ve teknolo-
jiyi saghyorlard,

3.2, ig Uretim Agamasinin Baglangici (1975-1981)

Bu dénemde li¢ otomobil, Hyundai’'nin Pony’si, Daewoo’nun Gemini'si ve Kia'nin Brisa’si ortaya ¢iidr. Gemini
ile Brisa’'nmin sirasiyla Opel ve Mazda'nin dig modelieri olmasina kargiik, Pony, Hyundal tarafindan Kore hiku-
metinin uzun dénem$i Otomobil Promosyen Plan’na uygun olarak gelistirilen ilk Kore yerli modeliydi.
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3.3. Ig Uretim Agamasinin Son Ddnemleri (1982'den giiniimiize)

Bu agamada Stellar, Excel, Lemans, Festiva ve Sonata gibi bir dizi yeni model gikti. Bu agsamanin baglica dzel-
ligi yeni Griinlerin geligtirimesi ve ihracatlar oldu. Kore otormobilleri 1983’te Kanada'ya, 1986'da ABD've girme.
ye bagladi.

3.4. Yaratim Agamas

1990’larda Kore otomobit sanayiinin yaratim agamasina girmesi, Koreli otomobil iireticiletinin yeni malzemeler
ve elekironik alanindak! ileri teknolajileri kullanarak motor ve aktarma arganlannin tasarmlarin yapabilecek du-
ruma gelmeleri bekleniyor.

4. Teknoloji Elde Etme Stratejisi

Hyundai gereksindigi teknolojileri ontaklik yoluyla degil blylk oranda lisans yoluyla elde etti; bu da sirketi ge-
lismekte olan (lkelerin godundaki otomobil lireticilerinden ayir. Kia 1981 ile 1986 arasinda hiikiimet politikasi-
na bagll olarak otomobil Gretimini askiya aldid)i igin bu yazi daha gok Hyundai ile Daewoo Qtomotiv'in teknolo-
ji stratejileri lizerinde odaklanacaktir.

Cizelge 4'te Mitsubishi'nin konuya el atmasi ve ydnetim denetimini eline almasindan énce ve sonra Hyundal

ite Daewoo Otomotiv'in stratejileri genel hatlanyla gocteriimekiedir.

Gizelge 4. Hyundai ve Daewoo Otomotiv'in Stratejilerine Genel Bir Bakig

Hyundai Daewo
Ulusal Mitsubishi'nin &l atmasi G.M.Denetimi Daswoo Dent.
Donem 87-81 82-bugiin 1972-82 83-bugin
Teknik geligme | Ozkaynaklara dayanma G.M.’yo bagimh G.M. ile
stratejisi stratejisi ortakhik
Ana teknoloji TL TL.ORT,AR-GE ORT ORT,TL
kaynai
AR-GE faaliysti | athime daha atlime enaz etkin
Yeni Ordn Ford mod. Yerli mode! G.M. ya da G M.yadza
karakter! yarli mod. G.M. baglantih geligtirilmig
model modal
Ana pazar yurtici, yurtici, yalnizca yurtigi yurtici
ihracat thracat inracat
(gelismig {geligmig igeligmig
titkeler) Ulkeler
Yabanci ortajin | yok parcalar, telx montaj yOnetim denetimi mali
rold malzeme verme sermaye, parga denetim,
teknolofi malzeme par¢a,tekno-
verme loji malzeme.
ihracat kanall tamamen bagimsiz girigimci G.M. kanallarina kanai ver,
badimii

Not: ORT: Ortaklik, TL: Teknolojik Lisans

Hyundai Otomotiv'in stratejisi Daewoo Otomotivinkinden havii dedisik ofmustur. Hyundai, dilnya kalitesinde
bir otomobil Ureticisinin dzkaynakiarna dayanmasi gerektigli konumunu benimsemistir. Hyundai'nin stratejisi,
geligmekte ofan bir fikedeki bir otomobil Ureticisi ulustararasi otormobil sanayisinde ba@imsiz bir {retici haline
gelecekse, geligmig Ulkelerdeki yerlegik otomobil Graticileri ile dofrudan rekabete girmesi gerektigi diiglincesi-
ne dayanmigtir. Hyundai Otomotiv, 1872'de Ford'la, 1981'de GM ite yaptid: ontaklik gorlismelerini tamamlaya-
mamig, ¢Unkl bagimsiz yénetim denetimi ve gelismiy (ilkelerdeki otomobil pivasatanna serbestge girebime
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o!anaklar_mdan dzveride bulunmak istememistir. Toyota da. 1937'de GM ile ve 1938-1960 arasinda dam kez
Ford ile yaptid ortaklik gésiismelerinde benzer bir denayim yasamistir.

Buna kargihik, Daewoo Otomotiv iglerini GM'in kiiresel sirket hedeflerini dayatu¢ kisilamalar, altinda yliritmek-
tedir. 1972'de GM ile yapt§ ortaklk anlasmasi ardindan Daewoo Otomotiv, tasarimi GM ya da GM baglantil
sirketler tarafindan yapidan modelier dretmistir, Daewoo, GM yénetimi altinda, bagmlihida dayanan bir stratefi
izlemek zorunda kalmigtir. Temel otomobil parga ve geleri konusunda oldugu kadar otomobil montajl i¢in ge-
reken teknoloji ve genel yonetim konularnda da GM'e bagimii kalrmigtir. Bu kosullarda Koreli ortak, kendi {it{in
teknotojilerini ya da iretim yénetimini geligtirmek yolunda pek bir sey yapmarustir.

Ydnetim denetiminin kendisine gegmesinden sonra Daewoo nun isletme stratejisinin teme! ilkesi, GM’e bagirm-
It olmaktan gikip GM ile oriakitk durumuna gelmistir. Koreli, ortak yénetim, teknoloji ve yeni drdnler igin gere-
ken bir dizi segenedi olusturma amaciyla yonetim denetimi uygulamaya baglamigtir.

4.1. Uréin Teknolojisi

Hyundai teknolofi lisansi alma igine, bagimsiz, iilke igi teknik yeteriligin geligtirimesi igin bir sigrama tagt ola-
rak bakmigtir. Hyundai yeni (ir{in geligtirmek igin kendi teknolajik yeteriliklerini, bu ithal teknolojileri 62mseye-
rek biriktirmigtir. Yeni model gelistirme alanindaki yinelenen, yaparak édrenme stregleri, Hyundai'nin stilizas-
yon ve motor ve aktarma organ tasanimi digindaki, neredeyse, bitiin teknolojileri elde etmesint saglamigtir.

Hyundai ayrica teknolojiyi bir tek kaynaktan degil bir gok dis kaynaktan edinme gibi bir politikayt benimsemig-
tir; karmasik teknolojiye gereksinildiginden Hyundai bunu parga parga edinmeyi yedlemisgtir. 1962 ile 1986 ara-
sinda Hyundai'nin aldigi teknoloji lisansi sayist (57) rakiplerininkinden fazla olmugtur: Daewoo (26), Kia (15),
Ssanyoung (9). Hyundal'nin ana teknoloji lisansi kaynaklan ise Japonya {24), Ingiltere (14}, ABD (5), ltalya
(6}, Batr Almanya (3) ve diger Ulkelerdi (5).

Daewoo’nun lisans konusundaki durumu gok farkiydi. Oncelikle, Daewaoo’ nun teknoloji kaynaklan GM ve
GM-baglantih girketlerle sinirliydy, ikincisi, Daewoo'nun tisans dénemi Hyundai'inkinden gok daha uzundu. Or-
nedin, GM’nin verdigi bir lisans, GM'nin Daiwoo Gtomotivie kathm dénemini sinirh bir siire icin de olsa uzatt-
yordu. Daewoo Otomotiv ortaklikta ydnetim denetimini listlendikten sonra aldig teknolofi lisanst sayisint ve
kaynaklarini arttirdh.

Gizelge 5'de gdrlildugi gibi, Hyundai goreceli olarak gelismis teknolaijilerin lisansini daha daginik bir bigimde,
bir gok kaynaktan almigtr. Hyundai ile Daewoo arasinda ithal teknlgjilerin toplu alim diizeyi ve derecesi baki-
- mindan istatistik anlamda dnemli bir farkllik gdzlenirken, Hyundai ile Kia arasindaki farkiar dnemli degildir.

Gizelge 5. Teknoloji Lisanst Almmi (1962- 1986)

Hyundali Daewoo Kia
Teknolgji lisansi sayisi 57 26 15
Teknoloji kaynads;
Ulke 9 5 4
Sirket 31 8 13
Teknoloji diizeyi (7 Uzerinden) ortalama 3.83 2.44 3.60
standard sapma {1.23) {1.69) (1.20}
Toplu alim diizeyi (6 tizerinden) ortalama 2,35 3.52 2.97
standard sapma (1.85) (1.29) {2.14)

Is hayatina bisiklet ireticisi olarak baglayan Kia Otomotiv sonradan kamyon ve otomobil Uretmeye de bagla-
migtir. Kia kamyon montajindan ve gogunludu Japonya'dan olmak iizere aldid teknoloji lisanstarndan &dren-
diklerine dayanarak bir teknik temel olusturmaya calismistir. Japon Mazda modellerini uretmeye devam etmig-
tir. Kia kamyonetierdeki deneyimine dayanarak kendi otomobil madelini gelistirmaye caligiyor gibi gbriinmekte-
dir.
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4.2, Uretim Y&netim Teknolojisi

Bu yazinin amaglanndan biri Hyundai'nin Uretim yonetimi yaklagimini nast geligtirdigini incelemektedir. Hyun-
dal Isletme grubu baglangicta ingaat isleri yaptyordu. Sirketin ilk ySnetim teknolojileri, baghca dzellikieri dzkay-
naklarina dayanma ve bagimsizlik olan "Hyundai Ruhu” ya da “Hyundai Uslubu"na dayaniyordu, Hyundai Oto-
motiv otomobil Gretimini yonetitken model olarak Hyundai Gemi Yapim $t.'nin dnceki dengyimierini kulland.
Hyundai Gemi Yapim $t. 1860'larda projeleri digarida yapilan gemilerin yapiminda ¢ikan teknik sorunlan ¢oz-
meleri igin 10 teknik uzman tutmustu.

4.2.1. Moniaj agamas (1968-1974)

Hyundai fabrika yonetim teknikierini kendisine otomobil pargalan saglayan Ford'dan aldigh gibi, kendi ingaat
ve gemi yapim girketlerinin deneyimlerinden de yararland. Hyundai'de yalnizca, Ford’dan gelen kilavuzlara
gore, Ford model arabalann montaji yapdryordu. Ornegin bu agamada Myundai pargalan Uretim islemine sok-
mak igin, Ford montaj fabrikalarinda diiglik sayida otomobil Uretmek igin yaygin olarak kullarvian rayl sistemle-
1l benimsedi. Hyundai bu agamada pargalan Kore’den safiamadan 6nce Ford’un onaying almak zorundayd.
Ford'un onerilerine uygun olarak satig sonrasi hizmet sistemi kurdu.

Hyundai, fabrikanin kurulusundan dokuz ay sonra, %21 yerii malzemeyle Ford Cortina'mn montajint yapmaya
baglayinca (ki 118 ctomobil fabrikasi olan Ford'un 65 yillik tarihinde higbir fabrika ise bu kadar hizll baglama-
migt) Ford, Hyundai'nin fabrika ynetim tekniklerini takdir etti. Hyundal buna, Hyundai Otomotiv'deki tretimi
ve fabrika yénetim teknidini karakterize eden igletme kaltlirinlin temeli ofan "Hyundai Ruhu'nun sonucu olarak
bakiyordu.

4.2.2. Yerli Uretim agamasinin baglarinda (1975 -1981),

Hyundai, Avrupa ve Japonya'dan gereli fabrika ydnetim tekniklerini kendininkilere ekledi. Hyundai kurdugu
Pony fabrikast icin gereken tesis malzemelerini ve donanimini Avrupa'dan, stilizasyon teknolojisini de Halya'-
dan satin aldi: fakat modeli Uretmek igin gereken boya, alet ve kaynakgilar dahil iiretim teknolojilerini ve
know-how’| Japonya'dan aldi. Hyundai Pony’yi gelistirmek igin 1974- 1977 arasinda British Leyland'in eski yo-
neticilerinden biri olan bir atomobil uzmanini Hyundai Otomotiv'in Genel Bagkan Yardimeligi'na getirirken, yi-
ne ayni girketten alti teknik uzman daha getirtt.

1978 vilinda Hyundai Toyota'nin {iretim sisterni lle ilgilenmeye baglayarak, bu sistemi 6renmek igin Hino Cto-
motiv'den bir uzman ¢agud.. Bu sirketin Egitim Merkezi Toyota Uretim Sistemi’ni Kore diline gevirdi. Hyundai
tiretirni baslenmenin bir ydntemi olarak Gekme Sistemi’ni uygulamaya gegirmeye galigt; bu stok diizeyini kon-
tral etmek igin Toyota Gretim sisteminde kullaniian temel tekniklerden biriydi. Bu girigim bagansizhikla sonuglan-
di.

4.2.3. Yerli liretim agamasinin son dénemlerinde {1982’den bugiine),

Hyundai, Excel'i retip Kuzey Amerikan pazarina ihrag etmek icin hazilikh olmak durumundaydi. Hyundai re-
kabet acisindan bir mallyet Ustirlugl saglamak igin, Japon dretim sistemini uygulamaya koymalk istiyordu.
Bu ddnemde, Bneri sistemi, kalite kontrol halkasi, malzeme kalitesi, glivenlik sistemi, malzeme kooperatif birlik-
leri ve Hyundai montaj fabrikasinin yaninda bir parga fabrikasi kurma gibi birgok Japon yonetim teknidi denen-
di. Hyundai, 1983 ile 1987 arasinda, Excel'in Gretimini ydnetmest icin Mitsubishi’nin yonetici madudugiind yap-
mis bir Japon teknik uzman getirdi. Sézkonusu uzman Hyundai fabrikasini yiida en az 10 kez ziyaret ediyordu.

Hyundai, Japon sistemini ayrintili olarak ¢grenmeyi ummasina karsilik yalnizca dolayl ya da dolaysiz olarak te-
mel kavramiara ulagabildi. Japon Ureticiler Oretim érgitlenmesi konusundaki know-how'lanm Koreli otomobll
lreticisine aktarmay! sakincall gérdiklerinden Hyundai sistemi deneme yanimaya dayanan bir 6grenim sireci
ile icsellestirmek zorunda kald.

Deneme yanilmaya dayanan dgrenim sirecinin iyi bir dmegi, Montaj Hat Kontrolll (MHT) sisteminin geligtiril-
me tarziydi. Hyundai' nin tam-zamaninda Gretimi yirirlige koyma konusunda 1978 de Pony fabrikasinda yilda
100.000 birimiik Gretime utasacak dlglide temel bir gortisti vardl. Hyundai baglangigta Japon uzmanlarn dnder-
igiyle bir iletigim araci olarak ig gérecek bir 1gikh sinyalizasyon sistemini oturtmaya caligt), ama bagarisiz oldu.
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Bu bagansizliktan sonra Hyundai 1980 Temmuzunda biigisavarl bir MHT sistemi geligtirdi ve bir simUilasyon
testinden sonra Ekim 1980’de uygulamaya koydu; 30 saat tiili olarak islerlige konan girigimden vazgegildi. Sis-
tem belli glglikier ¢ikarnyordu; Hyundai en sonunda, Temmuz 1982'den itibaren bu tam-zamanmnda retim sis-
temini baganyla uygulamaya koydu. Hyundai bu sistemi bir yilda ctuzdan fazla toplanti yaparak bir deneme
yaniima siireci iginde geligtirdi. Hyundai bu yontemle fabrikay: daha etkili bir bicimde yOnetebitdi, Stok devir
oranfan 1962'den sonra Hyundai Otomotiv'deki yonetim gelisimini gostermektedir. Stok diizeyi bir otomobil
fabrikasindaki verimlifigin géstergesi olarak kullanilr,

Cizelge 6 Hyundai Otomotiv'in Stok Devri

yil 70 73 75 78 &0 81 82 83 84 85 86 87

Stok D.| 5.3 6.0 4.9 5.6 3.5 4.5 71 12.0 138 128 134 133

GM, Daewoo Otomotiv’e tam bir ctormobil yapabiimesine olanak tamyan tasanm ve islem teknolojisini aktar-
migtir. Ancak Daewoo Otormotiv'in GM yonetimi altindaki bagarisizliginin nedeni agik¢a bugtinkil otomobil sa-
nayiinde kilit Snemdeki teknolojisinin - Toyota tarz) (iretim organizasyonunun - GM'in kendisinde de olmama-
sinda. bulunabilir, Daegwoo, ydnetim denetimini ele aldiktan ve Amerikan tiretim sisteminin Kore kogullari igin
bir ylik yarattii anlagidiktan, sonra Japon tretim sistemi kismen uygulamaya konuldu. Sirket retim hattini ye-
niden diizenledi ve biiylk caph bir kalite kontrol programini kurumsallagtirdi. Bu iglenmemig {work-in-process)
stogunu bir hayli azaltirken, ortakit@in verimini de arttirmaya izin verdi.

4.3. AR-GE $ubesinin Organizasyonu

Hyundal, otomabil dretimini konu alan itk AR-GE laboratuanin 1978'de Ulsan fabrikasinda kurdu. Hyundai ayre-
ca ileri otomobil teknolojileri geligtirmek amaciyla Seul yakinlarinda bir bagka aragtirma ve geligtirme tesisi da-
ha agti. 1986 Mayisinda Detroit'te Hyundai Amerika Teknik Merkezi'ni kurdu. Hyundai' nin atiime: AR-GE gakig-
malari stirdid; Kore otomobil sanayiinin gerileme ddnemi olan 1980'ler basinda bile yeni modeller geligtirmeyi
strddrdi,

Hyundai'nin AR-GE stratejisi de Daewoo ile garpici bir kargitlik géstirmigtir. 1982'de ydnetim denetiminin Da-
ewoo'ya devredilmesinden &nce bu girkette yalnizca yabanci model otomobillerin galismasi ve {iretimi konu-
sunda AR-GE galigmalan yapiirdi. Diger yabanci ortaklar gibi, GM de AR-GE galigmalarini kendi merkezinde
ya da birkag baglantili girkette ylrittmekteydi. Yonetim denetiminin Koreli ortagia devredilimesi, bu ortakliktaki
AR-GE etkinliklerinin geklini degigtirdi. Mayis 1983'te Daewoo tam donanimli bir AR-GE laboratuan kurdu,

Daha 6nce belittiidigi gibi, Hyundali'in bir otomobil fabrikasini ¢ok hizlt bir bigimde kurma gibi bir deneyimi var-
di. Hyundai'nin Urlin gelistirme igin harcadid zaman da géracel! olarak oldukga kisadir. Pony'yi 24 ayda, Stel-
lar'i 29 ayda, Excel'i de 43 ayda geligtirmigtir. Uriin gesitlerinde degisikikler ylziinden bu siire, Kim B. Clark
ve Takahiro Fujimoto’nun galigmasinda (IMVP Forum 1988} Avrupa igin 59.6 ya da Japonya igin 46.6 olarak
belirtiten sirelerle dodrudan karsilastinlamaz.

Hyundai'nin AR-GE organizasyonu igin uyguladids ddrenim modeli, Uretim yénetimi teknolojisi kenusunda uy-
guladidiyla benzerlik gbsterir. Hyundai baglangigta AR-GE gubesini kendisine yeni modelleri Pony ve Excel'i
geligtirmek igin gerekli temel teknolojiyi saglayan Mitsubishi'den dgrendiklerine dayanarak kurdu. 1980'lerde
AT, Kanada ve ABD pazarlarnin keskin kalite standartlan Hyundai'yi yerli AR-GE galismalanna daha ¢ok gaba
gdstermeye zarladl.

Gizelge 7'de gbsterildigi gibi, Hyundai'nin Uretim ydnetimi ve AR-GE arganizasyonu teknolojisi korularindaki
6grenim modeli giderek montaj agamasina 6zgli Avrupa ve Ford modelinden bugiinki otomobil sanayisinde
kilit Snemdeki teknolcji olan Japon Toyota tarzi lretim organizasyonuna kaymigtir. Bununla birlikte sirketin de-
neme yanimaya dayanan bir grenim stireci iginde yabanct dretim yonetim teknotojiterini igsellestirebifmesi-
nin temelinde "Hyundai rubu” ya da "Hyundai yonetimi tarzi” yatmaktadir. Hyundai'i, yéinetim denetimini elinde
bulunduran Amerikan sirketi GM'e bagdimi olan Daewoo Otomativ'den ayirt eden sey bu ruhtur.
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Cizelge 7. Hyundai Otomotiv'in Teknoloji Kaynaklar

Teknoloji Kaynad

Agama Yi Uriin Uriin Tek Uretim yonet. Tek
Montaj 67-74 Cortina Ford Ford, Hyundai
Yarli Gretimin 75-81 Pony Japonya Japon (Mitsuhishi)
Ik dénemi ingiltere Hyundai

Italya
Yerli iretimin 82 Excel Japohya - - Hyundai, Japonya
yakin dénemi Stellar italya

Sonata

Yaratm 90’ lar Hyundai Hyundai

5. llerideki Konular ve Sorunlar

Kore otomobil sanayii ve Hyundai Otomotiv yirmi yil iginde hizla ilerledi. Kore otomobil Greticilerinin Japon tari-
hini yenileyip kendi teknolojik altyapisi olan bagimsiz bir sanayi olarak geligmig llkeler arasina girip giremeye-
cegi, henliz belli degil. Bunun dnlnde bir dizi sorun var;

5.1. Kore Won'unun Beder Kazanmasi

Kore otomobil sanayii, Worn'un Amerikan dolan kargisinda hizla defer kazanmasinin sikantisinl gekmektedir.
Bir ABD dolan Aralik 1986'da 850 Won, Eylll 1988'de 730 Won, Mart 1989'da ise bu rakam 670 Won'a dUstl.
Kore Won'unun hizla deger kazanmasi, simdiye kadar géreli olarak diiglk fiyatlara dayanarak "ucuz otomobil®
konseptini pazaramis olan Koreli otomabil Greticiferinin rekabet gliclini diglrebilir.

5.2, Teknoloji Acigi

Korell otomobil iireticisi Hyundai Uretim teknolajisi diizeyinin geligmig Ulkelerinkiyle ayri, ancak Uriin teknoloji-
si alaninda yerlesik otomobil Greticilerininkinden agagida oldugunu belinmektedir. Hyundai ayrica kendi tasa-
rm ve sistem teknolojilerinin yerlesik otomobil Greticilerininkinin ¢ok altinda oldugunu kabul etmektedir. Uste-
lik glivenlik ve emisyon teknolojilerinin, yakit tasarrufunun ve elektronik Kontrol sistemlerinin gelismesi son yil-
larda hizlanmigtir. Bu da Hyundai'in teknoloji agigini ve yerlesik otomobil Ureticileri le yeni Greticilerin tirln de-
gisikligi saglama yetenekleri arasindaki farki blyUtmUgtOr.

Koreli otomnobil Ureticiteri kendilerine parga tedariki yapan kuruluglann yeni teknolojilere uyum saglama kony-
sundaki teknik kapasitelerinden de kaygilanmaktadifar, giinkl yeni ara¢ pargalarnin gogunlugu birgok yeni
teknolojinin bir arada kullanimasinin, dzellikle de elektronik denatim mekanizmalan olan yeni bir tiir malzerne-
nin kullaniimasinin GriinGiddirler. Urlin teknolgjisinin yanisira, Toyota ya da Honda dizeyinde Gretim teknolojisi-
ne sahip olmak, Koreli otomobil Ureticilerinin dnlndeki alagantstll, ama ihracat pazarinda bagan kazanmak
igin Ustesinden gelinmesi zorunly bir sorundur.

5.3, Iggilerle Hgili Sorunlar

Kore artik grevsiz bir Ulke degildir. Koreli otomobil dreticileri hem kendi montaj fabrikalanndaki hem de parca-
lan aldiklan girketlierdeki grevierin sikintisini gekmeye baglamiglardir. Koreli otomobil tireticileri {parca imalatci-
lar dahil) 1988 de fabrikalarindaki grevier yiiziinden ortalama 27 giin Oretimi durdurmak zorunda kalmiglardir.
1987'de Kore'de iggi sendikalannin serbest birakimasinin ardindan iggi maliyetleri hizla artmigtir.



fscilerin eskisi kadar siki calismaya istekli olmamaiari daha da ciddi bir sorundur. Otomobil fabrikalannda igci-
lerin tutumlart gok dnemlidir; Japon tarihi, Toyota sisteri dahil tiim etkili Gretim sistemlerinin, yéneticiletie isgi-
ler birbirlerine glivendikieri ve iggiler bir sorun kaynagi olarak degi, sirekli yeniliklerirs kaynadi olarak gortildiik-
leri zaman verimii olduklann goéstermigtir.

5.4. thracat Pazari Konumu

Kore otomobil sanayii biyik &Slglide ihracata, &zeliikie de ABD pazarina yapilan ihracata dayanir. 1987 ve
1988’de otomabil Gretiminin strasiyla %56's1 ve %53'( ihrag edilmig, toplam ihracatin %85'ini ABD pazarina ya-
pilantar olugturmugtur (1988). Bu durum ihrag pazarlanni gesitlendirmis olan Japon otomobil sanayiinin duru-
muna terstir. Japonlar otomobil ihracatlannin %54'tn( Kuzey Amerika’ya, %26'sim1 Avrupa'ya, %20'sini de di-
ger pazariara yapmuglardr, :

Hyundai gok sayida Excel't ABD pazanmin distik gelitlilerden olusan kesimine satabilmektedir; Japon atomo-
bil dreticileri 1986'dan beri iist gelir diizeyine ydneldikleri igin, bu olay Koreli otomobil (reticileri igin uygun bir
pazar yaratmigtir. Buginkii durumda Kareli otomobil {reticileri bagimsiz bir otomobil sanayii olarak blytimele-
tini stirdlrmek igin kendi yerli teknolcjik ve piyasa potansiyellerini kullanarak Uriinerini cesitlendirmektedirler.

5.5.Ticaret Engeli

Uluslararasi bir otomobil iireticisi olmanmn sorunlari zamanla daha da adilast. Otomobil ticaretinin biylime
oran dugtilkge korumacilik yayginlasmakta, rekabet daha fazla siddetlenmektedir. Kapasite fazlasi ve Ameri-
ka'daki Japon fabrikalarn ABD otomobil pazanndaki rekabeti daha da siddefiendirecektir. Japonya'dan yapilan
ithalat ylziinden sikintiya dilgen ABD otomoabil sanayii, emegin ucuz oldugu Asya Ulkelerinden fiyat diigtk
otomabillerin ithal edilmesini engellemeyi amaglayan kiiresel bir strateji gibi gesitli programlarla rekabet giicii-
ni yeniden kazanmaya ¢aligmgtir, :

5.6. Yonetimsel Yenilenme

Koreli otomobil dreticilert girigimcilik ve Kuzey Amerika’'nin alt diizey piyasasina girmek igin etkili pazartama
yollan geligtirme konusunda gok hizli bir ilefleme sadladilar. Hyundai 20 yil énce kurulmustur ve diinya otomo-
bil piyasasinda geng bir sirkettir. Koreli otomobil iireticilerinin, otomobil pazarlannda fiyattan bagunsiz rekabe-
tin temeli gibi gbréinen yonetim teknolojilerini biriktirmek igin yeterli zamaniar olmadi, Koreli otomobil sirketle-
rindeki toplam calisan sayisi son Ug yilda iki katina gikti; bu durum hizli bilylimeyi karsilamai icin hizll organi-
zasyon dedisiklikleri ve sik sik is degisiklikleri yapimasina yolagti. Hizh genisieme: iletisim guglukleri gibi, orga-
nizasyon sorunlan yaratmaya basladt.

6. Sonug¢

Kore otomabil sanayii son on yil iginde hizh bir ilerleme gdstararek geligmekte olan Glkeler igin aligiimadik bir
kavram olan Gzkaynaklara dayanmayi vurgulayan bir stratejik plana sahip, bir "yeni Uretici' durumuna geldi.
Kore sanayiinin kargisinda igten ve digtan gelen bir dizi sorun durmaktadir. Bunlar Koreli otomobil Greticileri
igin yeni degildirler, fakat yukanda sézii edilen soruniann éncekilere benzemeyen yanlan vardir. Bu {ireticiier
gergek bir teknolofik bagimsizlifa ulagmak igin kritik Gnemi olan teknolojilere {motor, aktarma argantan ve yik-
sek elektronik) son adim atmalidir. Sanayl uzmanlaninin cogu gelismis llkeler disindaki highir sirketin bunu ba-
gsaramadi@i konusunda anlasmaktadiriar.

On yil &nee, pek az insan Kore otomokbil sanayiinin uluslararasi otomobil pazarinda bu kadar hizli geligebilece-
gini tahmin ediyordu. Kigi bagina diigen gayrisafi milli hasila 1988°de 4.000 dolara yiikseldi; Kore'de otomabil
talebinde hizh bir potansiyel biliyiime bekleniyor. Otomobile yénelik gérece diisiik yurtici talep 1985'de
250.000 birime, 1988'de de 522.000 birime yikseldi. Bu yurtici pazar potansiyeli ve ayakta kalmak icin yapilan
yogun rekabet, Koreli otomabil dreticilerinin bagimsiz bir teknoloji Uretebilmeleri icin bir temel ve daha da iler-
lemek icin bir bagka gans clabilir.
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TAYSAD TASIT ARACLARI YAN SANAYii DERNEGI UYELERI

AKKARDANSA SAN. VE TIC.A 8.
Noramin i Merkezi 3 Yol Mevkil
MASLAK iSTANBUL

Tal: (212) 285 21 77/4 Hat

Fex: {212} 276 24 89

ALBI OTOMOTIY SAN.VE
TIC.AS.

Onuncy Yil Cd. Belgradkapi
ZEYTINBURNU/ISTANBUL
Tel : {212) 582 33 51- 582 U2 48
Fax : (212) 582 47 4

ALTAS EL ALETLERI

OOVME GELIK SAN. YE TIC.A.S.
Ankara Astail 35 K. Kani
Mandra Mevkii TUZLA [STANBUL
Tet, (216) 395 32 00/3 Hal

Fay: (215} 39532 03

ANLAS METAL SAN. VE

TiC. LTD.STE

Bajdat Cad. Cogkun Sk. No.8
MALTEPE/ISTANBUL.

Tel: (216) 3523012

Fax : {215} 352 87 84

ARFESAN ARKAN FREN
ELEMANLAR)

SAN. VE TIC.AS.

Ankara Asflal Mo: 47
YAKAGIK/ISTANBUL

Tel: (216) 377 08 20/4 Hal
Fae {216) 377 00 04

ARK PRES YAN SAN.

Kullar Yolu Vezis Uil Mevkii
1ZMiT

Tel : (262) 337 88

Fax | (262) 3 37 93

ARMAS ARIKAN MAKINA
SAMAS.

Yukar Dudullu igerenkdy Yolu
No:1g

OMRANIYE /ISTANBUL

Tel: (216) 364 26 50/91 Hal
Fax: {216) 364 60 71

ASEA METAL KAP VE MAKINA
SAN.AS.

Davutpasa Cad. Karacabey
SKHNo.3

TOPKAPI/ISTANBUL

Tal © {212) 567 10 55/56

Fax : (212) 577 66 20

ASIL GELIK SAN. VETIC.A.G.
Blyiikdere Cad, No.121/6-7
GAYRETTEPE/ISTANBUL
Tel : (212) 274 55 60/4 Hat
Fax: {212} 27289 76

ASTAS AZIM GIVATA
SAN.TIC.AS.

P.K. 152

DENIZLI

Tel (B2) 772 026/4 Hal
Fax: (62) 772030

ATLI ZINGIR IGNE YE MAKINA
SANVE TIC.AS.

Davutpaga Cad. No; 36
TOPKAPI/ISTANBUL

Tel : (212) 567 67 15

Fax : (212) 576 04 19

AYGERSAN AYDINLATMA
GEREGLER| SAM.VE TIC.A.S.
Abidin Daver Sokak No:E
CANKAYA JANKARA

Tel: {312) 438 B5 50-51

Fax: {312} 438 52 94

AYSAN ANADOLU YAY SAM. VE
TiC.AS.

T.E.K Trafo Kargisi
ISIKKENT/IZMIR

Tel : {232) 389 08 49-88 26 78
Fax : (232) 339 21 25

BAKSAN LTDLSTL

Hilm} Paga Cad, No; 82-8
KOZYATAG) /ISTANBUL
Tel : (218) 361 71 87
Fax ; {216) 380 48 63

BANT BORU SAN. VETIC.AS.
Gavugofilu Mh.Sanayi Yolu No: 26
KARTAL/ISTANBUL

Tel : {216) 306 20 90/5

Fax : (216) 3532375
BAYRAAKTARLAR MOTORLU
VASITALAR TIC. VE SAN.A.S.
Abdlihakhamit Cad. No:B
TAKSIM/ISTANBUL

Tel ; {212) 256 49 60/7 Hal
Fax: (212) 2868 10 43

BAYRAMOGLU KOLL. $Ti.
Piyale Paza Cd. Ajaglar Altl Na:
34/

KASIMPASA/ISTANBUL

Tel : (212) 2564 93 00

Fax ; (212) 250 67 05

BELDESAN MOTORLU
VASITALAR SAM.A S,
Gayiubagl Sk
ISTINYE/ISTANBUL

Tel : (212) 277 64 51/32-277 57
a7/98

Fax : (212) 277 69 57
BELTAN YEDEK PARGA VE
MAKINA SAN. TIC.AS.
Organize Sanayi Bolgesi
BUARSA

Tel : (224) 243 12 B0/81
Fax 1 (224) 243 14 36

BEMAG MAKINA ELEKTRIK
SAN.VE TIC.AS.

Falin Man. Mithalpasa Cad. Fulya
Sk, NoB

BAY RAMOGLU/KOCAELI

Tel ; (262) 653 22 33653 25 &7
Fax : {262) 653 17 20

BES$ER BALATACILIK SAN . VE
TICAS.

veni ankara Asfall No.209
BORNOVA/IZMIR

Tol : (232) 388 24 58/58

Fax . (232) 368 36 50

BIRINCI TORNA SAN A S,

Imes Sanayi Silesi D.Blok 431 Sk
No.3

DUDULLU /ISTANBUL

Tel : {212) 384 31 91- 364 33 86
Fax : {212) 364 74 01

BEORUSAM AMORTISOR iMALAT
VE TIC.AS.

Meclisi Mebusan Cad. Borusan
Binas 101
SALIPAZARI/ISTANBLUIL

Tel : {212} 251 34 10/20 Hat

Fax ; (252) 01 88

CANKOR QTOMOTIY SAN. VE
TiC.AS.

inéinti Mh.Papaz Képril Mevkil
Yem Havaakan Yan Yolbag)
SEFAKOY ISTANBUL,

Tel : (212) 558 47 51-608 47 57
Fax . 698 47 04

GELIK YAY SAN.A S
Kisla Cad. No: 123
RAMI/ISTANBUL

Tel : (212) 577 68 19/2
Fax : {212) 567 61 45

CERGELIK $AN. VE TIC.A§.
Eski Londra Asfalll Sancakiepe
Ferah Sk.No:8
GUNGOREN/ISTANBUL

Tel : {212) 556 21 60 /554 37 38
Fax : (212) 557 07 78

CEVHER MAKINA SANLAS.
Kemalpaga Cad. No:40
PINARBASI/IZMIR

Tel ; (232) 4791000

Fax : (2229 47911 07

GEVHER DOKUM SAN.A S,
Ankara Gad, Ne: 208
BEORNOVA/IZMIR

Tel : {232) 388 00 50/51
Fax : (232) 308 65 60

COSKUNOZ METAL FORM
MAKINA ENDOSTRI VE TIC.ALS.
Organize Sanayl Bélgesi BURSA
Tel ! (224) 243 11 40/6 Hal

Fax ! {224) 243 11 46

GAVUSOGLU MAKINA SAN. VE
TIC.LTD. ST

Eski Bagdal Yoiu Muallirm Kayi
Sapad

GEBZE/KOGAELI

Tel : (262) 658 10 32

Fax: (262) 65910 35

GELi.. SANLAS.

Baguat Caddesi Ihjamur Ap, Mo:
123/2

KIZILTOPRAK/ISTANBUL

Tel ; (216} 336 74 32

Fax : (216} 335 37 98

GETIN PRES OTO VAN SANAS.

Kartal Cad. No:26

Y AKAGIK/ IS TANBUL

Tel: (216) 377 10 41/3 Hal
Fax : (216) 377 10 43

GIFTEL ELEKTROMEKANIK SAN.

VE TIG.LTD.STI.

Tayahalun Sk Giilhane igham
No: 5/304
SIRKECI/ISTANBUL

Tel ' (212) 513 80 46

Fax : (212) 512 65 87

GORLU OTOMOTIV SAN.
TIC.AS.

Tekirdad Yolu 2.km.

GORLU JTEKIRDAG

Tel ; (282) 6491 42 85-651 43 93
Fax  {282) 651 55 24)

DiTAS DOGAN YEDEK PARCA
{MALAT VE TEKNIK A.S.
Halaskargazi Cad. Cankaya Ap.
MNo: 226/2

FI§LI /ISTANBUL

Tek; (212) 248 45 33

23379 17232 60 35

Fax ; (212) 248 58 54

DOGEAN LASTIKGILIK 3AN.VE
TIC.AS.

Gski Bliyiikdere Cad. Dofjan
Binasi

4 LEVENT/ISTANBUL

Tei: (212) 264 74 75/76

Fax : (268) 02 11

DOLSAN DOLGUNLAR OTOMOTIV
SAN.TIC.AS.

Parseller Mevidi Sanayt Cd. No:S8
Kurtkdy-Pendik- ISTANBUL

Tet: (216) 376 15 58

Fax : (218} 378 1556

DOSTEL MAKINA SAN. VE TIC.AS.
COrganize Sanayi Bélgesi

BOO Sk, /GERZE

Tel: (262) 7510 - 230-231

Fax ; (262) 7510 230

DESTAS DIJITAL ELEKTRONIK
SAN. VETIC.AS.

Oemircller Sitesi 7.Cd.No.6
ZEVTINBURNU/ISTANBUL
Tel; (242) 582 09 96

Fax : (212) 558 17 57

DOKTAS DOKIMCULOK TIC. VE
SAN.AG.

Barbaros Buly. Mirbasan Sk. Koza
is Mrk, C.BL
BALMUMCU-ISTANBUL

Tal 1 (212) 275 34 62/4 Hal

Fax @ (212) 211 33 38

DENET CIVATA SAN.A.S,
Kigla Cd. No.S4
RAMI/ISTANBUL

Tel : (212) 567 67 48/3 Hat
Fax @ {(212) 576 02 76

DEVRAN MOTOR YATAKLARL
SAN.VE TIC. KOLL.STI.

Ahgalam Koy Glineg Mh, Devran
Sk. No:40/2

ESENLER /iSTANBUL

Tel {212y 568 17 24/2 Hat.

Fax : (212} 568 17 26

DONMEZ OTO YEDEK PARGA
TiC. VE PAZARLAMA AS.

2824 Sk, No: 36/A 1.Sanayi Sitesi
iZMiR

Tel : (232) 433 67 86 - 433 67 89
Fay ; (232) 433 67 32

DYO VE SADOLiN SENTETIK VE
SELULOZIK BOYA VE VERNIK
FAB. A S

Yiidiz Posta Cd. Dedeman ig Hang
K9 D2
GAYRE'ITEPE/ISTANBUL

Tet : (212) 274 75 00/6 Hal

Fay {212 272 431

EAS AKOMULATOR PLASTIK VE
151 SAN.A S,

Ankara Asfalh Uzerl
KARTAL/ISTANBUL

Tel: {216) 383 59 60/8 Hal

Fax : (216) 353 28 28

EGE £NDUSTRI VE TIC.ALS.
Kemalpasa Cd. No:18 PINARRASI
ISTANBUL

Tel; [232) 479 14 00

Fax | {232) 479 04 68

EGE FREN SAN. VE TICAS.
Necat/bey Bulvar No:14 IZMIR
Tel: {233) 47800 91-93

Fax : (232) 479 04 68

ELBA BASINGLI DOKOM SAN A S.
Merasel Fevzi Cakmak Cd. No:39
MALTEPE/KARTAL/ISTANSUL
Tel 1 {216) 441 22 70 /6 Hat

Fax © {216) 35312 39

EMAS ELEKTRO TEKNIK MAKINA
SAN. VE TiC A S,

Mallepe Merkez Efendi Mh. Litroz
Yold Site 1.8k, No.30
MALTEPE/BAYRAMPASA
ASTANSUL

Tel: (216) 576 13 19-576 82 84
Fau {216) 576 90 97



EMOPAR ELEKTRONIK
QTOMOTIV PARGA SAN.VE
TICAS.

Ulubag C.Celik Sk. No:45
LEVENT /ISTANBUL

Tel : (212) 279 09 22

Fax: (212) 280 54 17

ENDiKSAN ENDIKATOR VE
GEREG SAN.A.S.

Dolspdere Canerifji Sk. No:2/B
YENISEHIR/ISTANBUL

Tel : (212) 256 49 50/4 Hat

Fav 1 {212) 286 07 93

EﬁDEMlH OTO YAN SAN.VE
TIC.A

Denfls;ler Sk. No:6/8
SIRKEGI/ISTANBUL

Tel * (212) 528 60 20

Fax : (219} 507 82 65

ERKA BALATA YE OTOMOTIV
SANLA S
CicoZ Yolu Not32/34
Raml/ISTANBUL

Tel : {212) 567 61 45

ERKA OTO RADYATORLERI
SAN.AS.

Cicoz Yolu No:32-24

Tel . (212) 577 68 19

Fax : (212) 567 61 45

ERKUNT SAN AS.
Istanbul Deviet Yolu 8. Km,
ANKARA

Tel: (312) 33639 00

Fax; {312) 346 04 22

ERKURT TEKSTIL VE YALITIM
URUMNLERI SAN VE TIC.A 8.
Yeni Yalova Yolu 12, Km. Brama
Sanayi Silesi BURSA,

Tel: (224) 281 00 16

Fax {224) 251 00 18

ERMETAL E5YA SAN. VE

TIC.A

Yeni Yalova Yolu 11 K. Dermirtag
Sanayi Bolgesi BURSA

Tel; (224) 251 Q1 80/8 Hal

Fax: (224) 251 01 a9

ERPO PRES VE OTOMOTIV
SANVE TIC A S
Davuipaga Cc. No.3
TOPKAPI/ISTANBUL
Tel: {212) 567 10 55/56

ax @ {212) 77 66 20

ESTAS EXSANTRIK SAN.VE
TIC. A S.

Hanmeli Sk, No.6/2
BAHCELIEVLER ISTANBUL
Tel : (212) 557 30 05

Fax : (212) 557 30 06

FAZ ELEKTRIK MOTOR SAN.A.S.
Tel: (232) 38806 11
Fax | (232) 339 43 39

FERRO DOKUOM SAN. VE TIC.AS.
Ankara Asfalh Cayrova Mevkh
/GEBZE

Tel : (262) 653 42 50

Fax : {262) 651 18 52

FKK GUNEY OTC LASTIK TAKGZ
SAN. VE TIC.A S
Ketimbey Mewvkil 12.Kkm.

JSAMSUN

Tei: (362) 235 80 91 / 3 Hat
Fax : (236 3094

GALSAN PLASTIK VE KALIP
SAN.AS.

Tagocad Yolu [Kilelli Kayu

BAKIRKOY/ISTANBLUL
Tel : (212) 550 47 05/4 Hat
Fax : (212} 550 25 15

GAYSAN GAZLI AMARTISOR
SAN.VE TIC.A S,
Kervangesmez Sk Azerkonak
ishan Na:5/2
M EC|D|YEKOY,"ST}’\N BUL
Tel : {112) 272 47 30431

ax (219) 272 77 13

GOETZE ISTANBUL SEGMAN VE
GOMLEK SAN.VE TIC A S,
Maslak Eski Bitylikdere Cad.
AYBZAGS [ISTANBUL
Tel : {212) 265 2556

a1 (212) 276 8923

GOLDEN MOTOR SUBAPLARI
SAMVE TIC.A S,

Ormnek ¢ wnayi Silesl/ GAZIANTEP
Tet : (342) 235 01 20

Fax : (342) 235 35 45

GOGSAN ENDUSTRIYEL SAN.VE
TIC.A.§.
Atatiirk Cd. No:380,/701
ALSANCAK/IZMIA
Tel : (232) 463 25 85

ax ¢ (292) 422 71 60

GRAMMER KOLTUK SISTEMLERI
BANVE TIC.A S,

Demirtas Sanay| Bolgesl Girlsl
/BURSA

‘Tel t {224) 251 03 22

Faw . (224) 251 0306

GONGOR OTOMOTIV SAN.VE
TIC.LTD.STI.

Organize Sanayt Bdlgesi /GEBZE
Tel : (262} 751 16 56

Fax : (262) 731 1860

GUNSAN CELIK MAMILLERI
PAZARLAMA VE TiC.A §.
Muallim Koyl Yolu Uzer
GEBZE/KOCAELI

Tel: ( 262) 750 12 48

Fax ; {262) 759 13 24

GUVEN KALIP ELEKTRIK SAN. VE
TICAS.

Beylikdiizii Glrpinar Kyl
BUVIKGEKMECE/ISTANBUL
Tel: {212) 680 18 99

Fax : {212) 680 18 04

GUVENG ELEKTROMEKANIK
SAN.VE TIC.A S
Clgeklibahar Sk, No.2
GAYRETTEPE ISTANBUL
Tel: {212} 274 85 70

Fax . (212) 274 10 97

HEMA DISLI SAN. VE TIC.AS.
Ankara, Polalh Karayolu 55 Km.
ANKARA,

Tel : (312) 524 00 94

Fax : (312) 324 10 94

HEMA HIDROLIK MAKINA
SAN.VE TIC.AS.

BlyOkdere Cd. No:53 3, Y0l Meyiii
Mobil Kargisi

MASLAK/ I STANBUL

Tel: (212) 276 25 80

Fax @ (212) 276 16 07

HISAR CELIK DOKUIM SAN.VE
TIC.A 8.

Bafjdal Cd. No. 439/2-3
GATALGESME-KADIKOY /ISTANR
uL

Tel : {216) 384 40 00

Fax : (216) 373 23 21

ISTAS IZMIR ISIL ISLEM
SAN.TIC.AS.

Talatpasa Bulvar: 17/2 Yaygar Ap.
ALSANCAK/IZMIR

Tel : {232} 22252 86

Fax : (232) 222 61 08

iL_MEN METAL FORM SAN, VE
TiC.AS.

Maresal Fevzi Cakmak Cd, 86/16
KAFITAL{MALTEPE/ISTANBUL
Tel : (216) 352 52 76,77

Fax : (216) 352 98 44

INCI AkU SAN. VE TIC.A.S.
QOrgantze Sanay! Bolgesi MANISA
Tel: {238} 233 25 13

Fax : {236) 233 2513

iSTANBUL MOTOR PISTON VE
PiM SAN.A S,

Meclisi Mebusan Gad. No:123
FINDIKLI /ISTANBUL

Tet: (212} 252 74 43

Fax :(212) 25245 12

iZELTA$ iZMIR EL ALETLERI
SAN. VETICAS,

Salr Egref Bulvan No: 26 /IZMIR
Tal 1 {232) 484 80 10

Fax : (232) 489 32 55

JANTAS JANT SAN.A S,
Alcay Cad. No:107
GAZIEMER/IZMIR

Tel : (232) 251 28 &6
Fax : (232) 251 06 84

KALE OTO RADYATOR SAN. YE
TIC A S.

istanbul Cd. No: 142
GAYIROVA/ISTANEUL

Tel: (262) 744 18 52

Fax : {262) 744 12 75

KANCA EL ALETLERI DOVME
GELIK MAKINA SAN.AS,
Fevzl Cakmak Cad. No:a1
SIRINEVLER ISTANBUL

Tel : {212) 550 46 11

Fax : (212) 550 46 15

KARDESLER OTOMOTIV SAN. VE
TIC.AS,

imes Sanayi Sitasi A BL 101-32
DUDULLU-OMRANIYE/ISTANBUL
Tel - {216) 364 33 70

Fax : (216} 364 30 07

KORMETAL SAN. VE TiC.A 5.
Firuzkiy Yolu kabalag, Kabatas
Mankii
AVCILAR/ISTANBUL
Tel : (212} 694 60 00/2 Hat

A o [212) 509 55 08

KUTES MADENCILIK VE TIC.A S
Kore Sehilleri Cd. No:15
ZINGIRLIKUYU /i STANBUL

Tel : (212) 275 1550

Fax : (212) 266 78 03

LUCAS ELEKTRIK SAN.VE
TiC.AS.

Dérlyol Keresieciler Sanayi Silesi
ADAPAZARI

Tel | (264) 275 28 92

Fax © {264) 27528 91

MAN MOTOR SAN.TIC.A.5.
PK, 852

ULUS/ANIKARA

Tel : (312) 308 02 02

Fax : {312) 398 04 80

MA-PA MAKINA PARGALARI
ENDUSTRIS| A.S.

Yakacik Yolu
KARTAL/ISTAMBUL

Tel : (216) 389 59 67

Fax | (216) 353 50 75

MAKO ELEKTRIK SAN VE
TIC.A S,
Wicbasan Sk, No5 s Merk, C.81
BALMUMCU /ISTANBUL
Tel : {212) 274 98 B3

ax | (212) 274 98 53

MARSHALL BOYA VE YERNIK
SAN.AS.
Tavganc!l Kbyl Eynarca tevii
Dit OVASI/GEBZE
Tel' (262} 44 74 70

Fax: {263} 41 79 84

MAKTEL MAKINA VE TEL
3AN.A.S.
Gavugodhn Mh.Sanayi Yolu Na: 26
KARTAL/ISTANSUL
Tel © (216) 306 20 20
Fax : {216) 36323 75
MAYSAN MAKINA YEDEK PARGA
SAN. VE TIC.A.S.
Organize Sanayi 8dlgesif BURSA
Tel : (204) 243 1350

Fax ; (224) 24313 54
MEKSAN MEKANIK MAKINA SAN.
vE TIC.A S,
Dikilitas Yenl Gelin Sk, No,1
BESIKTAS/ISTANBLIL
Tel : {212) 258 D9 16
Fax | (212) 256 36 10

MIMAYSAN METAL [SLEME SAN.
VE TIC.A.G.
Ankara Asfalll Sogantik Sapag:
inénil Cd. No:t
KARTAL/ISTANBUL
Tel : {212) 306 69 50

ax  [212) 353 12 96

MURAT TiC. KABLO SAN. LTD.STI.
Kocasinan Belediye Sanayi Silesi
BAKIRKDY fISTANBLUL
Tal : {212) 503 54 65

ax : (212) 503 53 21
MUTLU HOLDING A.5.
Yunus Megeli Ayazma Mewvkii
Pendik Cd. No:it
KARTAL/ISTANBUL
Tel : (216} 389 59 80
Fax | {218) 353 95 47
NET GivATA VE VIDA SAN.A S,
Halkall Yolu Gd. No: 249
SEFAKOY /ISTANBUL
Tel ; {292) 698 81 70

ax 1 (212) 590 91 78
NURSAN ELEXTRIK DONANIM
SAN. VE TiC.A. 5.
Davutpasa Cad. No:24
GUNGOHEN/ISTANBUL
Tel: (212) 55415 25
Fax : {212) 554 2817
NURSANLAR HOLDING A S.
Davulpasa Kigla Cd. No:24
GUNGOREN/[STANBUL
Tel: {212) 554 15 25
Fax : {212) 584 28 17

OFAS OTO FAR AMPUL SAN.A S,
lzmir Asfalt & Km.
DENiZL
Tel : (621) 12 713
Fax : (621) 34 129
OTOPARSAN OTOMOTIV PARGA
SAN. VE TIC.LTDLSTI
Kigla Cd. Havuzbag Sk. 4/6
RAMI/ISTANBUL
Tel D (212) S78 78 84
ax : (212) 578 14 99

OKSAN OTO YAN SAN.LTO.STI,
Ankara Cd. No.69 BURSA

Tel : (224} 360 10 20/

Fax : {224) 2501022

OLGUN GELIK SAN. VE TIC.AS.
Organize Sanayi Bélges /MANISA
Tel: (236) 23304 44

Fax ; (236} 233 1305

OMTAS OTOMOTIY
TRANSMISYON AKSAMI SAN, VE
TIC.A 4.

PK. 23 /GEBZE

Tel ; (252} 641 45 00

Fax . {262) 855 57 33



ONUR MAKINA SAN. VE TICAS.

Bajdat Cad. Cogkun Sk 4
KARTAL/MALTEPE/ISTANBUL
Tel : (216) 352 14 60

Fax : (216) 35270 79

OPAS QTOMOTIV PLATINLER
SAN. VE TIC.A.G.

Keresteciler Sitesi Kasim 3k,
Noid

MERTER/ISTANBLIL

Tel: (2123 654 25 71

Fax ; (212) 557 90 97

ORCANER DOKOM YEGEK
PARGCA SAN. VE TIC A.S.
Atatiiric Organize Sanayi Bilges
10000 Sk, No: 7

GiGLI fizmiR

Tel : (232} 376 7270

Fax : (232) 3767275

ORTADOGLU RULMAN SAN. VE
TIC.AS.

Giiniz S, No: 29/8
KAVAKLIDERE /ANKARA,

Tel : (M2) 457 76 66

Fax ; (312) 427 05 09

ORIJINAL FILTER FABRIKASI
2829 Sk Not4 IZMIR

Tel: (232) 433 77 04

Fax : [232) 457 04 32

ORSAN YEDEK PARGA SAN.
TIC.LTD.§TI.

imes Sanayt Sllesl 101 Sk, A BI.
No. 811-13

UMRANIVE /ISTANBUL

Tel, (212} 364 34 40

Faxt: (212} 354 34 BD

BZUGURLL MAKINA TIC. VE
SAN.AS.

Gamigsuyu Cad, No:44/37 C.
TOPKAPI/ISTANBUL

Tel ; (212) 567 06 20

Fax : (212} 565 23 74

PACKARD ELEKTRIK
SISTEMLERI LTD.§TI.
yukar Duduiu Organize Sanayi

Bélgest
UMRANIYE/ISTANBUL
Tel : (216) 31301 20
Fax : (216) 313 01 48 -

PAKSAN MAKINA SAN, VE
TIC.AS.

Giinegli Fatih Cd. Na: 7
YENIBOSNA/ISTANBUL
Tel : (212) 550 57 10

Fax © {212) 550 55 28

PARSAN MAKINA PARGALARI
SAN.AG.

PK.3
PENDIK/ISTANBUL

Tel : (216) 305 65 650/12

Fax : (218) 395 65 64

PiMSA POLIDRETAN IMALAT
SAN. TIC.A §,

Organize Sanayi Bblgesi
YUKARI DUDULLU/ISTANBUL
Tel: (216) 364 10 80

Fax : {216) 3641117

PLASTAS PLASTIK SAN. VE
TIC.AS.

Tren jstasyonu Yani
TUZLASISTANBUL

Tel: (216) 38994 650

Fax : (18) 295 3963

POLIFLEKS SENTETIK
MADDELER SAN. VE TiC.AS.
ES Karayolu Uzeri Kubilay Cd.
KARTAL/ISTANBUL

Tel : (216) 38933 95

Fax : {216) 374 6385

RA-DE OTO YAN SANA .
Firuzkdy Yolu Uzeri Badlar Mavkii
Novo

AVCILAR/ISTANBUL

Tel: {212) 591 3520

Fax : (212} 591 76 81

SADIK IMALAT VE TIC.KOLL.STI.
Sanayi Mh. Sultan Selim Cd.

4, Levent/iSTANBUL

Tel : (212) 264 3018

Fax : {212} 264 5527

SEGER SES VE ELEKTRIK
GERECLERI SAN.A S.
P8 BURSA

Tel: (224) 251 03 11

Fax: (224) 2910317

SETMAG AS.

Fatitt Mh, Milhalpaga Cd. Fulya
8K No.8 )
BAYRAMOGLU/KOCAELI

Fel ; (262) 653 25 87

Fax @ {262) 653 25 87

SIZMAZ CONTA SAN.VE TIC.AS.
Lamartin Cd. 51/2
TAKSIM/ESTANBUL

Tel ; (212) 250 1042

Fax ; (212) 250 48 60

SILVAN SAN.A 5.

Cevizli Tugay Yolu 75
KARTAL/MALTEPE/ISTANBUL
Tel : {216) 399 1555

Fax : (216= 352 56 21

SINTER TEKNIK SAN.VE TIC.A 5.
imes A. 108 Bk. No. 4
DUDULLU/ISTANBUL

Tel : (216) 354 30 84

Fax ; (216) 380 13 70

SKT YEDEK PARGA MAKINA
SAN. VE TIC.A.5.

Qrganize Sanayi Bolgesi /BURSA
Tal: (224) 243 11 00

e {224) 24314 24

STANDART PROFIL OTOMOTIV
SAN. VE TIC.A S,

Cumnuriyet Cd. No: 16/7 Kahan
ELMADAG/ISTANBUL

Tel ; (212) 234 51 0

Fax : {212) 23219 36

STANDART YAY SAN. KOLL,STI.
GUmiigsuyu Cd. Milhalpaga Silesi
6141

TOPKAPIISTANBUL

Tel: {212) 867 61 59

Fax : (212) 567 92 89

SUPSAN MOTOR SUBAFPLARI
SAN. VE TIC.AS.

Halkal Cd. SEFAKOY/ISTANBUL
Tel: {212} 552 19 50

Fax ; (212) 578 07 41

STFA GIVATA SAN. VE TIC.A.§.
{Oskildar Cd. STFA B-3
KOZYATAGI/ISTANBUL

Tel ; (212) 362 84 10

Fax : (212) 362 94 09

SAFAK MAKINA YEDEK PARGA
SAN. VE TIC.A.S.

imes Sanayi Silesi C. B1, 304/5
DUDULLY UMRANIVE ISTANBUL
Tel : (216} 364 90 24

Fax @ (218) 364 89 85

SAHIN MOTOR YATAKLARI SAN.
VE TIC.AS,

CAYIROVA/GEBZE

Tel: (262) 53 33 61

Fax; (262) 5331 01

SESAN YEDEK PARCA SAN. VE
TIC.AS.

Seyraniepe Cibangir Sk. No.3

4 LEVENT/ISTANBUL

Tel: (212) 270 17 32

Fax; (212) 268 77 52

TAKOSAN OTOMORIL
GHSTERGELERI SAN.VE TIC A S.
Davulpaga Kigla Cd. Mo: 24
GUNGGREN/ISTANBUL

Tel : (212) 554 15 25

Fax : (212) 584 28 17

TEKERSAN JANT SAN.AS,
Halasgargazt Cd. No: 226/2
SISLi/ISTANBUL

Tel: (212) 241 00 07

Fax: (212) 247 88 52

- TEKLAS KAUGUK SAN. YE

TIC.AS.

Oyal Han Blyiikdsre Cd. 108/1
ESENTEPE/ISTANBUL

Tel : (212} 275 15 40
Fax:(212) 2733804

TEKNIX MALZEME TIC. VE
SAN.AS.

Gegit Koyl /BURSA

Tel: (224) 243 26 00

Fax : (224) 2493 14 88

TELSAN DTOMOTIV SAN.VE
TICAS .
Darllaceze Cd. Bilag ish. No.33/7
OKMEYDANI/ ISTANBUL

Tsl: (212) 221 29 N

Faoe 1 (292) 22124 28

TORMAK OTOMOTIY VE
mMAKINA BAN, VE TIC. A §.
Demirtag Grganize Sanayi
Bolgesi Lale Sok.

BURSA

Tel. (224} 251 ¢6 40-41
Fax: {224) 251 06 41

TEMEL CONTA SAN,
VE TIC. A.S.

Atatlirk Cad.
Ne.162/7-B

fZMIR

Tel: {232) 483 54 09
Fax: (232) 425 52 69

TIR-SAN TREYLER SAN.
WE TIC. NAKLIYAT A S,
Ankarg Asfalt

Topselvi Cad. No.151
KARTAL-ISTANBUL

Tel: {212) 306 57 £80/4 hat
Fax: (212) 353 53 &0

TIRVAKILER OTO MAKINA
TIC. VE SAN. A5

1582 SK. No.34

Urnurbay M.
ALSANCAK-IZMIR

Tel; (232) 463 63 45

453 61 61

464 67 08

Fax: (232) 4225332

TOKEZ YAG KEGELERI
SAN. VE TIC, A 8.
Akcay Cad, No.4
GAZIEMIR-1ZMIR

Tel {232) 237 07 27-29
Fax: {232) 237 67 69

TOKSAN YEDEK PARCA
IMALAT SAN. VE TIC.
LTD. 5Ti.

Universite Mh.

Firuzkdy Yolu Aydin Sk
AVCILAR

Tel: (212) 59337 895
Faus (212) 590 44 B9

TOTOMAK MAKINA VE
YEDEK PARGA SAN, VE
TIC. AT

Cidli Organize

Sanayl 8digesi
CiGL-izmiR

Tek (232) 376 71 50/3 hal
Fax: [232) 376 71 53

TOZMETAL TIC. VE SAN. A .
Galiayazma Mevkii

Glirpinar Kyl .
BUYUKGEKMECE-ISTANBUL
Tel: {212) 68012 93-94

Fax: (212) 630 20 27

TRANSTURK FREN DONANIM
SAM. VE TIC. AS.

Yalova Yolu 32Km.

BURSA

Tel: {224) 251 05 10-10 hat
Fax: (224) 251 0510

TUGBAY QTOMOTIV

SAN. VE TiC. A3

Cayirellar Mevkii No, 35
KARTAL-MALTEPE-ISTANBUL
Tel: {216) 37025 03/3 hal
Fax: (218) 571 47 07

TUMOSAN TURK MOTOR
SAN. VE TIiC. A 8.
Konya-Ankara Yolu 12 Km.
KONYA

Telr (332) 239 05 40/4 hat

Fax; (332} 23% 06 30

UCAK MAKINA VE YEDEK X
PARGA SAN, VE TiC. LTD. §Ti.
Istasyon M. Menzilei

Kuyusu Mevkil

1684 5k. No.16 / GEBZE

Tel: (262) 655 61 95/4 hat

Fax. {262) 655 61 99

UGAR METAL $AN. VE TiC, LTD.
$Ti.

Sira Sogltler Mehmel

Beyant Cad. 1684 SK. No.9
GEBZE :
Tel: (262) 6555915

655 60 18

Fax: (262) B5S5 5215

UNKAL RAKOR VE PARCA SAN.
Maresal Fevzi Gakmak Mh. No.121
ALIBEYKOY-ISTANBUL

Tel: (212} 564 54 28/29

Fax: {212) 562 22 73

0sTON-is DOKOM SAN. VE TiC.
AS :

finar Cad. No.98
PINARBASIHIZMIR
Tel: {232) 479 20 6B
Fax: (232) 4791932

VAN PRES DOKUM KROMAJ
SANVE TIC.AS.

Grganize Sanayl 8dlgesi
BURSA

Tel: (224) 243 14 58,/4 hat
Faw: (224} 243 14 60

YAYSAN YAY SAN. A S.
Organize Sanayl Bélgesi
BURSA

Tel: {224) 243 42 005 hat
Fax: {224) 24315 32

YENAS YENERLER
OTOMOTIV PARCALAR
SAN. VE TiC. A.§.
Karial Gad. B0.73
YAKACIK-ISTANBUL
Tal: (216) 377 02 84
Fax; {216} 377 02 82

YEMENICi OTCMOTIV

VE PARGALARI A. 3.
igmeler Istasyon
Mo.9

TUZLA-ISTANBLL
Tel: {216) 395 07V &1
Fax: (216) 3895 23 &1

ZF-TRANSTEK SAN.

VE TIC. AS.

Degirmen Sk No.7
KOZYATAGI-ISTANBUL
Tel: (216) 362 82 B4/2 hal
Fax: {216} 362 B2 80



EK 4: MEKSIKA OTOMOTIV SANAYii :
1990°LI YILLAR IiCiN STRATEJILER

James P.Womac
Mayis/1989

OZET

Uygun politikalar benimsendigi takdirde Diinya olaylart ve Meksika'nin ig kogullan Meksika motor sanayiinin
1990'arda ‘atada kalkmast” i¢in gerekli kogullar yaratmaktadir. Bu yaz! varolan durumu tanitmakia ve cesiili
politika seceneklerini ana hatlaryfa sunmaktadir.

Diinyada rekabelin yogunlagmas: ve disdk maliyetli retim yerleri arayisi ¢okulusiu otomobil girketlerinin,
Meksika'yl, Szeflikle Kuzey Amerikan pazarina hizmet verecek bir tretim yeri olarak yeniden degerlendirmele-
tine yolagmakiadir.

Bir yanda bu olurken, Meksika hiikiimeti de bu arada endiistriyel gelisme kontisundaki genel yaklagimint giz-
den gec¢irmekiedir. 1989 Sonbaharinda yiitdriiige girecek olan yeni Ctomobil Kararnamesi, Meksika'nin kia-
sik ige yonelik gelisme aniayiginin tersine, hikiimetin endistrivel promosyon ve uluslararast nitelik kazanma
hedeflarine bagitiiini gostermesi agisindan dnemif bir firsattrr,

Yeni Kararmname'de hiikiimet (i¢ temel segenek arasindan bir segim yapmak zorunda kalds; statiikoda aigak
goniilii degisikiikier yapma, Meksika sanayiini ve i¢ pazan dilnya rekabetine bir anda ve tamamen agma (#-
beralizasyon) ya da Meksika motoriu ara¢ sanayiinin hitkiimet énderliginde diinyayla bitiinlegmesinin sagfan-
mast.

Bu yazida "hikiimet onderlifinde tiberalfesmenin® tek igler politika ofdudu savunuluyor ve belli bir yakiagim
oneritiyor.

Yazida uygun politikalaria Meksika' nin "Kuzey Amerika bilgesinin fspanya'sr" durumuna gelecedi ve motorfu
arag sanayiinin 1990'larda gok bzl bilylyebilecedi sonuctina wlagifiyor.

1. GIRIS

Meksika otomotiv sanayiinin 1980l yillarda gegirdifi evreler hayal kinkhiklanyla doludur. Ithal pargalann son
montajindan kazanilan birikimlerden sonuna kadar yararlanmay hedefleyen 1962 Ctomobil Kararnarmesi ile ya-
pilan cesur bir baglangicin ardindan sanayi 1970'lerde sabit bir geligim gizgisi iziemigtir. 1881 yilinda Oretimin
600.000 birimiik bir rakama ulagmasi sanayiin “atada kalkmaya" hazir oldugunu gosteriyordu. Ancak tam da
bdyle bir rakama ulagmisken dinyada gelisen bir dizi clay (ekonomideki durgunluk ve petrol fivatlanndaki di-
siis) ve Meksika ekonomisinde beliren yapisal zayiflikiar sanayinin geri cekilmesine yolacmistir. 1988 de Meksi-
kah motoru arag Greticileri hala 1981'deki Uretim diizeyini yakalamaya cabalamaldaydilar. (Gizelge 1.)

NOT: Bu yazi Meksika'vun Acapulce kentinde yapilan UMAP (Uluslararasi Motorlu Arag Program) Politika Formu’nda sunuimak
iizere hazirlandi. Yazida gecen giriis ve politik segeneklerin hepsi yazara aittir, Dolayisiyla UMAP Formu’nda tartigiinig olan ve-

ya bu formun sponsorlarina ait gdriigleri temsil ettigi dilgiinilmelidir,
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Cizelge 1. Meksika’nin Motorlu Arag Uretimi, 1360-7988

Yil Otomobill Kamyon ve otobUls Toplam
1860 50.000
1965 87.000
1970 193.000
1975 361.000
1980 303.000 187.000 430.000
1981 355.000 242.000 597.000
1982 301.000 172.000 473.000
1983 207.000 78.000 285.000
1984 245.000 113.000 358.000
1985 297.000 162.000 459.000
1986 208.000 133.000 341.000
1987 277.000 118.000 395.000
1888 354.000 159.000 513.000

Kaynak: Otornotiv Sanayii’nden Haberler, Market Data Book {Piyasa Verileri Kitapgigr), 1988 Baskisi, Asociacion Mexicana de la Indust-

ria Autematriz, La Industria Autornotriz de Mexico en Cifras, 1988 Baskisi,

Bu arada UMAP"In “yeni Uretici® (new entrant) sniflamasina giren difer litkeler {bak. Cizelge 2.) geligimlerini
hizla srdlrdiiter. Motoru arag sanayii 1960°lann basinda Meksika'nin ki ile baga bas giden Ispanya zamanla
“gelismis lreticilet" dlizeyine ylkselmeyi bagarrmgtir,

Cizelge 2. “Yeni Uretici® Ulkelerin Motorlu Arag Uretimi, 1955-1988

Yil Ispanya Brezilya Kore Meksika
19565 4.000 0 0 32.000
1960 58.000 133.000 0 50.000
1965 223.000 185.000 * 97.000
1970 536.000 416.000 29.00¢ 193.000
1975 814.000 930.000 36.000 361.000
1980 1.182.000 1.165.000 123.000 490.000
1981 987.000 780.000 134.000 597.000
1982 1.070.000 861.000 163.000 473.000
1983 1.289.000 896.000 221.000 285.000
1984 1.309.000 865.000 265.000 344.000
1985 1.418.000 957.000 378.000 398.000
1886 1.533.000 1.057.000 602.000 272.000
1987 1,704.000 928.000 580.000 395.000
1988 1.861.000 1.069.000 1.084.000 513.000

* = 500 aragtan az.

Kaynak: 1955-1986 Otomotic Sanayii'nden Haberlsr, Market Data Book {Piyasa Veriler Kitapgidi), 1988 Baskisl.

1986-1987; Wards Automotiv Reports, 27 Mart 1989, s.101




Neyse ki diinya 1930'lara girerken Meksika lehine degisiklikler g&stermektedir, Diinya'daki bir dizi yeni olay ve
Meksika’'nin ig kogultarindaki degigiklikler filkenin otomotiv sanayiinde uzun zamandir beklenen “atada kalkig"
hareketi i¢in uygun kosullar haziamaktaydi. Bu kogullann hazirlanigi igin hitkimet ile girketler uygun politika-
nin beiirlenmesinde birlikte galigtilar, Bu yazi adi gegen yeni kogullann neler oldugunu ve bunlardan en iyi gekil-
de yararlanmay sadlayacak politikalarin nasil olmasi gerektigini agklamak amacini tagimaktadir.

2.1. DUNYADAKI OLAYLAR GEGIDI
2.t.Rekabetin Giiglendirilmesi ve Fiyat DUslklugiine Iligkin Arastirmalar

Geride braktiymiz yirmi yil boyunca dilnya motorlu arag sanayiindeki rekabet istikrarh bir gekilde gliglend.
Amerika ve Avrupa'daki Oreticiler Japonya'daki Greticiterin rekabet baskisina karg) koymak amaciyla ig piyasa-
lan igin diinya genelinde ucuz ve “giris dlizeyl" (entry-level) {rlin arastirmasina girdiler.

Bu tiir Grinler igin en ucuz yer ispanya idi. Bu dzelligi nedeni ile Ispanyol otomotiv sanayli 1970'li yillann ortala-
rinda biyik bir gelisme gdsterdi.

Amerikan girketleri agisindan durum daha karmagikti, 19701 yillarin baglannda Ug blyik sirket Kuzey Amerika
piyasasina girig diizeyli Urtinler sokmak igin ortaklik kuracaklar Japon sirketlerini belirlediler (GM Isuzu’yu ve
daha yakin zamanlarda da Suzuki'yi, Ford Mazda'yi ve Chrysler de Mitsubishi'yi sect]) 1980'lerin ortalarnda
Yen biylk bir hizla guglenirken Amerikan girketleri “yeni Uretici" Gltkelerde ucuz (rlin aragtirmasina basladilar,

Onceleri Meksika bu arastirmada uygun bir segenek gibi gdriinmisgse de lizerinde fazla durulmamistir Bunun
goriniirdeki nedenleri Meksika hiiklimetierinin ahigilagelmis politikalanmin verdidi bikkinhk ve Meksika Griinlesi-
nin kalitesi ile bu Grlnlerin Amerika’daki titketici kesim tarafindan benimsenip benimsenmeyecedi koenusunda
duyulan kaygilardir. Amerikan sirketleri bdylece Meksika yerine Dogu Asya'va yoneldiler. Bu yanelimin sonu-
cunda Kore otomotiv 1884'te blylk bir gelisim gdsterdi.

Oysa 1990'1ara bakildiginda bu "Dadu Asya Stratejisi'nin bir dizi soruna yolagtig) gérillecektir.

* En son gelismelere gdre dretim yapan Glkelerden Kore ve Tayvan'daki hizl Ucret artiglan ile paralarinin dede-
rinin yiksetmesi,

* ABD'ye karg! uygulanimasi clast ithalat simamalar ve

* Bu Ulkelerde ig yapan katimc girketlerin ortak olduklan sirketierde esit denetim haklkindan yoksun olmalar
gibi sorunlar Amerikan sirketlerini bu kaynaklara uzun dénemde daha ne kadar giivenilebilecedt kenusunda
kaygilandirmaktadir. Asya i¢lerine dodru ilerlemek -Gin'e veya Hindistan'a dogru- maliyet konusunda bir ¢&-
zUim getirebilecekse de (tabii e§er diinya ¢apinda bir {iretim igin gerekli altyapt sadlanabilivse, kocaman bir "e-
der'y adaletli bir denetim veya ticari anlagmaz!lik sorunlarinin ¢dziimil konusuyla herhangi bir sekilde ilgili degil-
dir.

Bu arada ABD'ye kaynak saglanmast amaciyla Meksika'nin dederlendirilmesi konusuyla ilgili tig blyUk sirketin
yakin zamantarda yapmis oldugu arasgtirma olumlu sonuclar verdi: Geride birakudumiz iki yil iginde GM, Ford
ve Chrysler Meksika'dan Onemli miktarlarda otomobil ithal etmeye bagladilar. Bu girketler Amerikall tlketicile-
rin, uygun kalite ya da en azindan Amerikan kalitesine (gsimdilik Japon kalitesine oimasa bile) esit kalitede ol-
duklan slrece Meksika OriUnlerini gok eski ve yavag teknolgjili tesislerde Uretiliyor olsalar bile memnuniyetle
kargiladiklarin saptadilar,

Daha da dnemli sayllabiiecek bir durum ise, Ford'un yeni ve geligmig bir teknolojiye sahip Hermosillo montaj
tesisindeki deneyimlerin Japon lretim tekniklerinin Meksika'ya baganil: bir gekilde aktarilabilecedinin ipuglarin
vermesidir. {Bu tesisin sahibi ve igleticisi Ford girketidir. Fakat tesiste Mazda tasanmli bir madel ile Marcury
Tracer Uretilmekie ve “Ford Uretim Sistemine adapte edilmis Japon teknikleri kullanimaktadir.)
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Artik Amerikan girketleri arasinda Meksika'yi ABD-Kanada piyasasi igin ucuz ve giris diizeyl! bir kaynak olarak
diisinme istegi yeniden giindemdedir. Bu istegi uygulamaya gecirmenin gelecek yirmi yil iginde milyontarca
birime kadar geligme gdsterebilecek vapidaki Meksika ig piyasasint buglinkl durguniudundan kurtarmak gibi
fazladan bir yaran da olacaktr*. Amerikan girketlerine géire Meksika, Japon girketlerinin tam anlamiyla gireme-
dikleri dinyanin belki de en bilylik piyasasidir.

Meksika, Japonlar igin de 1930'larda Gretim alani olarak gekici bir yere sahip olabilir, Japon otomotiv sanayi
dretim artigl sonucunda Yen'in deder kazanmasi sorununun (istesinde gelecek cesur ve basanl adimlar atii.
Ancak bu girigim tamamen atlan adimlarn kendi kendilerini yokedilebiiecedi iyi niyatine dayanmaktadir. Glin-
ki atlan her adim Yen'in daha da defer kazanrasina yolagmaktadir.

Bu sorunu gdzmenin bir yolu Avrupa’nin liiks titketim mallan Greticilerinin Kuzey Amerika’va yonlenmesi dury-
mu gézdnilinde bulundurularak yenilerde baglatiimtg olan ve ihrag Griinlerinin piyasaya stirGimesiyle ilgili bir se-
ferberiidin baglatilmasicir. Japon girketleri Japonya dahilindeki Gretimin sahip oldugu bir gok elverigli durum ile
ihrag piyasasindaki bir gok satis fivatirun yiksek olusunun bu otomehbillerin Yer'in deder kazanmasi kargisinda
yiltarca dayanabilecedi umudunu tagimaktadirlar. (Bu stratejinin bir yaran da, Avrupa ithalatinin yerini I{iks Ja-
pon octomobilleri aldijinda Amerikan motorlu arag ticaretinin bundan zarar gérmeyecek olugudur.)

Ikinci bir ¢620m yolu ise, 1982 yiindan beri siirmekte olan biyiik cabay! izleyersk Kuzey Amerika icinde itha-
lat caligmalan baglatmaktir. Duyurulan veya henijz galigma asamasinda olan toplam Uretim kapasitesi gUn(-
mizde {i¢ milyon birimdir, bu dodrudan yatinm alaninda Diinya tarihinin tanik oldudu en biylk ve hizll sefer-
bedliktir,

UMAP aragtirmalar bu yatinmlann Ureticilik ve Uretim kalitesi agisindan ne kadar basganh oldugunu acik bir se-
kilde ortaya koymustur.

Buradan hareketle dodrudan yatinmin Kuzey Amerika igindeki Amerikan {reticileriyle birlikte olusturutacak bir
rekabet ortaminin dogmasina kadar slirecegini tahmin edehiliriz.

Japon sirketler Kuzey Amerika'daki isci licretledi kargisinda giris dizeyli trGinler icin bile disiik giderli {retim
alanlan talebinde bulunabilecektir **. Japon girketleri bir agidan bunu teknik badlantilarmin oldudu ve yerel
tireticilerinde paylarinin bulundugu Dogu Asya'da zaten yapmaktadirlar. Fakat Japon girketleri burada Ameri-
kan girketlerininkine benzeyen sorunlar yasamaktadiriar. Dogu Asya hiikiimetleri yerel Greticilerin lizerindeki
Japon denetimine karsi gok fazla direnmekte, bu da Amerikan sirketlerinin karst kargiya bulundudu uzun dg-
nemii gider ile ticari sinirlar gibi soruntarla benzerlik gdstermektedir.

BGylece Meksika disiik gideri bir dretim zemini olarak gerek Kuzey Amerika'yl gerekse Japonya'yt ilglendi-
ren bir like konumuna gelebilecektir. Cok bliylik bir piyasaya girebilecek bir potansiyele sahip olmast Japon-
ya'nin Meksika piyasasina girmesini daha olanakil kifmaktadir. Sadece Nissan'in Meksika'da otomobil ve kam-
yon (retip ihracatini Kuzey Amerika yerine Gliney Amerika’va yoneltmesi bile bunun igin yveterli olacaktyr. Nis-
san'in yakin zamanlarda Aguascalientes’e “ihracata yBnelik” yenf bir monta] tesisi kurduguna iligkin duyurusu
dhgtindUrlcliddr, Bu arada Curenavaca’daki tesisin Kanada’ya yonelik Sentra modellerinin ihracatinin hizla ar-
s gosterdigini de belirtmeliyiz. Benzer bir gekilde Honda da yakin zamanlarda Gadalgjara yakininda piyasaya
siirliidikten sonra otomobil gdvdelerine yapilan damgalan da Greten blyk bir motorsiklet montaj tesisi kur-
du. Yeni bir dikede otomobil Gretimi igin itk basamak olarak motcrsiklet veya parca tesisi kurmak Honda'nin bi-
linen bir tavrichr.

* Meksika'run yaris) kadar bir niifusa sahip ispanya’da 1988 yilinda bir milyen yeni arag i.iretiidiﬁ(i kaydedilmigtir. Meksika'mn is-
Fanya'mn plyasa genlgletme modelini izieyecefini disiiniirsek, 2010 yilinda 1988"dekl 342.000°lik bir ig satipin aksine iki milyon-
uk bir piyasa birimine wlagacaf séylenehilir.

**"Girig ditzeyli” terimi "kigiik" anlaminda diigiiniilmemelidit, en azindan Kuzey Amerika bajlarminda. Ametikah ve Kanadah tii-
keticiler otomobillerde giin ge¢likge diinya ortalamasinin Gzerinde bir biiyiikiligl tercih etmektedirler. lleride girig diizeyli arag-
lar belki de az geligmig bir teknolojiyle buglinkiinden daha biiyiik bir yapida Uretilecek ve araglann kiigiikliglinden gok stiline

onem verilecektir,
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Sonug olarak Meksika, {iretim tabanlarim Avrupa digina tagivacak kaynaklara sahip ofmalarindan &tiirli Avrupa-
h Greticiler igin de gekici bir yere gelebilir. Avrupall Ureticiler igin Avrupa'dan Kuzey Amerika'ya ucuz ve orta
diizeyde fiyatiarla otomobil géndermek her gegen yil daha da az kazangl olmaktadir {ispanya’daki diistk gi-
derli tesisierde bile durum boyledir). Buna ek clarak Renault ve Volkswagen'in ABD ile Kanada’'da Uretim ta-
banlan olusturmaya yonelik gabalan sonugsuz kald) ve Avrupal Ureticiler bugiline kadar Dodu Asya'da disik
giderli iiretime iligkin gok az ilerleme gdsterdiler. Boylece, Avrupali sirketlerin Kuzey Amerika’' nin dilsiik ve ora
diizeyli piyasa halkalannda varliklann siirddrebilecek glice sahip cldukian diglindlirse, bunun Meksika'dan
{Volkswagenr’in ABD igin digUind0§i Golf ve Jetta modellerinin Gretimi igin dlsiindiigii Glkedir ayn zamanda)
veya Brezilya'dan (ki aynt zamanda Volkswagen'in yine A™ D igin diislindlidl girig dizeyli Fox modeli igin arag-
tirmalanni stUrdird0Gl Okediny baglamasi daha uygundur.

2.2. Diinya Capinda Bir Bélgenin Gerekliligi

Buraya kadar hiikiimet politikalarmi gézoninde bulundurmadan otomotiv sanayiinin rekabetgi dinamidi Gzerin-
de durduk. Oysa 1980'li yillar boyunca diinya ekonomisinde Meksika motorlu arag sanayiine de derin sonug-
lar yaratan dnemli bir "béigeseilesme” slrecinin bagladigim belirtmeliyiz.

Bu slirecin basit ve agik bir mantidi var: Buna gbre diinya géirece kigik ulus-devietlerin ekonomisinden daha
biiylik gapli bélgelerin ekohomisine dogru kaymaktadir. Ulagtirma ve iletisimde kolayliklann artigt bu sireci
olumlayantann tek dayanak noktasing olusturmakta nerdeyse.

Balgesellesme sireci sirketler ile tek bir (ilkeye badlt isci birliklering sayisiz tehlikeler olusturmakta ve tasfiye
kanusunda endigelendirmektedir, Bélgesellesmenin dayandidr basit politik mantiga gére ulusal girket ite hirlik-
ler yakin zamanlarda ortaya ¢ikmig olan hukimetlerden (bunun igin verilebilecek en iyi drnek Briksel'deki Av-
rupa Komisyonu'dur} tasfiye slresince bélge diginda kalan Ulkelere karg korunma talebinde bulunabilecekler-
dir. Bize gore bu siireci destekleyen bdylesi bir yontem 1992 yilinda dadilacaktir.

Bdlgesellegmeye kargi gelisen dider hareketler Dogu Asya ile Gliney Amerika'da agikga gérilmektedir. Dogdu
Agya'da, Kore, Tayvan, Gin, Tayland gibi (lkeler bdlgenin Japon etkisine girmesini &nlemek igin aralannda ti-
cari ligkiler geligtirmekteditler. GUney Amerika’da ise Brezilya ile Arjantin Glney Amerika'nin ekonomik biitiin-
lesmesine karg1 uzun stiredir devam eden ilerleme gabasini canlandirmaya ¢aligmaktaditlar.

Son otarak Kuzey Amerika'daki ABD-Kanada serbest ticaret anlasmasinin bélgeseiflesme ydnteminin yarnsini
uyguladifini ekleyelim.

Bir felaket duygusunun esliginde bdlyesellesme ynieminin dilnya genelinde yayilmas) durumunda, korumact
politikalarn agikga yirdriiige girmeslyle birlikte tek blr hélgede uygulanmakta olan bdlgesellesmenin (Avru-
pa’dan hareketle) yonetimin diger bdlgelerde de gliclenmesini sadlayabilecegini soyleyehbiliriz.

Bu durumun Meksika igin ilk akla gelebilecek anlarmi gelecekteki gelisim mantidinin ABD ile Kanada'ya biitlin-
lesmesi dodrultusunda olacadidir. Eder Meksika tarm anlamiyla bitlinlesmemisse, o zaman Amerikalilar Avru-
pa lte Dogu Asya'va kismen daha az yonelebileceklerini farkettiklerinde ve Japonya'ya daha fazla aglabilecek-
leri bir konumu kaybettiklerinde Meksika'yla bitiinlegeceklerdir. Bunun yaninda "dolar tabani"nda bir biliyilk pi-
yasanin gelisimi icin gereken firsatlarin ABD veya Kanada'da degil de Meksika'da var oldugunun farkina vanl-
mast ife birlikte Amerika'nin Meksika ekonomisine kargi iigisi, Meksika'nin da katiimct politika konusundaki ka-
rarlilifin arthrmaktadir.

2.3. Yalin Uretim Yénteminin Yayiimas)
Bolgesellegme yontemi gizli bir endustriyel glg tarafindan isletilmektedir. 1980°lerin otomotiv sanayiindeki en
dnemli olay "vatin (retim'in * dinyanin dért bir yanina yayilmig olmasidir.

Bu {iretin yontemi, Lir ¢ox Japon (reticinin gabastyla 1960 ile 1970'tlerde geligtirilen bir dizi tasanm,mhendis-
lik, parca ikmali ve Gretim tekniklerinden olugmaktadir. UMAP arastirmalarnindan edinilen bilgilere gdre, yalin

*Bu terim John Krafcick'in yeni makalesi "The Triumph of Lean Produstion Systems® {Yalin Uretim Sistemleri’nin Zaferi Sioan
Management Review, Sonbahar 1988) den alinmugtr,
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dretim teknikieri Gretim zamarini biylik bir oranda kisaltmakta, mihendislik iglerinin sayisini azaltmakta, arag-
fann istenen ozelliklerde Uretilmesi igin harcanan cabay azaltmakta, kalite dilzeyini vikseltmekte ve tesis ile
tlm Uretim sisteminin esneklidini artrmaktacr.

1980’ lerde bu teknikler Kuzey Amerika'da hizla yayginlagimig, Avrupa'da ise ilgi gérmeye baglamigtir. Meksika
icin 8zellikle yararl olacaguy dlgtnd(gimiz bu tekniklerin uygulanmas) deneyimii Oretim balgelerinde oldugu
kadar yeni Uretici (lkelerde de clanaklidir: artik Kore veya Tayvan ya da Meksika igin yalin Gretim ile gok az bir
¢aba ile ve gok geligmis lretim teknolajilerinde oldugu gibi agi: bir gider yapmaksizin gok kaliteli arag Uretme-
nin oiasi alabilecedini biliyoruz. '

Bu s anlama gelmekiedir; Uretimi bitmis mallann bdlgeler arasi ticaretini zaylflaticl ve bolge ict ticaret akigini
artnc sonugiarn da birlikie getiren, bdlgesellegme yontemi, boylelikle diinyadaki varolan duruma zarar verme-
den terkedilebilecektir. Bunun nedeni kismen bélgelerin herhangi biyiik caph bir tatebi ile tahmin edemeyece-
gimiz oranda kargilayabilecek kadar blyik olmalar. Daha da énemli bir neden ise yaln tretimin niifuzunun
diinyamin dont bir yanindaki (iretim gliclini birbirine yaklagtine: etkisinin olmasidir. Sonug olarak, iiretim malla-
rinin bolgelerarast adir ve dengesiz ticaret akiglarina neden olan gligler- gegtigimiz yirmi yil icinde uluslararasi
ticaretin hakim dzelligi béyleydi-bdylece daditilmis olacaktir. Hukiimetler dogrudan yatinma karst kapali sinir-
tardan yoksun ticari ve makro-ekonomik politika bicimleriyle ne yapariarsa yapsinlar bu durum slrecektir.

3.MEKSIKA'DAKI OLAYLAR GEGIDI

Dunya'daki degdisiklikler ne kadat hizli bir geligim gésteriyorsa da, Meksika'da 1980°li yllarda gdzlenmis olan
degisiklikler ¢ok daha bizli olmustur. 1962'den 1980lerin sonuna kadar Meksika hikUimetinin temel hareket
noktast ctomotiv sanayinin gelisimi icin en uygun yolun sanayiinin dretim hath temeline dayal yiksek diizeyii
yerel Gretimlerden olugmasi ve iretim sistemi uygulamasinin en yiiksek oranda Meksika'ya ait olmast ydnin-
de olmustur,

Meksika otomotiv sanayii bu yola 1962 Motorlu Ara¢ Sanayii Kararnamesi ile girdi. H{kUmetin bu karar, Meksi-
ka’da ig yapma izni alan son montajcilann {terminal sirketlerin saylannin sinianmasina, bu sirketletin etiinlik
alanlanna kat sinirlar gekilmesine {"yerli girketlerle biitinfegme” éiclisiiniin stnirnin daraftimasina) ve parga sa-
nayiinin Meksika mulkiyeti lehinde korunmasina yolagmigtir. Ayni zamanda yeni ve kullanitimig araglarin ithalaty
yasaklanmg * Meksika'da lretilen araglara yerel Uretim sinirlan getirilmistir,

Bu politikanin bagindan beri dilmciil sonuclar dofurabilecek zayifhiklari vards: diiglk giderdi bir Oretim igin gere-
ken uyguniuk dlgisuni uzaktan da olsa yakalayamayacaklar kadar gok montaj tesisine ve gok kiigtik bir i¢ pi-
yasaya sahiptirler. Dahasi, biitiin montaj tesisleri yabanc sermayeliydi. Kore'deki Hyundai disinda, Gretim te-
sisletindeki giderletin ihracah zorlayic! bir dizeye gelmasini sagiayacak dlinya gapinda bir Uretim sisteminin
gereliligini hissettirecek tegvik edici bagka bir Uretim bigiminin bilgisinden yoksunduriar,

Béyle bir durumda montaj girketleri Grlinlin dzelliklerini degistirip, driinln fiyat yerine nitelikleri ve madeli {ize-
rinde galigarak i¢ piyasaya adrik verdiler. 1970'lerin sonlarinda Meksika sanayii % 50'yi gecmeyen bir oranda
yerli parcalann olusturdudu ve yilda yalnizca bir kag bini bulan miktarlarda gok yilksek fivath Griinler (retir ol-
dular. Rahatsiz edici bir bagka dururm ise Meksika sanayiinin ticari zarari giderecek herhangi bir agama sagla-
yamamig olmasidir.

* Meksika'da iliretilmesi uygun olmayan &zel amach araglar ile ABD siminnda dzel bir gegitten her yil gegirilen 600.000 kuilanil-
nug arag bunun diginda tutulmugtur. 1988'de gorev sliresinin sanuna gelmig hitkiimet tarafindan ABD'den ¢ok sayida kullaniinug
pikapin thalat iznine iliskin bir duyuru yayinladi. Duyuruda ithalat izni verilen pikaplarin sayisi, bu programm 1 Mart 1989°da fes-
hediimesine kadar ki dénemde 300.000 civanindaydl. Gu olay, simir bdlgesi dizinda 1962’ nin ithalat yasafindan beri goriilen en
Gnemli islisnadw, Fakat bu girigim ne yazik ki wzun donemli amaglar yerine kisa dénemii politikalardan giig almustr.
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Meksika ekonomisi 1970'lerde petrol ihracati gelirinde arhg sagladiysa da motorlu aragiardaki arar oldukca
artt (Bak.Cizelge 3)

Cizelge 3. Moksika'nin Motoriu Arag Ticareti - 1970- 1988} (Buginkd milyon ABD Dolari lizerinden)

Y lhracat Ithalat Ticari Denge
1970 26 67 -4
1475 108 603 -495
1580 369 1.986 -1.617
1981 336 2.639 -2.303
1982 426 1.301 -875
1983 Qo7 696 +211
1584 1.399 847 +552
1985 t.421 1.127 +294
1986 2072 1.805 +267
1987 3.060 1.373 +1.687

Not: Maquiladora ticaretini kapsamarmaktadir.
Kaynak; INEGI Estatisticas du Gomercio Exterior.

Hikamet bu sayilara, 1980 lerin baginda montaj sirketlerinden ithalat ve ihracatta ticari bir denge saglamalarini
talep eden 1977 Otomotiv Kararnamesi ile ulagraigtir. Sirketler ise bu ilelemeyi daha ¢ok diinya capinda maki-
na tesisleri kurarak ve bu tesislerden elde edilen Girlinlerin gogunu ABD'ye ihrag ederek sadladiar.

Meksika ekanomisindeki bunalim 1980'lerde artig gdsterdidi sirada 1983 Otomotiv Kararnamesi endQstriyel on-
detlik konusundaki Meksika'nin geleneksel yaklagimlarini son sinirlanna ulastircl. Bu kararnamede montaj gir-
ketierinden Uriinlerini sunacaklar atanian kisitlamalarn istenmekteydi. Béylece piyasaya siirlilecek ¢ok sayida
drtiniin fiyatnin dilseceqi ve ig piyasanin yeniden canlanacad: umuluyordu.

Meksika'nin geleneksel politikasini olusturan diger 6deler 1983 Kararnamesi'yle ya tekrar onaylanmig veya da-
ha da genigletimigtir: Parga iretimine timiiyle Meksikal sirketier tarafindan yapilmasi sinir getirilmig, Griin da-
zeyi temeline dayali yerel dretim dlzeyi yeniden tanimlanarak % 60'a kadar ylikseltilmigtir, Son clarak, rekabe-
tin belli bir denetim aitina alinmas: (belini bir digekte iki Uriinden fazla lretim yapilmamasi gibi bir simnn getiril-
mesi} sonuct dnceleri makro ekonomik nedenli gerekgelerie sektérde yapilan fiyat denetimleri glglendirildi.

1083 Kararnamesi nin sonuglan olumiu olsa da hafif kalmigtir: her bir modelin iiretim sayisinda artig olmusg, bit-
mis Griinlerin ihracatinda (daha gok ABD'ye) saglam bir artig gézienmigtir. (Cizelge 4) Ancak ihracattaki bu ar-
tig Meksika'min politikasinin bir sonucu seklinde dedil de daha ¢ok ABD'deki motorlu arag piyasasinin genigle-
mesi ve Amerikan montaj girketlerinin tesislerindeki kapasite zorlamalarina bagh olarak gergeklegmistir.
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Gizelge 4. Meksika'mn Motorfu Arag [hracat, 1980-88

Yapilan

(hracatlarn

ABD'ye

Uretim ylizdesine ABD’ye yapilan yapilanlara

Yil Toplam gdre thracat ihracat orant %
1980 18.245 3.7 0 0.0
1981 14.428 2.4 3 0.02
1882 15.619 3.3 623 2.8
1983 22.456 7.9 203 0.9
1984 33.635 9.4 13.448 40.0
1985 58.423 2.7 47,187 80.8
1986 72,429 21.2 60.466 83.5
1987 63.073 41.3 140.641 86.2
1988 173.147 33.8 148.017 85.5

Kaynak: Asociacion Mexicana de ia Industiia Automotriz, La Industria Automotriz de Mexico en Cifras, 1988 baskisl, s. 159-166.

On yi boyunca sirmilg olan ekonomik bunaim ortaya 1989°da endUstrivel diizeniemelerde Meksika'rmin gele-
neksel yaklagimlan konusunda timiiyle yeniden diigiiniitmesi gerektigi fikrini benimsemig yeni tip bir hitkiimet
gikardi; nitekim gdreve atanmig hiikiimetlerden birinde de bu dilzenlemenin "endiistiiyel tegvike" dayall diigfi-
niifmesi gerektigini belirtmigtir,

4. 1990°LAR IGIN STRATEJIK SECENEKLER

Oniimiizdeki sonbaharda agikianmasi beklenen yeni Otomotiv Kararnamesi hazilanirken 1990'larda Salinas
hiikimetinin dniinde hangi segenskler bulunmaltadir? Secilecek politakalanin olast sonuglar nelerdir?

Ug politik yaklagimin olma olasiidl ylksektir. Buntari ‘marjinal diizenleme", "hemen ve tamamen liberallesme”
ve *hikiimetin énderlijinde liberallesme” adi altinda (ig baslk altinda gérecegiz.

4.1. Marjinal Diizenlemne

Meksikada hi¢ kimse endistriyel geligimin geleneksel ithalat yaklagimlariyla, en azindan bazi degisiklikler yapil-
madan siirdUrilemeyecedi gergedini yatsimayacaktr, Meksika sermayeli bir gok kiigtik Uretic sirket degigiklik-
lerin gegitten gok Uretim derecelerinde yapilmasi umudunu tagiyor. Yakin zamanlarda yapilms bir riportajda
dreticilerden biri sunlan belirtiyor: "Montaj sirketleri igin liriin diizeyinin yerel gereksinimleri kargilayacak bir gir-
ket yapisiyla degistirilmesi bagka seyler sahit kalacaksa neden olmasin? Meksikall kiigUk Ureticilerin diinya ge-
nelinde bir rekabete dayanabilmesi igin bir 20 yi daha gerekiyor.”

Bu marjinal yaklagimin doguracadi sorun bellidir: Bunun sonucunda otomotiv sanayiinde varolan marjinal bir
leleme gdrlilecektir. Bu arada hiklmetin Meksika'yl ekonomik krizden kurtarmak icin bu éncit sektérde
dnemli ilerlemeler sadlamasi gerekmektedir.

4.2, Hemen ve Tamamen Liberallegme

Hakdmetin atak tavirlan ve endistriyel sirateji alaninda énclilk eden yetkililerin piyasa merkezli diiglindiikleri
gozondne alinrsa, arik otomotiv sanayiinde acil bir liberallegsmeden -Meksikallarin bugiine kadar bilinen yak-
lagimlannn tam tersi bir durum- sézedilebilir oimasi gagirtict degildir. Béyle bir liberallegme bigiminde hiiklime-
tin alabilecedt kararlar guntardir:
-Vergilerin kaldirimasi (su anda montaj tesislerindeki pargalara % 10, dider pargalara ise % 30 vergi uygu-
lanmalktachr),
-Montaji yapiimak Uzere degil de bitiin halindeki otornobilierin ithalatina uygulanan yasaklann kaldirimasi,
-Yerel piyasa gereksinimlerinin giderilmesi,
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-Montaj ticaretindeki dengenin saglanmas,

Daha da ileri gidecek olursak, sermaye de liberalegtirilebilir:
~Yabanct ortakli holdinglere uygulanan % 40'lik st sininn kaidirimas,,

Tdm bunlar gergekten de cesaret gerektiren aragtirmalardir. Bununla birlikde, diinya ekonomisinde yukarnida
da belirttigimiz gibi, Meksika'da liberal refime dayall bir motorly arag sanaylinin geligimini tegvik edici giiglii
egilimler vardu.

Degisiklikle iigili baska sortinlann gikma ofasiligh da s6z konusudur, Meksika’nin (iretim tabaninin diinya gapin-
da bir Qreticilide ve kaliteye ulagmasi yoniindeki yapisal degisimi yilar alacak bir iglemdir. Meksika'daki bir
gak (retim tabani ayni ditzeyin tutturulamamast ve altyapi sorunlan nedeniyle ABD ve Dodu Asya ile rekabet
edebilecek gligte degidir. Biitlin bu sorunlar giderilemedidi siirece de ihracatta dnemli arhstar safanamaya-
caktir,

Meksika'rin i¢ piyasasi bu arada ithal Griinlerle, dzellikle de zengin kesime hitap eden liiks araglarla beslenebi-
lecek yapidadir ve Meksika’nin motoriu arag sayisina fliskin ticari dengesi her an olumsuz uyarlar verecek
ozellikler tagimaktadir. (*} Bdyle bir sonucun olusmasi, karmasik bir dig degisim bunalminin ardindan gelenck-
sel ithalat politikalarinin donlisil ile sonlanacak kisa stireli tamamen liberal bir dénem yaratacaktir, {(**)

4.3. Hikiimetin Rehberliginde Liberallegme

Statiikonun slrdiriimesinin olanaksizligi lle ivedi ve tam bir liberallesmenin tagidigi sakincalann goklugu kargi-
sinda hikimet kendini kademeli veya kendi énderliginde gergekiegecek bir liberallesme sirecinin yolagzinda
bulabilir. Peki bu stirecin isleyisi nasil olacaktir?

Bunun icin bir yol vardir. Béyle bir sireg ele abnirken agagidaki gibi temel amaglann agikliga kavugturuimasi
biiylk bir énem tasr:

1.Mekstka'da kalitesi, lreticitigi ve diizeyi ile diinya capinda bir Gretim sistemi yaratmak. Bdyle bir hareketin
bu sistemin diinya motorlu arag sanayiinde biitiinlesmesini gerektirdigine dikkat edin,

2.Meksika'rnin en dnemli dretim sektériinde hi¢ olmazsa dengeli bir ticaretin strdiriiimesini saglamak.
3.Anlagilir ve basit alan, bu ylzden de kolay ve tarafsiz bir gekilde yonetilen yeni bir Otomotiv Kararnamasi yii-
rirlide sokmak.

Simdiye kadar anlatifanlan taparlamak igin éneelikle hikiimet onderliinde liberallegme konusunda beliri bir
patitika olugturalim. Bu palitika yukarida siralanmig olan amaglaria rekabet edebilecek nitelikteki bir gok politi-
kadan yalnizca biridir:

4.3.1. Hikimet énderliginde Liberallegme igin Hazirlanacak Yeni Otomotiv Kararnamesi’nin Ana Hatlan

-Yerel gereksinimlerin tiimd gideritmeli

-Yeni araglann Uretimi igin gerekli pargalara ve Uretimi famamlanmig yeni araglara uygulanan tiim vergiler kal-
dinfmali

-Fiyat denetimleri ile pivasa payindaki kisitlamalar katdirilmail.

Meksika'da Uretim yapmakta olan montajcr sirketler igin {buglinlerde Meksika iginde calisiyor olsun veya olma-
siny:

-Meksika'da Tretim yapmakta olan montajci sirketlerin tirtinterinin satigina izin verimeli. Uretimini nerede va-
parsa yapsmn mantajci sirketler Meksikada i¢ satiglarda eklenen 1.0'lik katma degeri siirekli kargilayabilecek ya-
peda olmahdirtar. (Bagka bir deyigle, montajcl sirketer Meksika’da iiretilenlerie esit veya daha Gstlin degerlerde

{*) Bu baglamda, geride biraktgimiz bir kag yil iginde Meksika sanaylinde gézlenen ticari "artiklann® bastrilmig bir ig piyasamn
kegiedilmesinden kaynaklandijimmn bilinmesi snemlidir. Ginumiizde "Meksika" yapis! her aragta % 40°hk bir ithal lJasim bulun-
maktadir. (Gergekte Meksika yapist "kesim’lann orammin belirlenmesi konusunda Meksika hiiklimetinin esnek ve yoruma agik ya-
salarindan dolayi ithal kisimiarin daha yiksek oranlarda oldugu tahmin edilmektedir.) k¢ talebin 340.000 birimlik bugiinkii diizeyl-
nin, ihracat sablt tutularak 1981°de ulagilaug olan 500,000 birimlik dizeye gefirilmesi motorlu arag ticaretindeki "artig” biyiik
oranda azaltacaktir.

(**} Okuyucular konuyla ilgili, bu forum i¢in Javier Cordozo tarafindan hazirlanan Arjantin ile ilgili yaziya bagvurmak isteyebilir-
ler. Bu uyaric! yazida Arjantin hiikiimetinin iyi bir hazirkk yapmadan girigtigi boguna liberallegsme gabalar: anlatimaktadir.
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mal Grettikleri siirece bu Glkede istediklerini satabileceklerdir. Meksika'da ¢alismalarin stirdilren bes montajcs
sirket bu gerekleri yerine getirmektedir.)

—"Meksika Uretimine uyguianan katma deder'den montajes girketlerin Meksika'da gergeklestirdikleri dretimleri-
ne eklenen katma deger ile Meksika iginde tedarik ettikleri pargalara uygulanan katma degerler amasgimal. Fa-
kat bu parcalar diinyanin neresinde olursa olsun ilgili girketlerin araglannin yapiminda kullaniimalichr. Ancak
"Meksika Oretimine uygulanan katma deder" ifadesi yiikleme ve benzeri giderler gibi Uretimle dogrudan ilgisi
bulunmayan giderleri bu uygulama disinda tutmak igin gok sinirly bir anlamda kuilanimalidir*. {Basit bir drnek
vermek gerekirse; Volkswagen, gimdiki durumda Puebla fabrikasinda {retligi ve Golf'lere monte edilmesi igin
gemiyle Wolfsburg'a gdnderdigi arka akslan, Meksika nin millkivetindeki diger parga Oreten girketlerden aldig
pargalan (bunlann Volkswagen'in diinyanin dért bir yanindaki montaj fabrikalanindaki kendi parcalarina yerleg-
tirildigi distintilirse) "Meksika tiretim sanayiine getirdigi katma deger” sayabilir.)

-Montajcilarn gerekli deder satig oranni korumak igin kendi aralarinda artiX katma deger alim satims yapmala-
nna izin veriimelidir. {Ornedin, Volkswagen Meksika satiglarindan daha gok Meksika Uretim katma degdering sa-
hipse, bu degderin bir kismini BMW ye satabilecektir. Boylece BMW' de aynca Meksika'da {iretim yapmasina ya
da araglar igin bir Meksika sirketiyle ortaklk kurmasina gerek kalmadan Meksika'da arag satabilecektir. "De-
ger satiglan‘nin kullanimin girketler belirleyecektir.)

Meksika'nin miilkiyetindeki parga Uireticisi girketier igin gegici birer koruma dnlemi olarak:

-Degistirilebilir pargatar izerindeki varolan tarifeler korunmalidir.
-Parga liretici sirketlerin yabancilarn milkiyetine gecmesi hakkindaki Yabanc Yatinmlar Yasas: maddeleti ko-
runmalidir.

Bununia birlikde Meksika'da "diinya kalitesinde® bir (iretim sisterni geligtirme konusunda uygun bir &neri geti-
ren montajct girketler igin:

-Diinyanin bagka yerlerinde sirket igi gergeklestirdiklati her 1lirtd faaliyette agadiya dodru bltdnlesmeye izin ve-
rilmelidir. **

-Montajoi sirketlerin diinya kalitesinde Uretim plami yapmasini destekleyen ve Meksika'ya temel, yeni, dinya
kalitesinde teknoloji girmesini saglayan pargalarin Uretiminde yabanc muikiyete izin verilmelidir. ***

4.3.3. Son olarak,

-Meksika-ABD sinin boyunca yapttan maguiladora etkinliklerini yeni Otomotiv Kararnamesi'nin haricinde tut-
mak (bu etkinlikler bugiin varclan Kararname'nin de diginda tutuimaktadir). Bunlarin yeni politikanin tam anla-
miyla gergeklestiremeyecedi ve &zil yasalarca kapsanan kendilerine 6zgu bir mantid vardir.

*Satig oranlarina deer vermekten gok montajc gitketlerin ticari dengesiyle ilgilenen Meksika’nin gliniimiizdeki varolan yasalan
glirketlerin otomotiv digi etkinlikieri igin ihracat kredis alabilme iznide vermekiedir. Bu da girketlerin kendi etkinlik alanlannin di-
ginda "ek’ ihracat yaptiklan izlenimi vermektadir. Bu tiir bir politikanin denettenmesinin getirdigi zorluklar agikir,

** UMAP"n parga sanayiinln yapisina digkin galigmalarninda gésterildigi, bu Forum'da bekiendigi gibi, ditnyadaki helli bagh
montaj sitketlerinin bugiin asa@iya dogru hiitiinlesme saglama konusunda pek istekli olduklan séylenemaz. Ashnda bu girketle-
tin gogu "deentegrasyonu” ve biitiin parga sistemlerinin midhendislik igleri dahil bir gok igi kendilarine parga tedariki yapan gir-
ketlere dagitmay: tercih edeceklerdir, Ancak Meksika’da bir dizi montajer girket bugiinkd durumda, bagka her yerde biitin mon-
tajci girketlerin son montajs fabrikalannda gergeklestirdikleri etkinlikieri gergeklegtirmiyor. Ornekler bugiin hig bir montajc girke-
tin parga tedarlki yapan bir girkete devretmek istemeyecedi bir ig olan ana gévde panellerinin mihirenmesini ve "son" plastik
patgalann (8n panalietin, kap kusaklarnnin ve tamponiann)} kalibinin gikartilmasini kapsar. Dgiincii ve gok énemli bir iirin gegidi
ise, neredoyse diinyadaki biltin montaj girketleri tarafindan girket iginde lrefilen vites mekanizmalandar.

®x% Bu, Yabanct Yatnim Yasasrni defigtirmeye gerek olmadan zorunlu clarak segmeci bir temelde gergeklegtirilebilir. Hikiime-
tin halen yabancs girketin Meksika’ya temel yeni teknolojileri getirdigi "yliksek teknoloji'ye dayanan iiretim durumlarnda yaban-
e miilkiyete izin verme konusunda yasal yetkiye sahiptir.
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4.3.2. Meksika’nin Politikasina Getirilen Ek Ogeler

Liberallegme ile fgili bir yaklagim yeni bir otomotiv kararnamesinin dtesinde bir Ggenin eklenmesini gerekli kil-
maktadir. Bu da ulagim, iletigim ve hammadde altyapisi kenularinda dikkatli ve esguddmlit bir cabgmanin ge-
rekliligidir. GUnlUmilzde Meksika Uretiminin, verimliligi ve kalitesi iletigim ve ulagimda givensizlik ie giderler ve
sag ile plastik gibi malzemelerin distk kalitede veya kalitesiz oluglart yUzunden, ciddi bir gekilde gerilemigtir.
Mortajci sirketler kendi baslanna ¢dzmedikleri stirece, hiikiimet de, bu sarunlanin tistesinden parave uzman si-
kintist oldugu igin, getemeyecekilr,

Bununla birlikte hiikiimet lle girketlerin birlegerek bu soruntan ¢dzecek yaraticr yollar da bulunabilir. Ornek ola-
rak ulagim hatlanni ele alalim. Giniimiizde montajer girketler ABD, Japonya ve Aviupa piyasas igin Meksi-
ka’da Uretim yaptikarinda ek ulagim giderleri yaptiklanini {ulasim sirasinda son Griinlerde gergeklesen kazala-
nin giderleri dahil), bunun bedelini de diigik dcretli isgilerden gikardiklarn belittmektedirler. Bu yiizden, Din-
ya standartiarinda igleyen Gretim tesislerinde bile Meksika’nin potansiyel gider ustiinlidi yalnizea kuramda kal-
maktadir.

Kuramr gergede donilgtiirmek igin, liman ile fiman tesislerinde oldugu kadar, kuzeyden glineye dogru birinci
kalitede yol ve ray hatlarnin gekilmesi gereklidir. Hiiklimet montajor sirketlerle tesislerinin kuzey-giiney veya
dogu-bati yéniindeki bir ulagim koridorunda kurulmasi konusunda bir anlasma sadlayabilir ve bu sirketlerls,
paydaglan (pay sahibi diger Oreticiler} yeni tesislere gidis gelislerini parall otoyoliardan yapma konusunda bir
uzlagma saglayabilirlerse o zaman tesisleri kurup isletecek 6zel yatinmcilann bulunmasi olasi olabilecektir.
Meksika hiiktimetinin glinimizdeki mali durumu da gozontine alindiginda bunun ulagimda saglanacak geli-
sim igin varolan tek ¢dzim yolu oldudu gariilecektir.

Benzer ortak diizenlemeler telekominikasyon fle hammaddeler igin de gecedidir. Bu alanlardan yararlanan gir-
ketler (montajci ve igtirakei girketler) etkinlik alaniarini dlizenleyebildiklerinde tesislerden gikan {irtinlerin uygun
Olcit ve yiksek kalitede oldudu onaylanip finanse edilebilecektir*,

Sonug ofarak bir de bu politikanin neye gereksinim gOstermedidini belirtmek gerekir: bu da Meksika ile ABD
arasinda yapilacak ABD-Kanada tarzi bir otomobil paktir. Amerikan vergi taritesi gok diigiik oldudu i¢in (parga-
larda % 5’ten, bitmis araglarda %2.5'ten dlstikiir. Ancak pikaplarda bu cran % 25'tir) ABD sadece simdilik ti-
cari politikasini serbest birakmay gereksinmektedir.

Amerikalllarin bunu gergeklegtirebilmelerinin, Meksika’nin ABD'ye yénelik ihracatinin glglil bir arig gdstermesi
durumuna kargin, olanaksiz olmadiini birazdan géreceiz,
5. HUKUMET ONDERLIGINDE LIBERALLESME KONUSUNUN ICERIMLERI

"Hiikimet dnderlidinde Liberallegme" konusunun igerimleri hiilkumet énderliginde liberallesmenin politikas: iz-
lendidinde ne olacaktir? Meksika sermayeli igtirakgl girketlerin durumu ne olacaktir? Amerika'nin by politakaya
kargl tepkisi ne olacaktir? Meksika'nin Diinya otomotiv sanayiindeki yeri ne olacaktir,?

5.1.Montajei Sirketlerin Tepkisi

Montajci girketleri temel olarak durumiarina gore {ige ayirahim: su anda Meksika'da bulunan girketler, Meksika
icinde tam donanmimh Uretim yapmak isteyen girketler ve (ilke iginde hig bir sekilde Gretim yapmay dugtinme-
yip Meksika piyasasina bitmig driinler satma istedinde olan sirketler.

5.1.1. Meksika’daki Varolan Montajci Sirketler

Yukarida siniflamasi yapilan tretim mantiginin igi§inda varolan girketlerin tavr, glinlimizde Meksika igindeki ig-
leyiglerinin gehresini Meksika ve Ameriian piyasasina girig diizeyli araglar sadlayacak dlnya gapinda Ureticilik
ve kaliteye ulagmak igin yeniden olusturma yéniinde olacaktir. Bunu da gergeklestirmenin en mantikh yolu

* $imdilerde buna benzer bir olay Japonlann tesislerini Tennesee’nin Merkezinden Giiney Ontario’ya dodru uzanan bir koridor
iizerine aktarmas: olayr giindemde. Bu koridor lizerinde bir gok sgirket gesitli monlaj fabrikast sajlamak amaciyla simdi tesister
kurmaktadir. Graedin Asahi Glass Maryvillz, Ohio’da Honda fabrikas: saglamak igin yenilerde giliney-bati Ohio'da ve Nissan fab-
rikast safjlamak icin de Smyrna, Tennesee’de iki tesisin agiligina yapmistr.
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gok yiiksek mikiarlardaki Uretim temeline dayal tek bir rlinin montaji Gzerinde yo{dunlagmak, montaj tesisine
damga ve plastik Griin birirleri eklemek ve elde edilen (riini biytk bir kisrm ABD’ye olmak (zere cesitli dig pi-
yasalara ihrag etmektir. Bitin bunlann yapimasi oldukga yiiksek bir teknolojiye sahip yeni bir "yesil alan” tesi-
sinin kuzeyde ana piyasanin yakininda kurulmast gibi bir clasiigi da igerebilecektir.

Buna ek olarak montaj tesiginin yanina diinya gapinda yeni tesisler kurmalan amacindan hareketle bir grup
{iretici girketin cagrimas: uygun olacaktir. Bu “yalin Gretimin® kilit 6zelliklerinden biridir yani son montajin yapil-
digl yerde Gretim yénteminden olanakhi olan en yiiksek verimin sagianmasi. Bu yolla montajci sirkeller son
montaj igin gerekii binlerce kiiglik pargamin kutular iginde digandan getirilecek "hava ulagim" divebilecedimiz
ek gider gerektiren tagima iglemlerinden kurtulabileceklerdir. Bu Meksika tretimini gider ve kaliteye iligkin ilit
soruntannin giderilmesini saglayacaktr.

Bu yaklagimu benimseyecek montajoi girketler Ulke digindaki kendi {iretim tesislerinden birinden Meksikall tiikke-
ticilere satmak tizere bitmig GirGinler ithal edeceklerdir. Bunun sonucunda Meksikal tilketicileri icin Urlin cegitlili-
§i sadjlanacak, Meksika piyasastndaki rekabet glicil artacak ve i¢ piyasa fiyatlan (parcalara uygulanan vergi 1a-
rifesinin tasfiyesiyle birlikte) esasli bir gekilde diigecektir. Bu zamanla Meksika’'nin durgun olan i piyasasini
canlandiracaktir. :

5.1.2. Meksika’da bir Uretim Tabani Olugturmak isteyen Yeni Montajc) Sirketler

Bir grup sirket, dzellikle de Japonya’'nin devleri Toyota, Honda ve Mitsubishi igin Meksika'nin bu yeni paolitikasi
cok gekici olabilecektir. Bu girketlerin yaklagimlan baslangic olarak bir montaj veya ana parga tesisi kuyrmak,
sonra da bir alanda belirli bir model igin % 100'I0K bir Gretim sadlanincaya kadar bu tesise hizl bir sekilde par-
¢a veya montaj islemieri uygulamak yoninde oldcakur. (Mitsubishi, Mazda, Isuzu ve Suzuki bbyle bir tesisi
Amerikali ortaklanyla birlikte kurmak isteyebilirler) $u anda {llke iginde varolan montajc girketiere gelince, bu
sirketlerin tesislerinden gikan driinlerin bilylk bir kisminin ihrag edilmesi ve Meksika'da satiga sunulacak bit-
mig Gnitelerin bityGk bir kisminin da ithatattan sadlanmasi daha mantiidi goriniyor. Yeni montaj girketlerinin,
blyilk olastikla da Japon firmalarin Meksika'ya girmesine izin veriimesini istemeayenlerin itirazlan iki noktaya
dayanmaktadir: bu yeni girketlerin ABD kotalarina dayanabilmek igin yalnizea "montaj tesisleri" kuracak olmala-
n ve Meksika sanayiini 6lgek ekonomisi bazinda geriye gotlracek olmalar.

"Montaj tesisi" iddiasi ortaya konulurken, Japonlarn artik ABD kotalanna uymadiklarn ve Japonya'dan yalnizca
parca getirip monte etmenin ayni tesisi ABD'de kurmaya kiyasla Japon Ureticiterine pek fazla maliyet kazanc!
sadlamadigy unutulmamalidir. Bunun nedeni, ulagim giderleri ve aityapi kisitlamalanidir. Aynca, yaratilan katma
deger miktar, Japon montaj sirketlerinin Meksika i¢ pazarinda bir yer edinebilmelerini bliyiik élgiide kisittaya-
cak kadar azdir. Durum ne olursa olsun son satigi ABD piyasasinda olacak Uriinfer igin katma degerin Japon-
ya'dan Meksika'ya aktarimast ABD’nin ticaret agifinin bilylimesine yolagmaz, bu agigin ulusal blitgede bir he-
saptan digerine aktanimasina yolagar.

Olgek ekonomisi iddiasinda ise yeni montaj sirketlerini Meksika'ya sokmamak igin gecerli bir neden ileri srdle-
memektedir. Glnki: bu sirketler Meksika'daki tesislerden tlim diinya pazararina Urln sokacaklardir. Varolan
montaj girketleri bir iddiayr savunabilirler, ancak bunun nedeni daha satilabilir bir segenek olugturulmasidir.
Gergekte Istemedikleri gey ise Meksika'da uzun yillardir yatirimda bulunan {ve 1980'li yllarda ¢ok fazla kazang
sadflamayan) sirketlerin pazara yeni giren sirketlerle ayn kefeye konulacak olmasichr. Ancak kisa dénemde bu
gecerli olmayabilir. Yeni montaj girketlerinin Meksika Uretim katma degerine katlan olgiisiinde Meksika'da sa-
Uis yapmalarina izin verilirse, yeni montaj sirketleri Meksika pazarinda 6nemli bir pay almadan dnce yeni bir po-
litikanin yarUritige sokulmast bir kag yil siirecektir. Uzun ddnemde ise varolan beg moniaj sirketinin Meksika
pazarinda ortak bir tekel olugturmast akla yatkin gzikmekiedir. Hem de buna diinyanin hig bir yerinde izin ve-
rimez.

5.1.3. Kendi Adlarina Uretim Yapmak Istemeyen Yeni Montaj Sirketleri

San katagoride ise, Meksika'da satis yapmak isteyen ancak dlgek gkonomisinin getirdidi kisitamalar nedeniy-
le kendi biinyelerinde Uretim yapmayl géze alamayan, dzellikie Daimler-Benz ve BMW gibi Avrupall uzman gir-
ketler bulunmaktadir. Onerilen politika bu sirketlerin Meksika'da tiretim katma degerine yapacakian katki él¢U-
siinde salis yapmasina clanak taniyacaktir. Bunun igin ya Meksikall dretici firmalardan parga alip dinyann di-
ger tilkelerinde Urettikieri araglara monte etrmeleri ya da “arti deger” in bagka montaj girketlerinden 1.04'in (ize-
rinde bir deder/satis oraniyla satin alinmasi gerekmektedir.
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Montaj girketlerine kendi araglannda Meksikah iireticilerin irettigi parcalar kullanmalar kosuluyla izin vetilmesi-
nin sagfayacadi (stiinitiklerden biri, Meksika yedek parca sanayiinin kalitesine gosterilen ilginin yodunlagarak
Meksikal parga Ureticisi girkstlerin Gretim kalitelerini yikseltmek igin gésterdikieri gabalan tesvik edecek olma-
sidir. (Ancak bu montaj sirketlerinin yainizca Meksika'dan ihrag etmek ve diger montaj girketlering veya diinya-
nin diger Ulkelerinde ikinci pazarlarda satmak igin montaj pargasi satin almalarina izin verilmesi bu Ustlnligu
ortadan kaldiracak ve denetlenmesi giig bir piyasa hareketi dogacaktir.)

5.2. Meksikall Parca Oreticileri

Meksika hikiimet politikass, Yabanct Yatirim Yasas ile 1962°den beri yabanci firmatann Meksikall parga iiretick-
leriyle girdikleri ortakhidarda % 40'tan fazla pay sahibi olmalanni yasaklamaktadir. MUktimet montaj girketleri-
nin tamamen Meksika miilkiyetinde olmasinin olanaksizlidinvi bildigi igin, en azindan parga iireticisi firmalann
yerll olmasina bitylk dnem vermektedir. Hilkiimetin dnderliginde bu liberallesme hareketi kapsaminda Meksi-
kalh parca Ureticileri yine de bazi koruma énlemierinden yararlanabilecektir. Kendi baglarina piyasaya siriilebi-
len, teknik agidan daha az karmagik r(inter icin bu yeni palitika bir Ustiinltk saglayacaktr, Béylece bu {iriinle-
re talep artacak, montaj girketlerinin lretim kalitesine verdikleri &nem artacak ve daha atak yerll firmalar aclsin-
dan olumlu sonuglar dodacaktr.

Bununla birlikte bltln montaf sirketlerinin, ilerl teknoloji gerektiren veya ayri pargalar yerine karmasgik sistem-
ler sexlinde piyasaya siirlimesi gereken pargalar Uretmel (izere pay gogunluguna gére etkinlik géstererek ya-
bancr girketierin Mekslka'ya girmesini gerektiren "diinya gapinda bir (retim plan” dneris de olasidir. Bu sirket-
lerin bazilan {ortalama bir otomobilin Uike igin yaratig katma degerin % 60'1 gecmedigi) Meksika i¢in yeni
olan baz! etkinliklere girecekler ve varolan firmalar igin dogrudan bir tehdit clusturmayacaklardir. Ancak diger
bir gok parga Ureticisi varolan sirketlerin konumunu zorlayacaktir. Bu program kagindmazdir. “Yedek parca ala-
ninda diinya gapindaki dretim sisternler” ite iigili olarak diinya gapinda gergeklestirdigimiz UMAP aragtirmalar,
parca Ureticilerinin gittikge kategorilesmekte oldugunu géstermektedir. “iik kategorideki® ileri dilzeyde miihen-
dislik nitefikierine sahip cok ulusiu biiy(ik parca Greticisi firmalar artik bir otomobilli tiim(iyie tasatayip Ureten fir-
malar durumuna gelmeye baglamiglardir. Bu firmafar daha sonra ‘ikinei kategorideki® tek tek parca Uretmek
icin ileri-diizeyde mihendislik nitelikieri olmayan ve bu yizden de biitiinlesik sistermiere monte edilmek lizere
birinci kategorideki firmalara parga arz edemeyen kilglik firmalarla anlasmaya girmektedir.

Gergekgi olmak gerekirse, sadece bir kag Meksikal parga Ureticisi ilk kategoriye yikselabilir. (Bak.Richard
Lamming'in bu konuyla ilgili bu Forum igin hazirladigr bitdiri}. Diger firmatar ancak ikingi kategoriye girmeyi di-
gtinebilirler. Bununla birlikte son mantaj sirketlesi gibi ilk kategorideki sirketlerin de agagiya dogru biitlinlegme
tarafian olmadiklan gézlenmektedir. Bunlay karmagik pargaian ylksek kalitede liretebilen uzmanlagmig ve ba-
gims:z ikinci kategori firmalanna gereksinim duymaktadir. Diinya’daki parga {iretim sisteminin yeni mantigin
anlayabilen atdimer Meksikal firmalar icin, ikingi kategori dreticileri olarak ithalat dahit bir gok firsat bulunmak-
tadir.

5.3. Amerikan Tepkisi.

Bir blylik ve iki kiiglk Gilkeyi igeren bir bdlgenin pargasi olmak Meksika'nin kaderidir. Bu ylizden Amerikalla-
rin tepkisi higbir zaman gézardi edilemez. Ornegin, Amerikan hilkiimetinin Meksika'dan gelecek montajt ta-
mamianmig araglar hakkinda bir “génilii kistlama anlagmast* getirme yéniinde basit bir eyleme girismesi Mek-
sika’nin "hitkiimet dnderlifindeki liberallegmesi‘ni daha baslangigta bogabilir. Amerikahilar isbirligi yapacaklar
mi? Bence asagidaki nedenlerden dolay yapacaklar:

-Amerika’nin geneldeki ve 6zellikle de motorlu arag sektoriindeki ticaret agig: artik kiigiiimeye baglamistir, Ya-
pisal nedenlerle 1990'larda durumun temelden gelismesi gok olasi, Yani Amerikalilarin ticaret konusunda son
zamanlarda kapidiklar kaygiarn hemen dniimlizdeki yillarda azalmasi olasidir.

-Ayrica bu agigl kapatimast slirecinin bir pargast olarak Amerika ve Japon otomobil girketleri yakin gelecekte
dlnyanin her yerinde {retimi yeniden diizenleme konusunda alinacak karariarin kargisindalar. Japon Greticileri-
nin Japonya’'nin diginda girig dizeyinden orta fiyat diizeyine iiretime gegmeleri gerekecekken, Amerikalilarin
da Amerikan piyasasi igin gitig dizeyli Uretim yaptikiar yeri (su anda blyik 8lglide Asya'dadir) yeniden disin-
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meleri gerekecektir. ABD'den yapilan ihracal (Japcnya'va, Avrupa'ya ve Meksika'ya) blyGk dlglide arttinr. Ve
ortak fiyat diizeyindeki Gretimin gogunu Japonya'dan ABD'ye kaydirirken ABD pazarina ybnelik girls dizeyin-
deki {iretimi Asya'dan Meksika'ya kaydirmak oclanaklidir. Sonug, Meksika ABD'den biraz daha blyik fazla el-
de ederken bile ABD’nin motoiu arag ticaret agidinin istikearl olarak azalmasi olacaktir. '

-Bu biraz daha bilyik fazla bile hemen gergeklegmeyecektir. Aslinda bu politikarun kisa donemli etkisi ithal edi-
len Amerikan otomobilleri ve hafif kamyonlari ile biylik diglide beslenecek clan Meksika pazarinda ki garpici
bilytime olacaktir. Amerikan pargalarinin Meksika'nin tamamlanmig Gnitelerinde montaja sokulmale igin blyik
miktarlara ulagacak olan alan ile birlikte, uyum sadlama ddneminde Meksika'nmn ABD'den kazandidy ticaret faz-
lasi1 blylik olasilikla azalacaktr.

-Amerikan montaj sirketleri bu hilktimet onderligindeki liberallesme yaklagimindan gayet olumlu etkinlenecek-
tir, glink( zaten Meksika’da varolan en bilylik Uretim sistemine sahiptirler. (yani taramlanmig Gnite ithalatlarini
dengeleyecek Meksika katma dederinin bilyik miktanm onlar Gretmektedirler) ve ABD’den tagima yapmanin
getirdigi maliyet avantaj yiziinden de Meksika'da satilan en ucuz tamamianmig araglann arzini yapmaktadir-
lar.

~Hiikiimet dnderigindeki liberallesme’ tam bir liberallesme degil, Meksika'nin gelengksel siyasetinin tam da
Amerikalilann istedigi yénde garpici bir gekilde tersine gevrilmesidir ve bu ylzyil sonu itibariyle, siniardaki kul-
landrig arag ticareti dahil * tam liberallegmeye giden yoldaki son adim olmalidir. Bu ylizden ve dzellikie de bir
segenek diigiinmek yik oldujundan Amerikalilarin ticaret engellerini kaldiracak bu politikayl engeliemeleri tu-
haf kagar.

-Son olarak, Amerikallann hem ekonomik hem de askeri antamda Meksika'da ekonomik iyilesme ve buna
bagh olarak siyasal istikrar saflanmasinda biyiik gikadar vardir. Meksika'nin endstriyel politikalarim siirekli
hiiytimeyi daha gok tegvik eden bir yoia yeniden yonlendirimesi kargiiginda Meksika'yla yapilan ticaretteki aci-
§in biraz biiyiimesini kabul etmek, ABD Otomotiv sanayiirin gereksinimlerini Amerika'nin genel ekonomisi gl-
venligiyle ilgili gikarlanni dengelemeye ¢alisan Amerikal styasetcilerin niine bir pazarlik konusu olarak gele-
cektir,

5.4. Meksika’'nin Dilnya'daki Roli

Bu politika hakkindaki son sorun Meksika'yi ilgilendiriyor. Eger bu politika bagariyla uygulanirsa mototlu arag
dinyasinda Meksika'nin oynadii role ne olacaktir? En basit terimlerle anlatilirsa Meksika, Kuzey Amerika bél-
gesinin "lspanya”si olacakur. Girig dUzeyindeki araglanna parca sadlayan girketlerin bulundugu ve sansi uygun
giderse diinyanin en hizl bilyliyen ana pazarlarndan biri olan bir dlke.

Bu dlinya sahnesinde animsanacak bir rol degildir. 1998’e gelindiginde Ispanya, Ingiltere’yi gegerek Avrupa’-
daki dordiincl biylk matorlu arag ilreticisi olmustu; 1990'larin baglarinda da italya’yl yakalayacad neredeyse
kesindir. 25 it dnce Ispanya’nin ulusal ama teknik agidan geliri, yiksek maliyetli, yalitimig ve atil bir motoriu
arag sanayil oldugu distintlirse bu oladanisti bir bagandur.

jspanya, Meksika’nin elde etmeyl umabiidigi ekonomik dzyeterlige ve tamamen yerli bir motorlu arag sanayi-
ine sahip olma olanagina sahiptir. Ancak gergek sudur ki dnimuzdeki bolgelerden olugan diinyada tek basgina
ayakta duran iilkelerin devri hizla sona ermektedir. 1990°larda "kuzey Amerika blgesinin Ispanyas!' haline gel-
mek, 1980 lerin hayal lankhid ve ataletivle kiyasiandiginda Meksika'daki hayat standards igin olaganiistQ bir iler-
leme ve Meksika nin motarlu arag sanayii i¢in kayda degder bir bagar olacaktir.

* Bu ancak Meksika hiikiimati ABD’kilerle kargilagtinlahbilir kirlilik kontrof standartiann benimsediginde Meksika’dan ABD yonii-
ne dofru olabilir. Bunun 1997°de gergeklegmesi artik olasi gdriinmekte, bu da iki pazarn bitinlegmesi igin bir neden daha sajla-
maktadir.
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EK: 5 ARJANTIN OTOMOTIV SANAYii (*)

Javier Cardozo

Mayis/1989

Bu makale, Arjantin’de 30 villik gegmisi olan otomotiv iiretiminin teme! 6zelliklerini agiklamakta ve gelecede yo-

neilk bazi kamu politikalarina tstk tutmaktadir. Ozetle; yillar icinde takip editen ne yerli katke oramint ylikseltme-

yi ve thracatr artirmayl hedefleyen mali tegvikler, ne de 1976-1983 dénemindeki ekonomik agiklik (heo-liberal)

ile getirilen yabanci kokenii parga olanaklan Arjantin‘deki firmalara teknalojik yenilik ve uluslararasi rekabet

edebilirlik yetenedi getirememigtir. 1989°a kadar ki beg yillik dénemde ise yeni hig bir otomotiv palitikas: getiri-
lemedigi gibi daha Gnceki egilimler de daha kétiye gitmigtir.

Henliz otomotiv tretiminde baz! kiiciik otomasyon adimlan atirig olup, tam zamaninda (JIT) teslimatin ise
baglangic agamast yaganmaktadir. Ve bir otomobil gelismis iilkelerdekine oranla 2.5 kez daha fazla zamanda
tretifebilmektedir. Ayni zamanda otomotiv sektéranin dig ticaret dengesine de olumsuz yonde etkisi vardor,
1983-87 doneminde Gretim 1876-83 dénemine gére, % 60 daha az iken, dig ticaret aci§1 % 20 daha fazladr.

Gozim ancak ihracati artirmakla bulunabilir. O halde temel politika diinyada sekillenen yeni otomotiv sanayiile-
ri iginde iyi ve farkli bir konum igin bagvurmak olmalidir. Meveut olumsuz sartara ragmen, Arjantin’in politika
belirleyici kurumiar, uluslararasi otemotiv firmalan ile pazadiklara girigerek, yedi temsilcilerinin, gelismis Ulkele-
re ihracat potansiyelini yaratacak yatinmlara girigmelerini salamalan gerekir.

Geriye dontp bakildiginda, 1950'lerde ulusfararas: sirketlerin gelismekte olan Ulkelere yaptigl yatinmlardan ilk
yararlananlardan birinin de Arjantin oldugu gériiliir. 1959'a gelindiginde kiitlesel Gretim yapimaktaydi ve yerli
temsiicilerin, ana firmalar gib bir slre sonra blylyiip, ekonomik ve ileri teknolojide Giretim yapacaklan ve ol
gek ekonomilerine ulagacakan beklenmekteydi. Ancak bu dénemde yapilan yatinmlar, bu beklentilere Uygun
gorige gore yapllmadi ve modasi gegmis, (iniversal tezgahlarla iggilik yodun tiretim secildi. Béylece daha bag-
langigta yliksek maliyet, yliksek fiyatlarla yalnizca ig pazara yénelindi, Oligopalistik denetim ve ylksek koru-
ma duvarlari ile maliyetin bedeli tiketicilere yiiklendi. ibracatin clmamasi, bu sektorii ithalata badimh ve déviz
tiiketen bir sanayi yapti.

1970'lerde ancak baglayabilen ihracat igin yiiksek mali tegvikler ve LAFTA-GUney Amerika Serbest Ticaret Birli-
gi iginde dzel anlagmalar yapilmas) gerekmigti. Karglikli ticaret igin Arjantin’li firmalar verimlilik artinei baz tek-
nolojik gabalar gstermigler ve 1969°da 10 milyon dolar olan ihracat 1974'de 130 milyon dolara gikmigtl. Ancak
1975 deki krizle birlikte aniden diiglis baglad: ve hizlanan enflasyon ve makroekonomik diizensizlikte, daha &n-
ceki tegvik tedbirleri yetersiz kaldi. Béylece duran ihracat, 1975'den sonraki dénemde diga acik ekonomiyi he-
defleyen, neo-liberal ekonomik tedbirierle iyilegtirimeye caligidi. 1979 da uygulamaya kanan QOtomotiv Sektori-
ni diizenleyict yasa, otomotiv de yabanci par¢a oraninin artmasini, ithal pargafarda verginin dliglrdlmesini
sadlayarak teknolojik &zellikleri Ustiin Grinlerin Arjantin’de montajini ve sonra ihracini hedefliyordu. Yine bu
gergevede daha dnce kisith olan bitmis tagit ithalati serbest birakiliyor ve yerii firmalann yabanci ana firmalar
ile hentifl firma igi parga ticareti olanakl ofuyordu.

Ancak yerli firmalann ithalatlaririn deder olarak Ug misli faziasini inrag etmeleri gerekiyordu. Bu oran daha son-
ra bire ditgiiriidd.

Ardindan gimrik indirimi ve degeri yitksek kalan milli paranin etkisi ile yerli iretim daha gok dig kaynakit par-
¢a kullarur oldu. Surekli ofarak ulusal paranin degerinden yiiksek kahgi ithalati destekledi ve ana firmalara ge-
len kar artti.

Uretimine gegilen yeni ve yilksek fiyath otomobillerde daha gok ithal parga kullanildr ve firmalanin gelideti daha
da artte.

AgIklik politikasi giderek tek yanit igleyince, thracat igin artik tegviklerde s6z konusu olmadigindan, ibracat ke-
sin inise gecti. 1979-91 arasi ekonomik agikigin en gok uygulandign dénemde otomotiv sektériindin dis ticaret
agigy 500 milyon dolara ulagmigt: ve bu miktar tlim Arjantin ekonomisindeki dig ticaret agiginn % 30'una kargi-
Ik geliyordu. Tagit ithalatinin yerli Gretime oran ise % 24 idi. 1981'in sonunda otomotiv sektdriinde satiglar
1980'e gdre % 40 azald, (¢ tane firma kapanmak zorunda kaldl,

(*)*The Argentine Automotive Industry: Some Unavoidable Issces For a Re-Entry Strategy’, Javier Cardozo, Universily of Sus-
sex, UK, IMVP International Policy Forum, May 1989; baghkh galigmadan &zet geviti, Dog.Dr.Erdal EMEL ve Ahmet ALTEKIN tara-

findan yapilmaghr.
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Ekonomik aciklik politikasinin uygulandidi dénemde otomotiv sektriindeki firmalar, maliyeti kismen Arjantinli
titketiciler tarafindan karsilanan teknoloji yenilemeye girismisler ancak bu yenileme ile 1976-83 déneminde sek-
tore ait dis ticaret aci 1 milyar dolara erigmistir. Teknoloji yenilemesi ile gelen ylksek verimiiligin fiyatlan di-
stirmesi beklentisi ise milli paranin degerlenmesi nedeniyle gergelesmemis ve fiyatiar yine ulustararasi diizeyin
Uzerinde kalmigtir.

Neo-liberal deneyden énce yilksek maliyet/yilksek fiyat dengesinde stabilize olmus ofan ctomotiv sektdrl, sa-
nayi Uretimindeki katma dederin % 5,2'sini alugturmakta ve 57.000 kigiyl istihdam etmekte iken ddnem sonun-
da katma deder % 3,9'a ve istihdam da 28.000'e digmustur.

1083'den sonraki beg yil iginde uygulanan ekonomi politikalan daha gok dis bor¢ sorununu gdzmeye ydnel-
mig ve kendi haline birakilan otomotiv sanayiinin durumunu diizeltecek bir politika Gretimemigtir. Sanayide ne
otomasyon, ne tam zamaninda tesfimat tam yerlegebilmis olup, geligmis Gikelere oranla hir otomobilin Uretimi
2.5 kez daha uzun stirmektedir. .

Otomotiv iireticilerinin yliksek oranli ithat parga kulianimin azaltacak yerde daha da arturmalan ve yerli (retici-
yi ihracata tegvik edecek politikalarin da olmamasi nedeniyle sektor, 1987 ye kadar olan yilar iginde siirekli dig
ticaret agi§l vermistir. 30 yil 8nce baglanan ilk otomotiv {retimindeki yerli katki oranina yakin olan % 39,3 gibi
bir orarun 1987 yilinda bile varolmasi ve 1976-83 dénemine oranla lretimin % 60 diiglk ve ihracatinda % 40 di-
stk olmas! gosteriyor ki seitdrdeki Gretim yalnizea ig pazara ybnelmigtir. Otomotiv Orunleri ihracah, Arjantin’in
genel ihracat: iginde % 1,3 paya sahip iken, ithalatta bu oranlar bitmig ve ara Orinler de % 5,1 ve % 7,4 dir.

1960°h yillarda otomotiv sanayii, sanayiin tlimlne dnderlik edip, teknolojik geligmeyi yayacag timidi, 1980 ler-
de gelindiginde hayal kinkligina dénligmis olmakia birlikte, bugiin hedef yine aynidir. 1987 yillinda otomaobil
{ireticisi yabanc) sermaye ye sahip (i¢ ana firma, Fransa, Bati Almanya, italya ve ABD'den yaptiklar, debriyaj,
vites Kutusu, aks, diferansivel, motor parcalar ithalati ile 168 milyon dolar chg ticaret agify yaratmiglardir.

Bu nedenlfe Arjantin’in ulusal politikasin olugturanlar, bu yerel otomaotiv Ureticileri jle pazarliga oturup, fretimle-
rinin dis ticaret fazlasi olan tilkelere ihracina yonelik projelere girisimierini saglamalan gerekir.

1687 yilinda, otomobil tretiminin % 95"ine sahip, iig firma, sitasiyla SEVEL (% 15 hissesi FIAT a ait ulusal ser-
mayel), RENAULT; AUTOLATINA (FORD ve WOLKWAGEN ortak girigimi) olup, ticari tagtt dreten MERCE-
DES-BENZ. SAAB-SCANIA ve FIAT Industrial ile bilikie toplam tagit Gretimi 200.000 adettir. Ancak Sigek eko-
nomisi agisindan yapilan galigmalarda bir firma igin en az Uretim adedinin 250.000 oldudu saptanrustir.

Uretimin ihracata yonelik olarak artirlmasi ve uluslararas) otomotiv sektériinde gorillen otomasyon, tam zama-
ninda teslimat uygulamalanndaki gelismeler nedeniyle zor gdriilmektedir. Arjantin'deki diiglik igilik maliyetleri-
nin sadlayabllecedi rekabet Ustinliigi giderek kaybolmaidadir. Buna karsilik Arjantin’in bazi geligmig Ulkelerie
ayricalikl ticari iligkiler geligtinne gabalan ihracatt destekleyebilir. Ayrica otomotiv i¢ pazan ne kadar glgsiiz
de olsa genel ekonominin iyilesmesine bagit olarak gelecek vaad etmektedir, Arjantin hiikiimetinin otomotiv
sanayiini gliglendirmek igin dretici sayisinl U¢ ile sinirlamasi durumunda, biiyik ofasiikla gelecedi diusinip,
kimse gekilmek istemeyecektir, ancak esnek Uretim sistemi ile dUguk kapasitede verimli Gretim yapabilen, ken-
di sistemi ile diigiik kapasitede verimli Gretim yapabilen, kendi (ikelerinde diigilk pazar payl clan bazi Japon
ve Avrupali Oreticiler Arjantin’e getirilebilir, Ayrica lspanya, Italya, Almanya, Japonya gibi iilketerdeki ana Oreti-
cilere parga ihrag edecek yapianmatara gaba gdsterilebilir. Bu arada Brezilya ile ikili ticaret icin Arjantin’deki
tireticilerin hazitlik asamasinda olmalan ve kargllikia parga Gretimini ve tedarigini geligtirmeleri beklenmektedir.
Brezilya istikrarh olarak ithalat/ihracat arasinda 1:3 orar talep eden politikalan nedeniyle bolgenin ihracata yo-
nelik yatirmmlannin godunu gekmistir. Dahas! baz) gokuluslu otomativ firmalan Azjantin‘deki tesislerine, Brezil-
ya'dakilere gore ikincil roller vermiglerdir,

Bundan sonra yapilacak anlagmalaria gokuluslu firmalann Arjantin ve Brezilya'daki yatinmiarnni esglidimln ve
dengeli gétiirmeleri kosulu getirilmeli ve bolgesel ticaret ise yine geligmis Ulkelerie yapllmasi istenen ticarete
destek olacak sekilde gelistirimelidir. Bu dogrultudaki anlagmalar dogrudan gokuluslu ana firmalar ile yapibma-
I, Ulkeye teknolo]i ve rekabet yetenedi kazandiracak yatinmiar getirmeli veya varolan firmalann olanaklar iyi-
legtirilmelidir. Arjantin otomotiv sanayiinin yeniden piyasalara doniisl igin yukaridaki garlig ve dnerilerin uygu-
lanmasi kaginimaz olacaktir.
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